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Stiri

,

4 Contabilitatea, expertiza i auditul afacerilor decembrie
2009

Din activitatea CECCAR

n data de 3 decembrie 2009, o delegaie a CECCAR a participat la
cea de-a 8-a Conferinanual a Grupului European pentru Guvernare
Corporativ (ECGI), ce a avut loc la Stockholm.

Conferina a reunit peste 700 de participani din toate rile
membre ale Uniunii Europene,precum i specialiti ai organizaiilor
europene, care au discutat pe marginea temei conferinei:despre
guvernare corporativ n general i despre guvernare corporativ pe
piaa financiar n special.

CECCAR a fost reprezentat de o delegaie condus de eful
executivului su.

Conferina anual a ECGI3 decembrie 2009, Stockholm, Suedia

n data de 4 decembrie 2009 a avut loc la Lisabona Consiliul
Director i Adunarea General

anual ale Comitetului pentru Integrare Latin din Europa i
America, l-a care CECCAR a fost repre-zentat la nivel nalt.

Cele dou evenimente au fost n mod deosebit importante ntruct au
reprezentat finalulmandatului preedintelui n funcie i predarea
acestuia noului preedinte, n persoana dl NorbertoBarbieri, din
Argentina, dar i numirea noului Consiliu Director, n cadrul cruia a
fost prelungitmandatul deinut de CECCAR pentru funcia de
vicepreedinte al CILEA pentru Romnia pentruurmtorii doi ani.

Consiliul Director i Adunarea General ale CILEA4 decembrie 2009,
Lisabona, Portugalia

Preedintele CECCAR a participat la cea de-a 22-a Adunare anual a
Companiei Naionale aAuditorilor francezi, eveniment ce a avut loc n
data de 4 decembrie la Paris.

n contextul schimbrilor de ordin legislativ din ultimii ani n
Frana, a aprut ca necesardezbaterea privind adaptarea misiunii de
control legal propus pentru diferite entiti. Aceast adaptaretrebuie
s se realizeze innd cont de ateptrile legitime ale mediului de
audit, meninnd n acelaitimp principiul certificrii situaiilor
financiare i a angajamentelor internaionale.

Adaptabilitatea auditorului n noul context legislativ a fost
aadar tema i obiectivul adunrii dela Paris.

Adunarea anual a CNCC4 decembrie 2009, Paris, Frana
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Viza pentru exercitarea profesiei persoane fizice i persoane
juridice se acord anual pn ladata de 31 ianuarie, n condiiile
prevzute de Normele nr. 1.500/2009 privind evidena i
gestionareamembrilor CECCAR, astfel:

Membrii Corpului, persoane fizice i juridice, au obligaia
completrii i depunerii la filiala dedomiciliu a Raportului anual de
activitate pentru anul 2009 (potrivit modelului din Anexa nr. 8 la
Normelenr. 1.500/2009) pn la data de 31 ianuarie 2010.

Viza anual pentru exercitarea profesiei de ctre experii
contabili i contabilii autorizai se acorddac au fost ndeplinite
cumulativ urmtoarele condiii:

a) achitarea n ntregime a obligaiilor fa de Corp aferente anului
anterior;

b) dovada asigurrii pentru riscul profesional;c) dovada c nu au
suferit nicio condamnare care, potrivit legislaiei n vigoare,
interzice dreptul de

gestiune i de administrare a societilor comerciale (prezentarea
certificatului de cazier judiciar saudeclaraie pe proprie
rspundere);

d) s nu fi svrit fapte care s ncalce obligaiile prevzute de
lege, precum i regulile privind conduitaetic i profesional,
potrivit pct. 121 i 122 din Regulamentul de organizare i funcionare
a Corpului,republicat, pentru care s fi fost sancionai de comisia
de disciplin cu suspendarea dreptului de exercitarea profesiei, pe
toat durata suspendrii, precum i cu interzicerea dreptului de
exercitare a profesiei;

e) depunerea raportului anual de activitate completat la toate
rubricile;f) depunerea de dovezi privind dezvoltarea profesional
continu conform Standardului profesional

nr. 38 al Corpului;g) prezentarea unei adeverine medicale din
care s rezulte c ndeplinesc condiia prevzut deart. 4 alin. (1) lit.
a) i art. 5 lit. a) din Ordonana Guvernului nr. 65/1994,
republicat, i sunt api din punctde vedere fizic i psihic pentru
exercitarea profesiei de expert contabil i, respectiv, de contabil
autorizat.

n situaia n care se impune, se va prezenta i un certificat
medical privind starea de sntate, eliberat dectre o comisie de
specialitate stabilit de Corp.

Potrivit Metodologiei de stabilire a cotizaiilor de membru,
membrii Corpului care sunt asociai/acionarii/sau salariai n societi
de expertiz contabil/societi de contabilitate nscrise n Tabloul
Corpului inu presteaz servicii n nume propriu nu pltesc cotizaii
profesionale, ntruct societatea are obligaia dea plti cotizaiile de
membru al Corpului, cu excepia membrilor care desfoar activiti
individuale,care au obligaia de a plti cotizaiile profesionale.

Prin achitarea n ntregime a obligaiilor fa de Corp se nelege:1.
Cotizaia fix, pltibil i n dou rate, respectiv: cel puin 50% la
obinerea autorizaiei de exercitare a profesiei pentru anul n curs,
dar nu mai

trziu de 31 ianuarie; restul cotizaiei se pltete pn la data de
31 martie a fiecrui an.2. Cotizaia variabil se pltete pn la data de
31 august, pe baza realizrilor pe primul semestru i

pn la depunerea Raportului anual de activitate, respectiv 31
ianuarie a anului viitor. Eventualele difereneconstatate cu ocazia
depunerii Raportului anual de activitate se vor regulariza pn la
data de 15 februariea anului viitor.

Menionm faptul c pentru stabilirea cotizaiei variabile (cota
procentual asupra veniturilor realizate)

se depune, odat cu Raportul anual de activitate sau la termenele
legale de publicare a situaiilor financiare,extrasul din balana
conturilor, elaborat conform legii, care cuprinde situaia
veniturilor realizate n anulprecedent.

Ctre membrii CECCAR

ANUNT PENTRU MEMBRI,
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Corpul Experilor Contabili i

Contabililor Autorizai din Romnia

i Editura CECCAR ureaz

membrilor CECCAR, precum

i colaboratorilor i cititorilor

Revistei un An Nou fericit

i plin de realizri

profesionale i personale!

RedaciaRedaciaRedaciaRedaciaRedacia

n perioada 25-29 noiembrie 2009, n

Pavilionul Central al Romexpo din Bucuretis-a desfurat ediia a
XVI-a a Trgului Inter-naional Gaudeamus Carte de nvtur,organizat de
Radio Romnia, eveniment lacare CECCAR a participat cu apariii de
ul-tim or, dar i cu titluri consacrate.

Standul editurii a gzduit volumele tra-duse de CECCAR sub licen
IASB i IFAC,lucrrile din coleciile Ghidul ExpertuluiContabil i
Standarde Profesionale, studii

i lucrri de specialitate aparinnd unorpersonaliti n domeniu,
precum i revistaCorpului, Contabilitatea, expertiza i
auditulafacerilor, alturi de Suplimentul legislativ. De asemenea,
printre lucrrile care s-au putut consultai achiziiona s-a numrat i
volumul Standardele Internaionale de Raportare Financiar(IFRS).
Normeoficiale emise la 1 ianuarie 2009, ca noutate editorial.

Trgul de carte Gaudeamus25-29 noiembrie 2009, Bucureti
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03.12 Primiri n audien.

10.12 Primiri n audien.

04.12 Particip la edina anual a Companiei Naionale a
AuditorilorFrancezi (CNCC), cu tema Adaptabilitatea auditorilor,
organi-zat la Paris.

18.12 Conduce edina lunar a Biroului Permanent al Consiliului
Supe-

rior al CECCAR.

08.12 Primiri n audien.

decembrie 2009 Contabilitatea, expertiza i auditul afacerilor
7

07.12 Particip n comisia de examinare a unor doctori n economie
ia unor absolveni ACCA n vederea obinerii calitii de
expertcontabil, membru al CECCAR.

14.12 Primiri n audien.

15.12 Conduce edina lunar a Comitetului Executiv al IFA
Romnia.
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Criza financiar global iperspectivele profesiei contabile

ntr-o nou abordareEmil HOROMNEA, prof. univ.
dr.Georgiana-Alexandra RUSU, ec. masterandUniversitatea Alexandru
Ioan Cuza, Iai

1. Consideraii generale asupracrizei financiare globale

Criza financiarreprezint o situaie a econo-miei caracterizat
prin instabilitate i incertitudine.

n prezent, omenirea este afectat de o criz financiarglobal
acut.De altfel, nu este prima oar cnd economia mon-

dial se confrunt cu perioade de recesiune. De lanceputul
secolului XX, au mai existat situaii similare:marea criz interbelic
nceput n 1929, cderea Sis-temului de la Bretton Woods n 1971, criza
din Mexicdin 1994, urmat de Efectul Tequilla, respectiv cri-zele
din ntreaga Americ Latin, cu apogeul ei, crizadin Argentina
(1999-2002). n acelai context menio-nm criza economic din Camerun
(1980-2001), cea

financiar din Asia (1997-1998), inclusiv criza meca-nismului de
schimb ERM din UE (1992-1993) i ceadin Rusia (1998). Reinem faptul
c toate crizele men-

ionate cuprindeau de regul ri n curs de dezvoltaresau numai
anumite regiuni ale globului. Ceea ce ca-racterizeaz actuala criz
financiar global este fap-tul c a cuprins ntreaga lume, afectnd fr
excepiei statele puternice. Cronologic, ea a nceput n SUA,

s-a extins rapid n Europa, lovind apoi bursele asiati-ce.Criza a
devenit evident n septembrie 2008, odatcu eecul, achiziia sau
suspendarea activitii maimultor instituii i companii financiare cu
sediul nStatele Unite. n opinia unor analiti, criza i are
ori-ginile n problemele care au afectat industria IT lanceputul
anilor 2000. Pentru salvarea lor, RezervaFederal a stabilit o dobnd
foarte redus, care a conti-nuat s scad, ajungnd n 2003 la cel mai
mic procentdin ultimii 30 de ani. Astfel, foarte muli americaniau
apelat la credite. Criza a fost provocat intenionat

i de bncile americane i europene, care doreau cuorice pre s
atrag resurse de capital. S-a extins rapidn domeniul creditelor,
conducnd la o problem de

Key terms: global financial crisis, SWOT analysis, accountancy
profession, integrity, factorsof influence

ABSTRACT

World Financial Crisis and the Outlooks of the Accountancy
Professionin a New Approach

Far from claiming to have treated the subject exhaustively, we
attempt to approachthe theme of the global financial crisis and the
perspectives of the accountancyprofession in a different view.
After analyzing the opinions already expressed wealso managed to
express a few personal considerations related to the causes
andeffects of this phenomenon. The presentation of the perspectives
of the accountancyprofession occupies an important place. Our
logically stated conclusion is that theworld nowadays as well as
the one in the future cannot live without accounting andthe
professional accountant.
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lichiditi i la blocarea instituiilor financiare, n spe-cial n
Statele Unite i Europa. n octombrie 2008, s-atransformat ntr-o criz
valutar, n care investitorii aunceput s transfere mari resurse de
capital n monedemai puternice precum yenul, dolarul i francul
francez.

n opinia lui Warren Buffett, preedintele BerkshireHathaway i
unul dintre cei mai bogai oameni dinlume, criza financiar a fost
generat de bancheri, com-paniile de asigurri i autoriti.

Potrivit altor opinii, actualul seism financiar a fostgenerat de
criza ipotecar. Este cunoscut faptul ccel mai mare debitor al
lumii, Statele Unite, a devenitextrem de generos n politica de
creditare imobiliar.n ara tuturor posibilitilor, bancherii au
acordat cre-dite ipotecare, genernd o dezvoltare imobiliar
frprecedent. Garania rambursrii acestor resurse de c-tre cei
mprumutai o reprezenta construcia ca atare,constituit n ipotec. n
momentul plasrii capitalului,bncile nu erau interesate de nivelul
venitului celuicare solicita creditul, de locul su de munc i de
alteelemente de bonitate financiar. Condiia principalo reprezenta
codul numeric personal al ceteanuluiamerican i posibilitatea de a
mai credita un debitor.n acest mod, milioane de americani au
beneficiat decreditele necesare pentru realizarea marelui vis: o
casproprie.

Att de departe s-a ajuns cu aceast strategienct se spune c,
ntr-una din zile, la sediul unei bnciintr un rezident, nsoit de
cinele su. La gtul patru-pedului se afla un cip n care erau stocate
i informa-iile de identificare. Fr s stea pe gnduri, bancherulse
adreseaz stpnului cu ntrebarea: cinele dispunecumva de CNP? i
acordm fr probleme i lui uncredit...

Piaa financiar american, inclusiv cea decredit, a permis
introducerea unor produse bancare

periculoase, care ulterior s-au transformat n adevrateactive
toxice. Elemente de bogie fictiv, nereal,existente doar scriptic,
au devenit obiectul unorspeculaii financiare fr precedent. Sfidnd
cele maielementare norme de deontologie i etic n afaceri,de ele au
profitat afaceriti lipsii de scrupule. Certeste c, prin jocul
acestor speculaii oculte, la unmoment dat, bncile sau alte societi
de intermediereau fost nevoite s vnd ipotecile pentru a-i
recuperaimensele resurse mprumutate unor debitori
deveniiinsolvabili. Creterea exploziv a ofertei imobiliare,

vizavi de o cerere relativ constant, a generat, aa cumera
firesc, o prbuire devastatoare a preului acestora.Iat cum numeroase
societi bancare i financiareau falimentat, fr a putea recupera
sutele de miliardede dolari acordate cu atta generozitate.

Opiniile cu privire la criz sunt foarte diverse.Exist autori
care consider c acest fenomen nu estede actualitate. George Soros
apreciaz c de fapt ac-tuala criz a nceput n urm cu mai bine de 20
de ani,fiind precedat i accentuat de alte crize mai mici.Criza ar
fi nceput n 88-89, perioad de prbuire aregimurilor comuniste, care
a dus la o cretere semni-ficativ a imigrrii n SUA, la niveluri
asemntoarecu cele de la nceputul secolului XX.

n UE sunt mai afectate cele 10 noi state membre.Criza financiar
s-a accentuat pentru UE ncepndcu luna octombrie 2008, ducnd la o
restrngere acuta pieelor interbancare, a consolidrilor i
prelurilorbancare din economiile dezvoltate i la o scdere dra-matic
a cotaiilor aciunilor la nivel global1. Se con-stat de asemenea un
declin al cererii externe i alexportului, nsoit de o scdere
dramatic a economieila nivel general. n scurt timp, inflaia a
crescut, iarnivelul de trai s-a depreciat semnificativ.

n Romnia, criza financiar a fost recunoscutde oficialiti la
adevratele ei dimensiuni la mult timp

dup ce a fost declanat. Semne clare conturau osituaie economic
dezastruoas. Multe dintre fabricilecare susineau economia nainte de
1989 au fost n-chise nainte de nceperea crizei. Cele care
supravie-uiser au cunoscut sfritul activitii lor.
Investitoriiautohtoni i strini i-au retras oferta de capital sau
nui-au mai fcut apariia. omajul a atins cote alarmante,numrul
omerilor ajungnd la aproape 700.000. A-proape n acelai ritm au
crescut i dobnzile la credite.O bun parte a celor care lucrau n
strintate au nceput

s revin n ar. Reinem c, n anul 2008, sumelede bani aduse n ar de
cei aproximativ dou milioanede romni au depit opt miliarde de euro.
Cursul deschimb a nregistrat creteri mari, devansnd puternicmoneda
naional, iar bursele au sczut semnificativ.Romnia este afectat i de
criza politic, inclusiv deun mix de politici macroeconomice
ineficiente careau stimulat excesiv consumul privat i mai ales pe
celpe datorie. Deficitul bugetar este n prezent mai multdect dublu
fa de 2004. Datorit percepiei cu ntr-ziere a crizei globale, reacia
economiei romneti a

1 http://web.worldbank.org/
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fost atipic. Astfel, n anii 2007 i n special 2008, cndSUA se
confruntau deja cu problemele crizei imobiliare,n piaa romneasc
preurile acestui sector atingeaunivelul record.

ntr-o lucrare de referin se apreciaz c Ro-

mnia se afl la remorca lumii civilizate, pentru c amotenit un
amalgam instituional, economic, sociali cultural pe care istoria ei
trecut i mai puin tre-cut i le-a implementat; sistem n care
ascetismul,devoiunea, cultul muncii cinstite, al respectului
pen-tru contract i pentru timpul altuia,
descentralizarea,disponibilitatea pentru dialog i negociere etc.
n-aucotat ca puncte forte2.

2. Un punct de vedere asupra

efectelor crizei financiare globaleAbordarea dintr-o alt
perspectiv a efectelor

crizei financiare globale ne permite s propunemutilizarea unui
concept folosit n evaluarea generala unei ntreprinderi i a poziiei
sale pe pia.Aces-ta este cunoscut sub denumirea de analiza
SWOT(Strengths-Weaknesses-Opportunities-Threats).Exist n opinia
noastr suficiente argumente care nedetermin s constatm existena
unor similitudinintre comportamentul unei entiti fa de pia i
mo-

dul de manifestare a crizei financiare globale. Putemvorbi
astfel despre analiza crizei financiare din punc-tul de vedere al
tuturor indivizilor care, direct sauindirect, particip la viaa
economic la nivel global.

Este unanim recunoscut faptul c actuala crizfinanciar global
reprezint pentru o minoritate abiln speculaii financiare un prilej
de ctig, iar pentrumajoritatea, o mare neans de a pierde i puinul
pecare l au.

Astfel, pe baza analizei SWOT, putem distinge

punctele tari, punctele slabe, oportunitile i ame-ninrile.

Puncte tari

O ntrebare fireasc pentru investitori, analitifinanciari i chiar
oameni simpli este: Cine ctig depe urma crizei financiare
globale?

Evident, majoritatea populaiei este afectat ne-gativ de efectele
crizei, dintre care menionm fali-

mentele companiilor, creterea omajului i scdereadrastic a
burselor. Exist ns i o minoritate carespeculeaz i are de ctigat n
aceast perioad.

n perioade de criz, unii investitori profit, obi-nnd sume
semnificative din scderea cotaiei aciunilor

i achiziia la preuri modice a unor ntreprinderi aflaten
dificultate. Acest fapt nu reprezint regula, ntructpiaa poate
nregistra n aceast perioad fluctuaii majoreneateptate. Astfel,
Warren Buffett a ctigat dou mi-liarde de dolari din investiia n
aciuni Goldman Sachs,dar ulterior a sistat investiiile din lips de
lichiditi ica urmare a unor pierderi. Fiind i un ntreprinztor
desucces, Buffett cunoate bine conceptul de pruden.Un investitor
trebuie s-i gndeasc profitul pe termenmediu i lung, fr s fie
dominat neaprat de dorinaunui ctig imediat i semnificativ. Fr a
fora acestfapt, investitorii trebuie s dea dovad de fler,
plasn-du-i capitalul la momentul i locul potrivit, uneoriprofitnd
de avantajul de moment.

De asemenea, pe baza falimentului LehmanBrothers, Washington
Mutual Bear Stearns sau a de-clinului AIG, investitorii au ctigat
din operaiunide short-selling (speculaii financiare).

Alturi de acetia, de sfritul unei afaceri s-aubucurat i
lichidatorii.

Un alt tip de ctigtori de pe urma acestei situaii

sunt companiile pe care criza le-a prins ntr-o situaiefinanciar
solid i care i-au permis s nghit o partea concurenei la un pre
foarte sczut3. Un caz concretar fi preluarea Merrill Lynch de ctre
Bank of America,n ianuarie 2009. Alt exemplu l reprezint cel al
uneiinstituii falimentare, Bear Stearns, a treia mare bancde
investiii din lume, care n martie 2008 a fost pre-luat de JP Morgan
printr-o tranzacie n valoare de236 milioane dolari4. Banca ipotecar
Fannie Mae afost preluat sub controlul federal. Goldman Sachs i

Morgan Stanley sunt dou grupuri financiare care aufost
transformate de ctre Banca Central Americann holdinguri
bancare.

Companiile cu orientare spre consolidarea po-ziiei financiare
sunt protejate de efectele crizei finan-ciare i vor supravieui
pstrnd relaiile cu parteneriide afaceri.

Alte categorii profesionale care au profitat dinplin de criza
financiar au fost analitii i consultanii

2

I. Pohoa,Repere n economia instituional, Editura Economic,
Bucureti, 2009, p. 297.3 http://www.wall-street.ro/4
http://www.capital.ro/
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financiari, autorii de cri, articole de ziare i
reviste,organizatorii de conferine i realizatorii de site-uripe
aceast tem.

Puncte slabe

Actualmente, lumea financiar este caracterizatde falimente i de
scderi drastice ale burselor. Nume-roase afaceri, chiar i cele de
renume i cu tradiie,prinse ntr-o situaie nefericit n vremuri de
criz, cudatorii mari i lichiditi reduse, sunt cumprate lapreuri de
nimic. n mare parte, ele nu i mai pot des-fura activitatea
independent. Grupul german Metro,care desfoar tranzacii i n Romnia,
a fost achizi-ionat de o firm dezvoltat ca afacere de familie,
carenu beneficia de acelai renume. n aceast perioaddificil nu au de
ctigat firmele care ncearc o extin-dere a cotei de pia, ntruct o
asemenea strategieimplic ndatorare.

Criza financiar global a afectat nume celebredin lumea
afacerilor. Astfel, magnatul indian al oeluluiLakshmi Mittal a
nregistrat o pierdere n averea sa de27 miliarde dolari, iar Roman
Abramovici, patro-nul clubului de fotbal Chelsea, a devenit mai
srac cu20 miliarde dolari. Cel mai bogat om de pe planet,mexicanul
Carlos Slim, cu o avere estimat la peste60 miliarde dolari, a
pierdut 6,8 miliarde dolari. Ce-

lebrul Bill Gates a avut de suferit, averea sa sczndcu 15
miliarde dolari. Printre cei mai ghinioniti se nu-mr i Mike Ashley,
proprietarul clubului de fotbalNewcastle, pentru c valoarea
aciunilor companiei sales-a transformat din 2,5 miliarde dolari n
800 milioanedolari. Cugetnd la lista acestor nefericii
miliardari,ne aflm realmente ntr-o adevrat dilem... Nu timdac
trebuie s-i comptimim pentru ceea ce au pierdutsau invers, s-i
invidiem pentru ceea ce... le-a mai rmas.

Condiiile de creditare au devenit austere.

Piaa imobiliar s-a prbuit. ntr-adevr, preu-rile la locuine au
sczut drastic fa de anul trecut,dar cei care nu i le permiteau
nainte nu le vor puteacumpra nici acum.

omajul reprezint o alt consecin grav a cri-zei economice.

La nivel macroeconomic se remarc i un deficitbugetar n cretere,
chiar i pentru marile puteri alelumii, SUA, Marea Britanie i
Japonia.

Oportuniti

Falimentul bncii Lehman Brothers a produsdintr-o lovitur trei
efecte: a oprit susinerea popular

pentru politica de rzboi neo-conservatoare, forndi ntoarcerea
electoratului american ctre democratulBarak Obama; a determinat
renunarea la neo-libe-ralism, impunnd intervenia statului pentru
recapita-lizarea bncilor din banul public, pe termen mediu,

rensntoind i astfel salvnd piaa financiar; a dato lovitur crunt
economiei ruse dependente de rentapetrolier, lsnd fr resurse
proiectele sale neo-im-periale. Cderea neo-conservatorismului a
condus ila cderea oligarhiei petroliere asociate lui, n
ciudadeinerii aurului negru.

Ameninri

O ameninare generat de actuala criz globalo reprezint creterea
popularitii unor tabere politice,precum cea a lui John McCain, care
a profitat de situa-

ia invadrii Georgiei de ctre Rusia n august 2008.Din cauza
panicii i a situaiei stresante, a crescut

i numrul susintorilor curentului antiglobalizare ial
adversarilor liberalismului economic de tip american.

Costurile crizei financiare globale au ajuns la11,9 mii de
miliarde dolari, sum ce ar putea finanaplata unui cec de trei mii
de dolari pentru fiecarecetean al planetei, conform calculelor
FonduluiMonetar Internaional (FMI), menioneaz un studiude ultim or.
Aceast sum este echivalent cu apro-

ximativ o cincime din producia economic mondialanual. Conform
rapoartelor FMI, costurile crizei seafl ntr-o continu cretere.
Statele dezvoltate au con-tribuit cu costuri totale de 10,2 mii de
miliarde dolari,iar cele n curs de dezvoltare, cu doar 1,7 mii de
miliar-de. Dintre cele 12 mii de miliarde dolari, o mare parteo
reprezint resursele alocate susinerii sectorului fi-nanciar.
Guvernul federal al SUA a investit, pentruasanarea crizei, cu
aprobarea Congresului, exorbitantasum de 800 miliarde dolari.

Asupra crizei financiare, analiti i sociologi auefectuat diverse
previziuni.

n ceea ce privete SUA, peste 60 de economitiamericani considerau
n iulie 2009 c economia ame-rican se apropie de ieirea din criz i
va intra curndn cretere economic. n luna august 2009, la o zidup ce
economistul-ef al FMI afirma c revenireaeconomiei mondiale a
nceput, nsui Warren Buffetta fcut previziuni mai rezervate. El
avertizeaz cStatele Unite trebuie s in sub control nivelul marede
fonduri care au fost injectate n sistemul financiar,considerat un
pericol pentru cea mai mare economiemondial i pentru moneda ei. El
susine c infuziile
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masive de fonduri federale au salvat sistemul financiar,dar n
curnd americanii vor fi nevoii s se confruntecu efectele secundare
perverse ale acestor politici. Unuldintre acestea ar putea fi, n
opinia sa, o majorare adeficitului la 13% din PIB, iar datoria net
va urca la

56% din PIB. Precizm c deficitul bugetar al SUAprevzut pentru
anul fiscal 2009 este de 1.841 mii demiliarde dolari.

Miliardarul american Warren Buffett considerc economia Statelor
Unite nu are un moment derevenire puternic, aceasta avnd nevoie de
timp sub-stanial pentru a se recupera. Buffett susine c estenecesar
ca ndatorarea s fie oprit imediat dup rea-lizarea unei creteri
economice.

Dincolo de rezervele i pesimismul declarat allui Buffett,
apreciem c, dei criza a fost declanat n

SUA, economia acestei megaputeri nu se va prbuiniciodat.
Paradoxal, principalul capital al Americiinu-l reprezint banii din
bnci. Nu faptul c aproape70% dintre miliardarii lumii i triesc viaa
n aratuturor posibilitilor d fora Americii. Principalulcapital al
Americii l reprezint solidaritatea social,faptul c n vremuri de
cumpn americanii tiu s pro-beze un patriotism autentic. Ideea c
America trebuies fie puternic, s nving, iar glasul ei ascultat
oriundei oricnd s fac primii pai pe Lun, urmrind cu

ostentaie poziia de lider absolut, reprezint una dintrepremisele
necesare pentru revenirea la normalitate.

n Europa, n trimestrul al doilea din anul 2009,s-au realizat
tranzacii de 13 miliarde euro n domeniulimobiliar, o cretere de 12%
fa de cele 11,6 miliardeeuro tranzacionate n primul trimestru.
Previziunileeconomice susin c ncetinirea economic se accentu-eaz,
fiind ns urmat de o cretere nainte de sfritulanului 2009. Astfel,
pentru 2009-2010, creterea PIBn Uniunea European ar urma s se
diminueze cu apro-

ximativ 1,8% n 2009, nainte de a se redresa uor n2010, cu 0,5%.
Se vor reduce semnificativ schimburilecomerciale mondiale i
producia manufacturier.Consumul i investiiile din sectorul public
vor susineeconomia.

La nivel globalexist i opinii optimiste. Reputatulprofesor de
economie John Taylor, de la Universitateadin Stanford, Statele
Unite, considera n luna octombrie2009 c economia mondial d semne de
revenire.Aceast evoluie un trebuie neleas drept consecina
interveniei masive a statului n economie. Mai mult,o asemenea
abordare, dei aparent pozitiv pe termen

scurt, va avea efecte nefavorabile pe termen lung.Bunoar, n SUA,
apreciaz acelai analist, urmeazs creasc semnificativ datoria public
i implicit im-pactul asupra contribuabilului american.

n Romnia, o consecin grav a crizei esteaccentuarea pauperizrii
populaiei. Cifra sracilor arputea s se dubleze pn la finalul crizei
economice,ceea ce va mri presiunea asupra unui buget aflat iaa n
suferin. Evoluia ratei srciei n ara noastrdepinde i de performanele
economiilor europene,ntruct sunt nc muli romni care lucreaz
acolo(cca 1,5 milioane dintre cei peste dou milioane
plecai).Datoria public a Romniei a ajuns n septembrie2009 la 76,7
miliarde euro, n timp ce puterea de cum-prare a populaiei s-a redus
cu 2,2%. Din pcate,

economia romneasc nu are pn n prezent i nicin viitorul apropiat
capacitatea de a crea suficientelocuri de munc. n 2008, cca 1,25
milioane de romnise gseau n categoria srciei absolute. Dei
numrullor a sczut de-a lungul timpului, este totui nc ocifr mare,
care n 2010 se preconizeaz c va fi de2-2,25 milioane. Cei mai
afectai sunt desigur cei carelocuiesc n zona rural i muncesc n
sectorul agricol.

Pentru ara noastr, criza financiar genereazgrave consecine
sociale. Avem n vedere, n principal,

accentuarea srciei populaiei, sporirea ratei infrac-ionalitii,
creterea omajului i a gradului de nda-torare, a abandonului colar,
inclusiv migraia foreide munc active ctre rile dezvoltate.

n planul democraiei, menionm transformareapopulaiei defavorizate
ntr-o veritabil mas de mane-vr electoral. La cele amintite
anterior, adugmefectul negativ produs de actuala criz politic
dinRomnia. Att pe plan intern, ct i n imaginea ex-terioar, este
exact ceea ce nu ne trebuia.

Dintre consecinele deja devenite realitate remar-

cm reducerea afluxului de investitori strini, iar uneorichiar
retragerea celor prezeni. Accesul la finanare,inclusiv creditarea
extern au devenit mai costisitoare,din cauza creterii riscului de
ar. De asemenea, ac-centuarea deficitului bugetar i comercial,
inclusivdeprecierea monedei naionale au contribuit la decli-nul
economiei naionale n ntregul ei.

3. Cteva consideraii personaleasupra crizei financiare
globale

O lume ntreag triete, mai mult sau mai puin,sub impactul crizei.
Falimentele marilor companii,
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declinul sau dispariia micilor societi, reducerea sem-nificativ
a veniturilor, creterea omajului i a gradu-lui de ndatorare
alctuiesc mpreun spectrul uneiviei marcate de incertitudine i de
stres. Pe termenscurt, nu exist soluii care s rezolve miraculos
pro-

bleme att de complexe. Contieni de acest adevr,ncercm s exprimm
cteva opinii asupra fenome-nului numit criza financiar global i
implicit asuprarolului care i revine n context profesiei
noastre.Abordarea noastr reprezint ntr-o anumit msurrezultatul unor
ntlniri care privesc prezentul i maiales perspectivele profesiei
contabile.

Schimbul de idei cu elita acestui segment, la niveleuropean sau
mondial, a constituit pentru noi un ade-vrat privilegiu. Se neal
amarnic cel care crede cmisiunea acestei bresle se limiteaz la
aplicarea rigida unor reglementri ambigue i obtuze, la simple
cal-cule de rutin, consemnate n tabele i coloane frnumr, n situaii
i declaraii, completate la nesfrit...Ele fac parte din travaliul
acestei ndeletniciri, fra o reduce numai la aa ceva.n opinia
noastr,profesionistul contabil este persoana abilitat i com-petent
n soluionarea celor mai complexe problemegenerate de actuala criz:
gestionarea unor resursen continu scdere, promovarea unor soluii
deavarie pentru evitarea falimentului ntreprinderii,

consilierea n managementul riscurilor, stabilireaopiunilor
privind utilizarea optim a trezoreriei, res-pectarea reglementrilor
i a disciplinei financiare,finalizate printr-o prezentare corect n
documentelede sintez i raportare contabil.n SUA, se apreciazc
profesionistul contabil deine n cadrul IMM-urilorstatutul unui
adevrat erou. El se afl de aceeai partea baricadei cu investitorii
n strategiile de diminuarea fiscalitii, dei se tie c n acest spaiu
de moartei fiscalitate nu scap nimeni.... Consilierea contabil

deine actualmente n lume o pondere nsemnat. Astfel,n cadrul
IMM-urilor din Germania, ea reprezint 61%,iar n Spania, 64%, tocmai
pentru c acest profesionistprezint un mare grad de ncredere,
cunoate i ne-lege direct nevoile ntreprinderii, resursele ei
reale.

Cu privire la cauzele crizei, n viziunea noastrapreciem c5:

O prim explicaie o reprezint pcatul ende-mic numit dorina de
mbogire exacerbat, cu oricepre, a lui homo business. Deviza
machiavelic

scopul scuz mijloacelenu trebuie s-i gseasclocul ntr-o lume
normal, inclusiv a afacerilor. Apa-riia activelor toxice n piaa
financiar i de creditamerican vorbete despre riscurile la care este
supusorice economie, n condiiile utilizrii unor manopere

financiare dubioase. Jocul periculos al unor activefictive,
nereale a satisfcut vremelnic ideea de ctigsupradimensionat. Legile
fundamentale ale economieise impun n ultim instan dincolo de voina
celor care,n bun msur, au generat actualul seism financiar.

Complementar ideii anterioare, menionmexistena fraudei i a
erorii. De fapt, tentaia banuluia aprut odat cu intrarea n scen a
acestui ispititorsemn al valorii. Mirajul bogiei este la fel de
vechi cai homo economicus. ntr-un delir al goanei nes-buite dup
averi nemeritate, avariia nate adeseorifapte necugetate.
Gestionarea banului public a n-semnat ntotdeauna o serioas invitaie
la comitereainfraciunii. Rechizitoriul marelui Cicero
mpotrivaguvernatorului Siciliei, Caius Veres, acuzat de nsu-irea
unor mari sume de bani din visteria public, avealoc cu dou milenii
n urm... Marile scandaluri finan-ciare confirm cu prisosin acest
punct de vedere.Altfel spus, este limpede pentru oricine c o
economiesubteran semnificativ reprezint o mare vulnerabili-tate n
faa crizei. Romnia constituie, din pcate, un

exemplu nefericit n acest context. Strategia de sancionare
efectiv a celor im-

plicai n marile fraude, inclusiv n raptul banuluipublic, este
foarte diferit. Aa se explic de ce la noinumeroase cauze rmn
nesoluionate sau sunt pedep-site extrem de indulgent, n timp ce
justiia americanacord n mod curent pedepse care depesc 50, 100sau
chiar 200 de ani. Explicaia o constituie faptul cacel vinovat nu va
mai avea posibilitatea sub nicioform s fie eliberat sau s comit o a
doua infraciune.

Finanarea n bun msur a partidelor poli-tice de ctre marii oameni
de afaceri.Orict onesti-tate ar ncerca s promoveze factorul politic
i implicitcel public, statul, guvernul i instituiile sale, este
puinprobabil ca acestea s rmn nerecunosctoare iechidistante fa de
cel care n plan financiar le-a asi-gurat... supravieuirea. De cele
mai multe ori, binelefcut nu se uit niciodat...

Ignorarea sistematic a unei devize fun-damentale din lumea
business-ului conform creiasingura afacere viabil este cea n care
ctig ambii

5 E. Horomnea,Audit financiar. Concepte. Standarde. Norme,
Editura Alfa, Iai, 2009, p. 323.
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parteneri, fie chiar i diferit.Este lesne de neles co afacere n
care un partener ctig exagerat, iar ce-llalt pierde, de regul n
aceeai manier, nu se poatebucura de principiul continuitii. ntr-o
exprimaremai plastic, dar prezent i n lumea occidental, se

spune dac cineva te-a nelat o dat s-i fie ruine,dac te-a nelat a
doua oar, s-i fie ruine.Existena unor ambiguiti n coninutul re-

glementrilor contabile, financiare i de auditrepre-zint o alt
cauz, ntruct orice neclaritate sau echivocconinute ntr-o
reglementare constituie o invitaiediscret la comiterea unei abateri
de la lege. n acestscop, IFAC apreciaz c este nevoie de
introducereaunor norme de contabilitate, etic i audit, explicitei
extrem de clare, pentru obinerea unor informaiireale, credibile i
comparabile. Este de la sine nelesc o prevedere punctual i
inteligibil elimin inter-pretarea arbitrar.

Acordarea unei autonomii i a unei libertiexagerate actorilor
implicai n speculaiile financiare.Mnai de interesul mbogirii peste
noapte, acetiaau profitat de intervenia formal a statului sau
chiarde... lipsa de intervenie. Tranzacii financiare de va-lori
uriae s-au desfurat n zone dereglementate inecontrolate de nimeni.
Rezultatul acestui comporta-ment iresponsabil nu a ntrziat s
apar.

Insuficienta cunoatere i aplicare a regle-mentrilor de ctre
profesionistul contabilnu repre-zint o cauz major, dar nu poate fi
ignorat. Dinaceste considerente, IFAC i recomandrile numerele3, 4,
5 i 6 ale G20 consider necesar implementareai promovarea unor
reforme de fond n sistemul dereglementare i raportare financiar, cu
aplicabilitateglobal, la nivelul tuturor statelor lumii. De altfel,
naceeai abordare, creterea calitii i transpareneiinformaiei
financiare, a activitii de contabilitate i

audit n general reprezint premise fundamentale alencrederii n
afaceri. Se realizeaz astfel o corelaie di-rect ntre etica i
deontologia profesionistului contabili dinamizarea fluxurilor de
capital, creterea economic,progresul i dezvoltarea fiecrei ri. Un
asemeneaobiectiv este n consonan cu normele IFAC i IASBcare
precizeaz c, n acest secol,profesia contabiltrebuie s devin un
mentor proactiv n creterea idezvoltarea economic, chiar dac n calea
progresu-lui economic i a profesionistului contabil se afl
ncontinuare factori de genul:

existena corupiei i a fraudei; calitatea discutabil a unor
reglementri;

insuficienta dezvoltare a IT; reducerea resurselor disponibile;
deficitul cronic de capital; dependena de resurse energetice
strine; instabilitatea politic;

probleme de comportament, mentalitate, cul-tur i tradiie etc.Sub
aspectul afectrii PIB-ului, actuala criz

este de patru ori mai puternic dect marea depresiu-ne din
1929-1933. Se spune c nici n criza prezentcomportamentul uman nu a
probat foarte mult inte-ligen. Acest adevr este confirmat printre
altele iprin faptul c nimeni din Univers nu a ncercat s
necontacteze.

Promovarea unui management neperformantcare nu a identificat i
evaluat corect amploarea ris-cului.Numeroase companii au eludat n
mod deliberatmanagementul riscului, suportnd actualmente
conse-cinele acestui comportament iresponsabil.

Practicarea unor sisteme de remunerare istimulare material a
managerilor total nejustificate.Precizm c unii dintre
administratorii marilor com-panii falimentate beneficiaser de
bonusuri salarialeimpresionante, cifrate la zeci de milioane dolari
anual,chiar n perioada premergtoare colapsului acestora.

Glisarea adevrului contabil n cadrul unui

joc social n funcie de interesele utilizatorului.Serecunoate
unanim c adevrul contabil reprezint nultim instan un adevr
construit. nc de la nivelulanilor 80, standardele generale ale
profesiei au nce-put s se clatine. Firme prestatoare de servicii
contabiletrebuiau s soluioneze problema conflictului de inte-rese,
generat de faptul c desfurau concomitent ac-tiviti de audit i de
consultan n contabilitate. nsuimanagerul companiei Arthur Andersen
recunoteac devenise din ce n ce mai dificil meninerea unui

echilibru ntre obligaia de a respecta n mod fidelstandardele i
principiile de contabilitate i dorinaclienilor de a-i maximiza
profiturile, fie chiar numaipe hrtie.

Referindu-ne la activitatea profesionistului con-tabil, n
special n spaiul economiei romneti, reinemc adeseori acesta este
pus n faa dilemei: acceptareacompromisului de a elabora informaii
cosmetizate,solicitate de patron, cu condiia pstrrii locului
demunc, sau respectarea strict a reglementrilor curiscul intrrii
n... inactivitate.n aceste mprejurritrebuie s intre n scen
independena, integritatea,obiectivitatea i profesionalismul
specialistului care


	
7/24/2019 Revista Decembrie 2009 Ceccar

15/71

decembrie 2009 Contabilitatea, expertiza i auditul afacerilor
15

produce informaia contabil.n antitez cu aceastsituaie, menionm
atitudinea ireproabil a fonda-torului companiei Arthur Andersen.
Fiind solicitat deun director de companie s semneze situaii
financiarecare conineau grave erori n schimbul unei oferte fi-

nanciare generoase, Andersen a refuzat ntr-o
maniercategoric:ntregul ora Chicago nu dispune desuficieni bani
pentru a m convinge s accept.

n fine, dar nu n cele din urm, n concepianoastr apreciem c una
dintre cauzele acestei tur-bulene n economia mondial o reprezint
nsi...btaia lui Dumnezeu.Se impune, fr ndoial, ominim argumentare a
acestei afirmaii. ntr-o alt carteaminteam c, dincolo de toi i de
toate, deasupra noas-tr, a tuturora, exist adevrata Justiie
imparial6...Pornind de la geneza cauzei primare (causa
causorum),noi credem c n sensul biblic, al dreptei judeci,primul i
cel mai mare CONTABIL al Universuluieste nimeni altul dect
nsuiDUMNEZEU. Cumaltfel ne-am putea imagina aceast implacabil
Justiiepost-factum? Pentru fiecare dintre noi pmntenii,ELa deschis
o partid (cont) unde consemneaz, atent ifr prtinire, o dreapt
socoteal ntre tot ceea ce amfcut bine i ru n via, ntre ceea ce am
dat i amprimit, ntre ceea ce aveam de dat i de primit i, printoate
acestea, ntre ceea ce am zidit prin iubire sau

invers, am drmat prin ur. n faa Judectorului Su-prem, ajungem
ntotdeauna cu imaginea fidel, ne-cosmetizat, apreciat n sfrit la
valoarea just!Fr Standardele Internaionale de Contabilitatea saude
Audit, Instana Divin este fundamentat pe devizaAmicus Plato, sed
magis amica veritas(Mi-e prie-ten Platon, dar mai prieten mi este
adevrul)7. Trebuies nelegem c i n lumea afacerilor totul are o
limit.Cel mai important sim al omului este pn la urmbunul sim sau
simul msurii n toate (metron

ariston semnific msur n toate, n vechea filozofiegreac)8.ntr-un
iure al mbogirii fr margini,cteva exemple devin edificatoare
printr-o radiografiesuccint a crizei globale. Americanii spun c cea
maisimpl modalitate de a jefui o banc este... s o deii.Nimic mai
adevrat, dac avem n vedere faptul c obun parte din falimentele
instituiilor bancare de pesteocean au fost regizate din umbr de nii
manageriisau acionarii acestora.

4. Perspectivele profesiei contabile ncondiiile crizei
financiare globale

Cu privire la aceast problem, facem ctevaaprecieri.

Exist din fericire puin lume care ncearc sconsidere c vinovai de
actuala criz financiar glo-bal sunt... contabilii i ntregul sistem
sofisticat dereglementare. Este adevrat c, prin natura misiei
lor,aceti arbitri trebuie s dea mereu un verdict tran-ant: profit
sau pierdere, faliment sau continuitate, bo-nitate financiar sau
incapacitate de plat. Nimic maifals dect acuza adus! Atunci cnd
bolnavul are febr,soluia nu o reprezint spargerea termometrului,
ciidentificarea punctual a cauzelor i stabilirea terapieiadecvate.
Animai de teribilismul ideii n sine, ali au-tori prevesteau
chiar... moartea speciei contabile. Spremarea lor ntristare, celor
att de grijulii cu soartanoastr le comunicm cu elegan dou veti
proaste.n primul rnd, contabilitatea se simte bine sau relativbine,
ca orice alt profesie n condiiile crizei... n aldoilea rnd,
contabilitatea i profesia contabil promits fie extrem de longevive.
Indubitabil, ele vor triatt timp ct pe lume va exista homo business
iafacerea sa.

Adeseori, n sinea mea m ntreb ce via anost

am avea dac, ntr-o bun zi, toi am fi de aceeaiprere?! n spaiul
de referin al impresionantei culturigreceti, am trit revelaia
ntlnirii cu cea mai pro-fund definiie a democraiei, dltuit n soclul
uneistatui antice: Nu voi nceta s lupt pn la moartepentru dreptul
tu de a fi de alt prere dect mine....

Fr ndoial, conflictul ideilor nu nseamnaversiune, ipocrizie i
dumnie... Lupta se d ntreconcepte, argumente, principii, doctrine,
teorii, experi-mente i nicidecum ntre persoane. Se spune c n

viaa de toate zilele Einstein era foarte bun prieten cucel care
n planul cercetrilor sale l supra enorm demult prin mania
contrazicerii. i totui, teoria relativi-tii a rmas n picioare sub
auspiciile acestei minigeniale. Prsim aceast parantez n jurul
principaleicauze a progresului n cunoatere (diversitatea
opi-niilor, n formularea lui Rene Descartes), revenindla
argumentele care ne determin s nu fim delocpesimiti n legtur cu
viitorul contabilitii i al

6

E. Horomnea, Fundamentele tiinifice ale contabilitii. Doctrin.
Concepte. Lexicon, Editura TipoMoldova, Iai, 2008, p. 348.7
Cuvintele se regsesc n Viaa lui Aristotel, semnat de filosoful
alexandrin Ammonius Saccas (sec. III e.n.).8 E. Horomnea, Tratat de
contabilitate. Concepte. Principii. Standarde. Aplicaii, Editura
Sedcom Libris, Iai, 2001.
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profesiei contabile.Trim ntr-o societate informati-zat, n care
micarea valorilor este cvasi-prezent.Lumea de astzi, la fel ca cea
de ieri sau de mine,nu poate tri fr contabilitate.Paradoxal, pe
m-sur ce resursele scad, iar nevoile cresc, avem mai

mult nevoie de contabilitate. Restructurarea ntre-prinderilor,
fuziunile i dramaticul faliment, achiziiai divizarea nu pot fi
realizate fr intervenia directa profesiei contabile. i asta pentru
c, n toate ca-zurile, este vorba despre un transfer al valorilor,
omicare permanent a unor elemente de avere, bog-ie i interese.
Orice entitate are ca obiectiv realizareaprofitului, a continuitii
activitii, inclusiv dreptulde dispoziie (jus abutendi) i de control
asupra unuivolum ct mai mare de resurse economice. Admitemc pentru
profesionistul contabil, inclusiv auditor, auaprut n perioada
crizei serioase dificulti privindpstrarea integritii i
independenei, att a celei despirit, ct i a celei
comportamentale.

Recunoaterea i evaluarea la valoare corect(just) a activelor i
datoriilor n situaiile financiareanuale reprezint elemente
fundamentale din care de-riv credibilitatea informaiei contabile.
Aceste obiec-tive preocup constant domeniul profesiei
noastre.Oricum, dincolo de orice ndoieli i
imperfeciuni,contabilitatea este mai aproape de adevrul
economic

dect oricare alt sistem de informare. Ea observ, con-semneaz,
cuantific, prelucreaz i comunic in-formaii specializate ctre o pia
bine determinat:utilizatorii interni i externi.

O ntrebare venit din partea celor care ne cu-nosc mai puin i
tocmai de aceea ne iubesc n aceeaimanier, inclusiv a celor care ne
consider un partenerincomod estedac nu am putea tri cu mai
puincontabilitate sau fr ea. Avem n vedere pe cei strini

de profesia noastr i nu n ultimul rnd pe cei caresufer de
sindromul mbogirii rapide i nemeritate.

Raionamente care in de rigoare i exigen eco-nomic ne determin s
apreciem c trind ntr-o lumerelativ, a tentaiilor i intereselor
adeseori mrunte,

suntem obligai s socotim, s msurm, s numrm,s chibzuim. Atributul
relativ se refer evident i lamoralitate. S ncercm s ne imaginm
chiar teoretico singur or n care contabilitatea i auditul,
implicitideea de ordine, prevedere i validare a informaiei arfi
abandonate total n plan economic. Haosul, declinuli falimentul
reprezint sanciunea pe care legile naturaleale economiei le-ar
aplica n ceasul imediat urmtorunei asemenea aventuri periculoase. O
decizie neins-pirat n strategia ntreprinderii, o singur
tranzacieefectuat imprudent n acest interval pot arunca socie-tatea
din zona profitabil n cea a pierderilor sau a unuirisc iminent. Iat
de ce, credem noi, contabilitatea iauditul nu elimin integral
riscul, dar evident, l potdiminua, iar uneori chiar anticipa.
Faptul c unul dintrecei mai bogai oameni din lume, celebrul
miliardaramerican Bill Gates, proprietarul Microsoft Corporation,a
fost la originile lui...contabilne spune ceva. Fiecaredolar sau
cent investit l-am urmrit atent, am tiutmereu ct am pierdut sau ct
am ctigat. Pe aceastbaz mi-am fundamentat orice decizie
economic.

No comment.Iat de ce apreciem c este nevoie sne declarm deschis
ataamentul fa de virtuileprofesiei contabile. Este un ndemn adresat
n modspecial i celor care vin dup noi. S fim nelei:dac noi nu vom
proceda astfel, sunt foarte puineanse ca neprietenii s nu profite
de apatia noastr...De-a lungul timpului, orice profesie s-a
dezvoltatprin opera unor oameni pasionai, binecuvntai deDumnezeu cu
vocaie i competen.
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Pornind de la rezultatele studiilor anterioare, con-siderm
oportun demararea unei cercetri de tip expe-rimental n domeniul FCA
n Romnia. n acest sens,propunem modelul CCT Contabilitatea
CosturilorTotaleca instrument contabil de recunoatere a
ex-ternalitilor. Contabilitatea Costului Total (CCT) re-

prezint un instrument contabil care urmrete iden-tificarea
tuturor costurilor (i beneficiilor) de mediuexterne asociate cu o
activitate i ncorporarea acestor

informaii n procesul decizional. Metoda se bazeazpe ipoteza c,
prin recunoaterea externalitilor, so-cietatea va fi mai bine
informat n vederea identificriideciziilor optime realizrii
obiectivelor de sustenabilitate.

Conform specificului cercetrilor de tip experi-mental n
contabilitate, aprecierea viabilitii modelului

este un proces ndelungat, n derularea cruia estenecesar
parcurgerea etapelor deproiectare, imple-mentarei evaluare.Fiecare
dintre acestea abordeaz

Cererea i oferta de informaiicontabile privind eco-costurile

i externalitile partea a II-a

Gina Raluca GUE, lect. univ. dr.Cornelia DASCLU, prof. univ.
dr.Chiraa CARAIANI, prof. univ. dr.Camelia Iuliana LUNGU, conf.
univ. dr.ASE Bucureti

Key terms: Full Cost Accounting, externalities, social and
environmental accounting andreporting, internalization,
experimental research

ABSTRACT

The Supply and Demand of Accounting Information concerningthe
Eco-costs and the Externalities

A set of recent international studies reveals the scarcity of
coherent entity-levelestimation systems able to lead to an adequate
identification and valuation of thesocial and environmental
performance, despite the large number of entities claimingtheir
concern for the environmental impact of their business activities.
The status

quo is mainly caused by the lack of domain-specific accounting
regulation, alongwith a general information gap in the field of the
potential benefits financialrecognition of eco-costs and
externalities may generate.

Eco-costs and externalities integration technologies for the
costing model arestill going through their experimental stages,
aiming to reflect both the historical-political context and the
philosophical motivations of an organizations managementand
stakeholders. We held as appropriate (and the paper at hand will
speak for) theintent to promote this class of technologies for the
Romanian business environment,mainly by reviewing the relevant
literature in the field and developing an eco-costingmodel able to
provide cost levels consistent with the sustainable development
goals.
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un anumit aspect al temei cercetate, pornind de ladefinirea
modelului general de calculaie i pn laevaluarea reaciei
managementului i celorlalte cate-gorii de parteneri la noile
aporturi informaionale.

Etapa de proiectareare ca rol formularea mode-

lului general de calculaie, indicarea domeniilor poten-iale de
implementare, identificarea i, acolo unde esteposibil, rezolvarea
anticipat a eventualelor problemede implementare. n aceast etap,
abordarea este unateoretic, bazat pe rezultatele cercetrilor
anterioaren domeniu, sub forma experimentelor reuite, dar i(mai
ales) a celor euate. Cea mai important provocareva fi, n aceast
etap, definirea parametrilor specificicercetrii experimentale n
mediul din Romnia, datfiind stadiul actual al reglementrilor
privind conta-

bilitatea de gestiune i responsabilitatea corporativ,corelate cu
prevederile legale privind protecia mediu-lui i cu informaiile
disponibile n domeniu.

Modelul CCT urmeaz etapele standard ale cal-culaiilor de tip FCA
descrise de Bebbington et al.(2001), Bebbington, Brown i Frame
(2007). Astfel,este necesar, ntr-o prim etap, definirea tipului
deentitatepentru care va fi formulat modelul de calcula-

ie; definirea limitelor calculaieivizeaz tipurile deinformaii
care vor fi cuantificate i, dintre acestea,pe cele incluse n model
pe criterii de relevan; cuan-tificarea n uniti fizicea informaiilor
relevante, cumar fi numrul de angajai, timpul de lucru, debitul
sauvolumul emisiilor de substane poluante, resursele na-turale
utilizate, volumul produciei etc.; cuantificarean uniti monetare,
realizat printr-o simpl conversie,n anumite cazuri, dar care impune
i utilizarea demetode specifice evalurii externalitilor.

Modelul n patru trepte specific CCT, prelucratdup Bebbington i
MacGregor (2005), este prezentatn tabelul de mai jos (Dasclu et
al.,2009).

Etapa de implementareimpune, n primul rnd,decizia privind
domeniul experimentului i entitateacare va fi supus acestuia. Este,
de asemenea, etapacu cel mai mare consum de resurse materiale,
umanei de timp. n mod ideal i cu anse mai mari de succes,cercetarea
experimental ar trebui desfurat ntr-undomeniu cu impact de mediu
important, cum ar fi celforestier, industria de prelucrare a
lemnului, agricultura,metalurgia etc., care s nu limiteze din start
studiuldin punct de vedere al aportului informaional. Cerce-trile
anterioare demonstreaz o relaie de proporio-nalitate direct ntre
impactul de mediu al unui anumitdomeniu de activitate i
disponibilitatea de a desfuraraportare de mediu (Deegan i Gordon,
1996; Patten,1992). Un factor important n selectarea domeniuluiva
fi posibilitatea identificrii de externaliti pozitive,

Modelul CCT n patru trepte

Trepte

Stabilirea obiectului sauariei de interes pentrudeterminarea
costurilor

Definirea scopului i/sau

limitelor calculaieiMsurarea impacturilorexterne relevante

Determinarea costuluitotal

1

2

3

4

Activiti specifice

Se identific un produs, un proces de producie, o parte a
entitii,entitatea n ansamblu, o industrie ntreag etc., ca obiectiv
general aldeterminrii costului total, i i se ataeaz costurile
convenionale

Se identific toate efectele negative i/sau pozitive posibile i
se aleg

doar cele relevante pentru obiectul sau aria de interes
stabilit()Se exprim n uniti monetare externalitile relevante pentru
obiectulsau aria de interes pentru care se calculeaz costul
total

Construirea costului total, cu recunoaterea costurilor
private(convenionale) i sociale (externe), ca suport al formrii
preului pieei

care ar extinde aria de cercetare pentru a cuprinde ibeneficii,
alturi de costurile sociale i de mediu.

n aceast etap este necesar implicarea maimultor actori, pornind
de la echipa de cercetare, mana-gementul entitii i reprezentani ai
principalelor ca-tegorii de parteneri ai entitii, n calitate de
beneficiariai rezultatelor obinute. Echipa de cercetare va
contri-bui la definitivarea modelului general de calculaie,prin
selectarea metodei adecvate de evaluare a ex-ternalitilor n
conformitate cu specificul activitiiorganizaiei.

Pe baza cercetrilor anterioare, anticipm c netapa de
implementare va fi necesar rezolvarea unorprobleme de ordin
practic, cum ar fi: disponibilitateadatelor, aditivitatea unitilor
de msur, cunoaterealimitat a impactului activitii desfurate de
organizaie
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asupra mediului natural i societii, credibilitatea esti-mrilor
efectuate (Herbohn, 2005). De asemenea, esteateptat apariia unor
tensiuni ntre interesele echipeide cercetare i cele ale
managementului din punct devedere al ariei de acoperire a
elementelor incluse n

modelul de calculaie. Aceast stare poate fi amplifi-cat prin
ocuparea unei pri semnificative a timpuluide lucru al angajailor cu
activiti de colectare i prelu-crare a informaiilor, de unde
necesitatea unei definiriadecvate a sarcinilor i a timpului alocat
acestora. Ex-periena internaional semnaleaz alocarea unor
resurseimportante, att materiale, ct i umane. Nivelul decooperare
din partea managerilor este invers propor-ional cu caracterul
intruziv al cercetrii experimentalei cu msura n care aceasta
perturb procesele nor-

male de afaceri.n etapa de implementare, o atenie
deosebittrebuie acordat colectrii datelor primare, n formfizic, din
surse interne i externe organizaiei, referi-toare la impactul
social i de mediu al acesteia. Studiilecitate arat c eecul unui
experiment poate aprea netapa de conversie monetar a informaiilor
exprimaten uniti fizice (de exemplu, Chambers i Lewis, 2001).n alte
cazuri, pentru a depi aceast etap, unii autorilimiteaz aria de
interes fie la externalitile cu caracter

social (Baxter et al., 2004; Bent, 2005), fie la informa-ii
privind impactul asupra mediului natural (Howes,2000; Herbohn,
2005). Considerm c o abordareunilateral nu mai este adecvat n acest
moment nRomnia. De aceea, prin arderea etapelor, anticipndo serie
de dificulti care pot aprea la cuantificareamonetar a informaiilor
eterogene i corelnd experi-enele studiilor anterioare, ne propunem
includereaaspectelor sociale i de mediu n cadrul aceluiai
model.

Etapa de evaluarea rezultatelor de ctre mana-geri i diversele
grupuri de parteneri ai organizaieise poate desfura sub forma unei
cercetri pe bazde chestionar sau interviu i este esenial n
aprecie-rea percepiei privind gradul de succes al experimen-tului.
n acest scop, este necesar identificarea acelorgrupuri de parteneri
ai entitii activi din punct devedere politic, interesai i care pot
oferi un feedbackla aportul de informaii privind aspectele
calitativeale activitii organizaiei, exprimate n termeni
finan-ciari. Evaluarea efectuat de management trebuie svizeze att
reacia la noul tip de raportare, ct i poziiaacestora fa de
rezultatele experimentului prin prismaraportului
cost-beneficiu.

n cazul experimentelor desfurate pn n pre-zent, managementul a
raportat avantaje ale modelelorde tip FCA sub forma informaiilor
suplimentare utili-zate n fundamentarea riguroas, raional,
transpa-rent i justificabil a deciziilor, care nu vor mai fi

influenate de retoric, lobby politic sau de raporturilede putere
dintre diverse grupuri de parteneri. De ase-menea, se consider c
valoarea profitului calculatpe baza datelor FCA asigur realizarea
obiectivelorde sustenabilitate. Totui, au fost semnalate dificultin
interpretarea informaiilor pe care exprimarea netalon monetar nu le
poate elimina. Herbohn (2005)a prezentat cazul unui manager din
domeniul admi-nistrrii fondului forestier, confruntat cu o
evoluiede sens contrar pentru indicatori ce caracterizau ace-

lai element: ce se ntmpl cnd doi indicatori privindconservarea
mediului natural au evoluii cresctoare,29 rmn constani, iar doi
indicatori ai biodiversitiiscad? De asemenea, managerii i-au
exprimat rezervaprivind credibilitatea evalurilor i nivelul de
accep-tare a datelor FCA de ctre parteneri. S-a solicitatrealizarea
unei calculaii de tip FCA n paralelcumodelele tradiionale.

Partenerii unei organizaii pot evalua metodelede tip FCA din
perspectiva utilitii pentru deciziile de

alocare a resurselor naturale. n acelai timp, informa-iile pot
fi folosite pentru penalizarea/premierea organi-zaiilor n funcie de
performana social i de mediu.n studiul citat anterior, Herbohn
(2005) a izolat, dintreopiniile exprimate, ngrijorarea unor grupuri
de parte-neri c evaluarea monetar va conduce la compensriinadecvate
ntre utilizri alternative ale resurselor na-turale sau c poate fi
manipulat de ctre management,care poate pierde din vedere obiective
eseniale deconservare a mediului prin tratarea sa ca marf.

n opinia noastr, formularea i aplicarea mode-lului CCT n Romnia
are potenialul de a contribuila fundamentarea a dou tipuri eseniale
de decizii:

decizia de a cumpra un produs sau serviciu,prin compararea
impactului de mediu al produselori serviciilor aflate pe pia;

decizia de a investi, prin alegerea alternativeicu impact de
mediu ct mai redus.

3. Discuii, concluzii i recomandri

Cercetrile privind CCT realizate pn n pre-zent au demonstrat c
activitile companiilor nu sunt
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sustenabile. O parte semnificativ a costurilor socialei de mediu
sunt externalizate, iar CCT se poate do-vedi un instrument util
prin capacitatea sa de a indicaexternalitile ce pot fi eliminate n
urma reproiectriiproceselor de producie. Odat cu identificarea
costu-

rilor externe actuale care ar putea fi internalizate nviitor,
devin posibile i msurile de minimizare a vii-toarelor expuneri la
costuri.

CCT are potenialul de a realiza o conexiune ntrecosturile
externe i organizaii, transformnd costuriinvizibile sau ascunse n
costuri vizibile. Atunci cndnici existena, nici legtura costurilor
externe cu o anumeorganizaie nu sunt cunoscute, exist posibilitatea
caimplementarea CCT s creeze o percepie nou
asupraresponsabilitilor. Aceasta este o problem cu implicaii

politice, deoarece CCT redefinete limitele organiza-iilor i pe
cele ale responsabilitii organizaionale.Potenialul impact asupra
legitimitii unei afaceri poateexplica i numrul relativ sczut al
cercetrilor expe-rimentale n domeniul CCT care au fost
publicate.

Din punct de vedere metodologic, dei anumiteaspecte sunt relativ
simple, CCT nu este o tehnicsimplu de proiectat i de utilizat n
practic. Ea solicitcolectarea i prelucrarea unei cantiti mari de
dateexprimate n uniti fizice, eterogene, precum i o mo-

delare complex a relaiilor dintre acestea. Astfel deinformaii
sunt disponibile, de obicei, n cadrul organi-zaiilor de mari
dimensiuni, cu preocupri vizibile ndomeniile social i de mediu. Au
fost necesare perioadeextrem de lungi, de pn la trei ani, pentru
colectareainformaiilor (exprimate n uniti fizice) solicitatepentru
implementarea metodelor de tip FCA n cadrulunei organizaii.

Referitor la nivelul redus de implicare a profesieicontabile n
dezvoltarea metodelor de tipul FCA, eapoate fi atribuit cunoaterii
insuficiente, dar este celmai probabil efectul factorilor politici,
cum ar fi cerereainsuficient n acest sens din partea clienilor sau
alegiuitorilor. n opinia noastr, aceast stare de faptse va menine
pn la apariia unor reglementri i,ulterior, a cererii din partea
mediului de afaceri, nvederea implementrii metodei.

n vederea asigurrii condiiilor propice pentrurecunoaterea
eco-costurilor i externalitilor, reco-mandrile studiului realizat n
2001 de Bebbington,Gray, Hibbitt i Kirk i publicat sub
formaRaportuluiACCA nr. 73:Full Cost Accounting An Agenda
forActioni pstreaz actualitatea.

Astfel, o mai bun informare a publicului n pri-vina
externalitilor, chiar i n absena unor date fi-nanciare, se poate
realiza prin atribuirea statutului deprodus ecologic i semnalarea
acestuia prin nscrisurispecifice (eco-etichetare), prin
reglementarea rapor-

trii sociale i de mediu, prezentarea unei balane eco-logice a
activitilor desfurate, a resurselor utilizatei a impactului sub
forma polurii amprenta ecologic.

n vederea aplicabilitii generale i reglementatea unei forme de
FCA, este absolut necesar centraliza-rea tuturor informaiilor
rezultate din cercetrile expe-rimentale, cu participarea celor care
au realizat experi-mentele i formularea unei abordri general
acceptate.Ulterior, testarea n practic pentru perfecionareaacestui
instrument contabil va permite unei game largi

de utilizatori ai informaiilor contabile s dobndeasco mai bun
nelegere a conceptului de externaliti ia implicaiilor sale. n
mediul profesional i de afaceri,informaiile despre posibilitatea
implementrii uneiforme a FCA sunt insuficiente, ceea ce ridic
proble-ma promovrii i diseminrii acestei abordri.

Recomandrile citate mai sus se pot materializanumai cu concursul
a patru grupuri, delimitate att lanivel naional, ct i la nivel
internaional: statul, pro-fesia contabil, mediul de afaceri i
organizaiile non-

guvernamentale.

4. Limitele studiului realizat iale cercetrii experimentalen
domeniul FCA

O serie de aspecte importante privind externali-tile nu au fost
nc examinate n detaliu i nu pot firezolvate dect parial prin
intermediul cercetrilorexperimentale de tipul celei descrise n
aceast lucrare.Dintre ele, menionm i prezentm pe scurt n
conti-nuare: diversificarea domeniilor supuse experimen-telor de
tip FCA, identificarea unor noi tipuri de ex-ternaliti, n special
pozitive, o mai bun definire aobiectului evalurii (Ricci,
2003).

n ceea ce privete domeniul studiat, majori-tatea cercetrilor
s-au realizat n domeniul energetici de transporturi. Sunt necesare
cercetri suplimentarepentru identificarea trsturilor comune sau
com-parabile ale externalitilor din agricultur, sectorulindustrial
sau al serviciilor n vederea fundamentriipoliticilor sustenabile
care vizeaz utilizarea pmn-tului sau a resurselor de ap.
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Procesul decizional i mecanismulschimbrii n raportarea

non-financiar a companiilorMihaela MOCANU, drd.ASE Bucureti

Introducere

Raportarea de informaii non-financiare, pe lnginformaiile
financiare, prezint din ce n ce mai mult

interes att pentru companii, ct mai ales pentru publi-cul larg i
pentru cei interesai de companie (stake-holderi). n sens larg,
raportarea non-financiar re-prezint publicarea de informaii cu
privire la aspecteetice, sociale sau de mediu. n prezentarea
acestoraspecte se pune problema transparenei, completitu-dinii,
sinceritii n raportare. Care sunt motivaiilecompaniilor n a (nu)
alege raportarea non-financiar?Prezentul articol i propune s
analizeze procesul de-cizional i mecanismul schimbrii, pentru a
identifica

raiunile, factorii declanatori, situaiile favorizante nalegerea
raportrii non-financiare. Se pornete de lapremisa c pentru a nelege
deciziile colective, adic

deciziile unei companii, este necesar n primul rnd anelege
deciziile la nivel individual. Prin urmare, esteanalizat procesul
decizional al managerilor. n acestscop, sunt identificate etapele
procesului decizional

i este analizat mecanismul schimbrii (din perspectivalui Lewin).
Pornind de la acest fundament teoretic,se argumenteaz c schimbrile
n legislaie, aciunileorganizaiilor nonguvernamentale, mediul
academicprin activitatea de predare i cercetare i mijloacelede
comunicare n mas joac un rol important n deci-ziile pe care
managerii de companii le iau n domeniulraportrii
non-financiare.

1. Sinteza literaturii n domeniu

Raportarea non-financiar, neleas n senslarg ca raportare privind
aspecte sociale, etice sau de

Key terms: non-financial reporting, cognitive dissonance,
diagnosis

ABSTRACT

The Decision-making Process and the Change Mechanismin the
Non-financial Reporting of Companies

Non-financial reporting (ethical, social and environmental
reporting) is in mostcases voluntary. This article aims at
identifying the managers motivations in reportingnon-financial
information. For this purpose, the three stages of the
decision-makingprocess are identified: diagnosis, action selection,
and implementation. Moreover,the argumentation is based on the
vision of Lewin on the mechanism of change,comprising three steps:
unfreezing, changing and refreezing. Since unfreezingis caused by a
cognitive dissonance, and the necessity of change becomes obviousin
an unforeseen, abnormal situation, that requires a diagnosis, the
present articleidentifies such possible situations, as well as
potential sources of cognitive dissonancein the field of
non-financial reporting.
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mediu, a primit suficient atenie din partea mediuluiacademic
internaional, dei este aparent o tem noui puin dezbtut. Unii
autori, precum Unerman J.(2000), s-au concentrat pe identificarea
metodeloroptime de analiz a informaiilor non-financiare

publicate de companii. Ali autori au analizat n cemsur
raportrile privind aspectele etice, socialesau de mediu au fost
realizate cu onestitate i ofero imagine complet i corect a
impactului pe careactivitatea companiei o are n domeniile mai-sus
men-ionate. Spre exemplu, Adams A.C. (2004) analizeazrapoartele
unei companii din industria farmaceutici compar informaiile
publicate cu informaii obi-nute din surse externe. Concluzia lui
este c, dei nrapoartele sale compania i-a creat imaginea unei

companii de succes care se strduiete s diminuezepotenialul
impact negativ al activitii sale, nu afcut public n totalitate
acest impact etic, social ide mediu.

Pe lng analiza coninutului rapoartelor publi-cate, un alt
subiect de interes pentru mediul academicl-au constituit motivaiile
care stau la baza raportrilornon-financiare. S-au realizat cercetri
empirice, pre-cum cea a autorului Spence C. (2007), care
identificdrept motivaii pentru publicarea de informaii non-fi-

nanciare, printre altele: presiunile sociale, competiia,eficiena
n afaceri, influena celor interesai n compa-nie (stakeholder
management) i managementul riscu-lui reputaional. Riscul de
afectare a reputaiei esteconsiderat de muli autori factorul care
determin com-paniile s fie mai contiente de nevoia de a ine
subcontrol riscurile etice, sociale i de mediu, precum ide
necesitatea de a-i prezenta extern aciunile n acestsens (Bebbington
J. et al., 2008; Unerman J., 2008).O perspectiv de ansamblu asupra
raportrii non-finan-ciare este oferit de Georgakopoulos G. i
Thomson I.(2008), care iau n considerare nu doar prile intere-sate
n raportarea non-financiar, ci i comunicareantre acestea, ntr-un
mediu controversat i sensibil,n care se suprapun interese i
influene dintre celemai diverse. Literatura de specialitate,
analizat pelarg de Owen D. (2008), poate fi n prezent comple-tat
prin analiza motivaiilor companiilor n alegereape care o fac n a
(nu) raporta informaii non-finan-ciare. Acesta este obiectivul
prezentului articol, care,bazndu-se pe cercetrile anterioare,
evideniaz oparte dintre motivaiile i factorii declanatori n
rapor-tarea non-financiar.

2. Metodologia cercetrii

Prezentul articol se bazeaz pe premisa lui vonMises conform
creia eforturile oamenilor se concen-treaz pe atingerea unei
finaliti dorite fericirea ne-

leas n mod formal. De aceea, n viziunea noastr,n tiinele sociale
este esenial ntrebarea de ce s-apetrecut un anumit eveniment sau,
mai precis, careeste motivaia persoanei/persoanelor implicate.
Pentrua rspunde la aceast ntrebare privitor la alegereamanagerilor
de a (nu) raporta informaii non-finan-ciare, lucrarea de fa
identific principalele etape aleprocesului decizional:
diagnosticul, selectarea aciuniii implementarea. De asemenea, este
analizat meca-nismul schimbrii din perspectiva lui Lewin, care
consi-

der c schimbarea se produce atunci cnd decidentulresimte o
disonan cognitiv, adic o relaie de nea-decvare ntre dou opinii,
idei, concepii despre mediu,despre sine sau despre comportamentul
cuiva. Funda-mentndu-se pe aceste teorii, prezentul articol
consi-der esenial identificarea motivaiilor managerilorn a (nu)
alege raportarea non-financiar i analizeazposibile surse de disonan
cognitiv care declaneaznevoia de schimbare la nivelul
managementului ndomeniul raportrii etice, sociale i de mediu.

3. Procesul decizional la nivelde individ i la nivel de
companie

Este necesar ca identificarea i analiza motivaii-lor de la baza
raportrii non-financiare s se realizezenu doar la nivel
organizaional, ci i la nivelul indivi-dului. Pentru a nelege
deciziile companiilor, este vitala nelege deciziile la nivel de
individ. Motivul esteacela c, n ultim instan, persoanele
individualesau un numr dat de persoane sunt cele care
decidsacioneze ntr-un anumit mod (Adams A.C., WhelanG., 2009, p.
120). Persoanele care lucreaz ntr-o com-panie, de la managerii de
top pn la liderii de echipi simplii executani, sunt actorii
implicai n luareadeciziilor care din exterior sunt percepute ca
fiinddeciziile acelei companii. De aceea, pentru a analizan mod
pertinent procesul decizional din mediul deafaceri i motivaiile n
luarea deciziilor, este esenialnu doar perspectiva la nivel de
organizaie, ci i per-spectiva membrilor companiei.

Aceast abordare corespunde principiilor intro-duse de
economistul austriac Ludwig von Mises, care
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a dezbtut n detaliu noiunea de aciune uman, n-eleas n acest
context ca aciune a unei persoaneindividuale. coala de gndire creia
von Mises iaparine are dou trsturi definitorii (Adams A.C.,Whelan
G., 2009, p. 120). n primul rnd, se caracte-

rizeaz printr-un subiectivism care i determin peadepii si s
accentueze permanent ideea c oameniisunt capabili s aleag, s decid,
s creeze i s ac-ioneze ntr-o manier mai mult sau mai puin liber.n
al doilea rnd, aceast coal de gndire are dreptcaracteristic faptul
c ader la preceptele raiona-lismului, adic la credina n existena
unor principiiuniversale abstracte.

Principala axiom pe care se fundamenteaz ra-ionamentul lui von
Mises este aceea c oamenii ac-

ioneaz cu scopul de a ncerca s ating o finalitatedorit. Aceast
finalitate este, n concepia lui vonMises, fericirea neleas n mod
pur formal. Prinaceast noiune, von Mises sugereaz c aciunile
oa-menilor nu pot fi nelese dect ca un efort din parteaacestora de
a-i mbunti situaia actual. Ca o con-secin, n tiinele sociale,
deciziile i aciunile persoa-nelor nu pot fi concepute n termeni de
cauz-efect.n timp ce n tiinele naturale un cercettor i
punentrebarea cum se petrece un anumit fenomen, n

tiinele sociale se pune problema de ce s-a petrecutun anumit
eveniment sau, mai precis, din ce motivatribuibil
persoanei/persoanelor implicate (AdamsA.C., Whelan G., 2009, p.
121). Acesta este, de altfel,unul dintre argumentele pentru
relevana temei trataten prezentul articol.

4. Etapele procesului decizional

Procesul decizional poate fi structurat n trei
etape:diagnosticarea problemei asupra creia se decide, selec-tarea
aciunii care va rezolva problema i implementa-rea aciunii selectate
pn cnd problema este rezolvat(Beach L.R., Connolly T., 2005, p. 2).
n primul rnd,decidentul trebuie s analizeze situaia cu care se
con-frunt, evalund caracteristicile dominante ale respec-tivei
situaii. De regul, o astfel de situaie este repre-zentat de
evenimente neplanificate, anormale, careconduc la necesitatea de a
lua o decizie. Important nnelegerea situaiei de diagnosticat este
ca decidentuls plaseze evenimentele n contextul potrivit, astfelnct
s se poat baza pe experiena sa anterioar is decid (Beach L.R.,
Connolly T., 2005, p. 2).

n al doilea rnd, decidentul trebuie s aleagce plan de aciune va
urma pentru rezolvarea problemei.n teorie se pornete de la premisa
simplificatoare copiunile exist i pot fi identificate cu claritate
i cdecizia ntre aceste opiuni are loc la un singur mo-

ment n timp (Beach L.R., Connolly T., 2005, p. 3).De fapt, n
realitate, acest proces este unul iterativ, nsensul c deciziile
rareori se iau la un anumit momentdat, deoarece opiunile n
totalitatea lor sunt perceputepe parcurs, iar deciziile ajustate. n
al treilea rnd, dupce s-a decis asupra unui plan de aciune, acesta
trebuieimplementat. Aceasta nseamn c planul trebuie fo-losit pentru
a ghida comportamentul, iar decidentultrebuie s urmreasc progresul
fcut n rezolvareaanomaliei care a declanat respectivul proces
decizional(Beach L.R., Connolly T., 2005, p. 4).

5. Etapele procesului de schimbare

Procesul decizional care produce schimbare ncomportamentul unei
persoane sau al unei companiipoate fi analizat i prin intermediul
conceptului dedisonan cognitiv. Potrivit lui Festinger, citat
deAdams A.C., Whelan G. (2009, p. 124), ideea dedisonan se refer la
existena unor relaii de neadec-vare ntre dou opinii, idei, concepii
despre mediu,

despre sine sau despre comportamentul cuiva. n prin-cipiu, o
disonan cognitiv apare atunci cnd dousau mai multe astfel de
percepii despre acelai lucrunu sunt n acord una cu alta. Aceast
disonan esteconsiderat o surs de disconfort pentru persoana careo
resimte. Astfel, se presupune c acea persoan vancerca s ndeprteze
disconfortul aducnd respec-tivele idei, concepii, opinii ntr-o
stare de armonie(Adams A.C., Whelan G., 2009, p. 124). n acest
scop,persoana care se confrunt cu disonana cognitiv are

la dispoziie dou alternative: s-i schimbe compor-tamentul sau
s-i schimbe gndirea (Adams A.C.,Whelan G., 2009, p. 125).

A resimi o disonan cognitiv nseamn a ex-perimenta o schimbare n
aa-numitul spaiu vital. nconcepia lui Marrow, citat de Adams A.C.,
Wh
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