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 INTRODUÇÃO
 A FASAM possui um amplo pátio de estacionamento para alunos, empregados e
 visitantes. O controle de uso dessas vagas é essencial para conhecer o tipo de usuário, sua
 frequência e o aumento de segurança e uma possível implantação de um sistema para
 cobrança referente ao uso dessas vagas, gerando uma receita e consecutivamente maior
 segurança aos usuários.
 Utilizando novas tecnologias como a Identificação por Rádio Frequência (RFID) e
 aproveitando os dispositivos já instalados, como cancelas e computadores aliado ao
 desenvolvimento de um software para automação do sistema existente. Controlando a entrada
 e saída destes veículos, e seu devido cadastro, efetuando a tarifação pela utilização do pátio ou
 somente para o controle de entrada e saída.
 A FASAM possui acesso direto a Rodovia BR-153, e por ficarem aberto os portões de
 acesso ao estacionamento, várias pessoas alheias ao estabelecimento, utilizam o
 estacionamento como via de acesso ao bairro, e também o inverso, como via de acesso do
 bairro a Rodovia BR-153. As vagas são delimitadas para carros e motos, as vagas destinadas
 aos empregados administrativos da instituição são demarcadas.
 Os locais de entradas e saída do estacionamento possuem cancelas, porém não são
 utilizadas, pois dependem de acionamento manual por um empregado em cada guarita, sendo
 duas as guaritas. As vagas destinadas a motocicletas ficam mais próximas aos edifícios, e em
 dias chuvosos é comum observar carros e camionetas ocupando vagas destinadas a
 motocicletas.
 A identificação dos veículos por tags RFID permitirá a instituição identificar e criar
 um histórico de acesso ao estacionamento, e também limitar o acesso de pessoas
 desconhecidas ao local. Por se tratar de meio de identificação único, é possível também a
 configuração de um sistema para automatização da abertura e fechamento das cancelas,
 apenas com a aproximação do veículo.
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 CAPÍTULO I – PROJETO CIENTÍFICO
 1.1 JUSTIFICATIVA
 A utilização do estacionamento por alunos, empregados e visitantes é muito
 importante, principalmente pela localização da faculdade, já existindo inclusive boatos entre
 alunos de problemas ocorridos com veículos e pertences de seus usuários no pátio da
 faculdade. A identificação dos veículos e seus usuários é uma prática comum adotado em
 diversos pátios de estacionamentos privados.
 Um sistema de identificação de veículos e o controle de entrada e saída também
 permitem a faculdade e seus controladores efetuar uma tarifação deste uso, sendo que este
 valor poderá ser investido em benefício do estacionamento e manutenção do sistema, como
 por exemplo, a construção de coberturas nas vagas de estacionamento, mas também como
 uma forma de capitalização do investimento no próprio pátio.
 O pátio da FASAM já possui as guaritas e cancelas, que com pequenas adaptações,
 como a instalação de computadores e dispositivos de controle de abertura, já poderão
 funcionar com o sistema automatizado para acionamentos das cancelas, permitindo o acesso
 aos usuários cadastrados e que possuírem as tags em seus veículos, reduzindo assim o custo
 inicial de automação do sistema.
 1.2 MOTIVAÇÃO
 Goiânia apresenta um alto índice de violência, inclusive figurando em rankings
 mundiais como uma das cidades mais violentas do país (BURIGATO), este fato gera
 insegurança as pessoas, a Faculdade Sul-Americana situa-se em um endereço afastado do
 centro da cidade, sendo o local considerado inseguro por frequentadores da faculdade,
 existindo relatados de roubos e furtos dentro do pátio e nas redondezas da faculdade.
 Com a finalidade de propiciar maior segurança aos usuários do estacionamento da
 Faculdade Sul-Americana, o desenvolvimento e implantação de um sistema para o controle de
 entrada e saída de veículos no pátio da faculdade se tornou imprescindível devido aos fatos
 apresentados.
 Atualmente a Faculdade Sul-Americana possui um pátio com várias vagas para
 estacionar veículos e motos, porém não possui nenhum sistema de segurança, ficando por
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 conta de pessoas responsáveis por vigiar todo o pátio, esse fato gera insegurança nos usuários,
 sendo que são de conhecimentos notórios que alunos já foram vítimas de furto em seus
 veículos dentro do pátio da Faculdade Sul-Americana.
 1.3 OBJETIVOS
 1.3.1 Geral
 Desenvolver e instalar um sistema computacional capaz de interagir com outros
 equipamentos, como cancelas e leitores de etiquetas eletrônicas.
 1.3.2 Específicos
 Implantar um sistema computacional automatizado capaz de controlar todo o
 fluxo de entrada e saída de veículos do pátio da Faculdade Sul-Americana, utilizando
 tecnologia de identificação por radio frequência, sendo estes equipamentos disponíveis no
 mercado, como antenas, leitores e tags RFID;
 Utilizar microcomputadores, um sistema computacional próprio, e placas de
 circuitos integrados, automatizar o controle de abertura e fechamento de cancelas, e através do
 sistema computacional efetuar a tarifação do uso do pátio de estacionamento;
 Proporcionar segurança e tranquilidade aos usuários do local, sendo que a possível
 cobrança para utilização do pátio poderá em um futuro breve gerar retorno aos usuários como
 benefícios estruturais do pátio.
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 1.4 CRONOGRAMA
 Tabela 4 – Cronograma de entrega do trabalho de conclusão de curso.
 ATIVIDADES
 ANO 2013
 MAR ABR MAI JUN AGO SET OUT NOV DEZ
 Escolha do tema e do
 orientador
 Encontros com o
 orientador
 Pesquisa bibliográfica
 preliminar
 Leituras e elaboração de
 resumos
 Elaboração do projeto
 Entrega do projeto de
 pesquisa
 Revisão bibliográfica
 complementar
 Coleta de dados
 complementares
 Redação da monografia
 Revisão e entrega oficial
 do trabalho
 Apresentação do trabalho
 em banca
 Fonte: autores 2013
 1.5 TRABALHOS FUTUROS
 Instalação do sistema CEV para controle do pátio na FASAM. Treinamento de uso do
 sistema aos envolvido no projeto. Aquisição de leitores, tags e antenas para instalação do
 sistema no pátio de estacionamento da FASAM. Instalação dos dispositivos híbridos e tags
 RFID nos veículos dos usuários.
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 CAPÍTULO II – CONHECENDO O PROBLEMA
 2.1 METODOLOGIA
 Através do levantamento de requisitos efetuado inicialmente, foi adotada no processo
 de desenvolvimento do sistema computacional a linguagem de programação conhecida como
 PHP - Hypertext Preprocessor, sendo escolhida por ser uma linguagem de programação para
 computador baseado na execução de scripts interpretados pelo servidor, retornando apenas
 dados em hipertexto para o cliente que acessa determinada página web. (WWW.PHP.NET)
 A linguagem adotada possui licenciamento open source, que permite o uso desta
 linguagem sem custo financeiro para os desenvolvedores, além de grande compatibilidade
 com sistemas operacionais de computadores, possuindo variantes para sistemas operacionais
 Linux, Unix e Windows, permitindo assim a portabilidade de servidores sem mudança de
 códigos do software.
 A adoção de uso de um Framework no mercado de produção de software atual é muito
 importante, pois permite aos desenvolvedores uma maior produtividade, visando essa maior
 produtividade será adotado o uso do Framework Zend, sendo este desenvolvido em PHP. A
 opção por está Framework se deve ao fato de a mesma já ser um framework bastante utilizado
 no mercado de produção de software.
 Em um sistema computacional, é exigido um Sistema de Gerenciamento de Banco de
 Dados, onde esta ferramenta gerencia os dados que são capturados e utilizados no sistema
 computacional, optamos pela utilização do MySQL, por ser tratar de uma aplicação robusta de
 baixo custo, com licenciamento GNU, que é um tipo de licenciamento sem custos para a
 empresa (MYSQL.COM).
 Visando as boas práticas de desenvolvimento, a utilização de ferramentas para o
 auxílio da codificação de um software é necessário, por este motivo será utilizado algumas
 ferramentas que auxiliarão no decorrer do projeto, entre elas citamos: DbSchema para
 modelagem do banco de dados, Netbeans para a codificação do projeto, servidor Zend Server
 Community Edition para executar o sistema, também será utilizado o TortoiseSVN para
 auxilio no controle de versões do projeto.
 Inicialmente o projeto será desenvolvido para plataforma Microsoft Windows,
 utilizando as recomendações do Zend Framework, as camadas são Models: onde será feito a
 separação dos dados ou separação da lógica de negócio; Views: interface do usuário,
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 Controller: controlador de ações; Mappers: persistência de dados. Por utilizar aplicações
 abertas e livres, o sistema poderá opcionalmente rodar em outras plataformas.
 2.2 DIFICULDADES E LIMITAÇÕES
 A implantação de um sistema de automação para estacionamento envolve custos
 pecuniários e a mudança de cultura de usuários do estacionamento e seus prestadores de
 serviço, sendo os equipamentos de automação, como leitores para identificação dos veículos,
 impressoras de cupons, microcomputadores e propriamente as etiquetas eletrônicas para
 identificação produtos de custo médio e alto para aquisição.
 A tecnologia de identificação por rádio frequência é uma tecnologia relativamente
 nova, e necessita de homologação pela ANATEL, muitos dispositivos importados com custos
 mais acessíveis não poderão ser utilizados, devida a inexistência de homologação junto ao
 órgão responsável, por esse motivo os custos com equipamentos de leitura e propriamente as
 etiquetas são elevados.
 Em horários de picos, a identificação de todos os veículos pode ocasionar lentidão na
 entrada e saída do mesmo, pois o acionamento da cancela poderá gerar filas durante esse
 período, sendo que o sistema necessita de efetuar a leitura da etiqueta de identificação, enviar
 o comando de abertura para a cancela, o veículo passar pela cancela, para depois um novo
 veículo utilizar o sistema.
 2.3 A PROBLEMÁTICA DA FALTA DE SEGURANÇA EM GOIÂNIA
 Goiânia é capital do Estado de Goiás, hoje a cidade possui uma população de
 aproximadamente de 1.302.001 pessoas segundo o Censo Demográfico 2010 do IBGE, sendo
 que em seu conglomerado urbano, são mais de 2.000.000 de habitantes. A cidade de Goiânia e
 a região metropolitana vêm apresentando altos índices de violência.
 “Um estudo divulgado pela instituição mexicana Conselho Cidadão para a
 Segurança Pública e Justiça Penal coloca Goiânia como a 11ª cidade mais violenta
 do país e a 34ª do mundo. A pesquisa usa dados referentes ao ano de 2012 e mostra
 que houve piora nos índices de homicídios da capital goiana em relação ao ano
 anterior, 2011, quando a cidade ocupava a 40ª colocação.” (BURIGATO)
 A violência se espalha de modo geral no munícipio, não só na forma de assassinatos,
 mas também com furtos e roubos, principalmente de veículos, sendo que vários fatores
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 agravam a situação, como a participação de menores infratores, que são presos pelas
 autoridades policiais, e rapidamente voltam às ruas, cometendo novamente os mesmo crimes.
 “Outro aspecto é que a constância dos furtos e roubos se transformou em um ciclo
 favorecido, em suma, por três fatores: o elevado envolvimento de menores; a alta
 reincidência de criminosos e a existência, em Goiânia, de um forte mercado
 receptador. Há um ano, a capital atingiu a média máxima de mais de 35 veículos
 roubados por dia. Hoje, baixou para até 20, em razão de operações policiais, mas o
 que preocupa é a continuidade dessa realidade.” (RODRIGUES, 2013)
 O furto de motocicletas também vem chamando a atenção, pois segundo ranking
 publicado, os veículos mais roubados são motocicletas de baixa cilindradas, como Honda Biz
 e Honda CG Titan, sendo estas as mais utilizadas pela população, por ser um veículo de baixo
 custo e baixo consumo de combustível, permitindo o acesso rápido a determinados locais,
 onde o trânsito em horário de pico seria muito lento para os carros.
 O aumento do furto e roubo de motocicletas tem chamado à atenção. No ranking dos
 veículos mais roubados, até então, este ano, elas ocupam três das quatro primeiras
 posições. Encabeçando o pódio está a Honda Biz, seguida do Volkswagen Gol e,
 depois, pela Honda CG 150 Titan e Honda CG 150. O que se observa é que a opção
 pelas motos se dá pela facilidade de transportá-las e revendê-las em cidades do
 interior. (RODRIGUES, 2013)
 Segundo dados estatísticos da Secretaria de Segurança Pública e Justiça de Goiás
 (SSPJ/GO) divulgada ao Jornal Diário da Manhã, em 2012, bairros nobres como Alphaville e
 Jardim Goiás na região sul de Goiânia e o Setor Universitário são os locais com maior número
 de ladrões de veículos.
 “De acordo com a SSP/GO, até janeiro deste ano houve mudança na ordem dos
 bairros com maiores índices de furtos em Goiânia. Jardim Goiás, Setor Bueno e
 Jardim Europa assumiram a liderança, enquanto os setores: Universitário, Bueno e
 Oeste assumiram o ranking dos roubos.” (OLIVEIRA)
 A não utilização de um estacionamento privado, como os dos shoppings centers, leva a
 pessoa a utilizar os estacionamentos públicos, segundo dados estatísticos, estes locais, onde os
 veículos ficam estacionados fora dos pátios privados vem provocando um aumento
 significativo, principalmente em bairros como o Setor Universitário, onde os estudantes
 estacionam seus veículos fora do pátio das faculdades em horário de aula, e quando retornam
 para buscar seu veículo, o mesmo já não está mais lá.
 “Carneiro explica que no Setor Universitário o número de roubos de carros
 aumentou em janeiro devido ao período de aulas. “Os estudantes vão para as
 faculdades e têm que estacionar por perto do local de aula. A maioria deixa na Praça
 Universitária, e quando volta se assusta porque o carro não está mais lá.”
 (OLIVEIRA)
 2.4 A IMPORTÂNCIA DO CONTROLE DE UM ESTACIONAMENTO
 É fato que o uso de um estacionamento privado reduz o nível de furtos e roubos de
 veículos, pois segundo dados estatísticos a maioria dos furtos e roubos são em
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 estacionamentos públicos. Amparado por decisão da justiça, os estacionamentos privados não
 são obrigados a indenizar seus clientes por assaltos ocorridos no pátio da empresa, no entanto
 é obrigado a reparar os danos causados por incidentes ocorridos dentro do pátio.
 “Empresa privada de estacionamento não é obrigada a indenizar cliente que foi
 assaltado no local, mas que não teve o veículo envolvido no incidente. A decisão é
 da Terceira Turma do Superior Tribunal de Justiça, que entendeu ser de
 responsabilidade do empreendimento somente a segurança dos veículos.” (NAÇÃO
 JURÍDICA)
 Sendo a empresa provedora do local de estacionamento responsável pelos danos
 causados aos veículos estacionados, então comprovar o fato que os veículos estavam ou não
 estacionados no local é imprescindível para o ato jurídico. O controle de entrada e saída no
 pátio dos estacionamentos privados, além de prover validade jurídica caso ocorra algum
 problema dentro do pátio, também aumenta a segurança dos usuários.
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 CAPÍTULO III – TECNOLOGIAS APLICADAS
 3.1 CONTROLANDO ENTRADA E SAÍDA DE VEÍCULOS
 Depois de diversas ocorrências de furtos, roubos e arrombamentos, ocorridos no
 Campus Pampulha da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), está sendo implantado
 o controle da entrada e saída de veículos do campus. O controle será instalado nas guaritas de
 entrada e saída, e somente depois da identificação do visitante e o seu destino o mesmo
 poderá acessar o pátio do campus.
 A UFMG optou por implantar um sistema de identificação por radiofrequência,
 conhecido por RFID (Radio Frequency Identification sigla no idioma inglês), que permitira
 através de uma etiqueta instalada nos veículos de empregados e alunos a abertura automática
 das cancelas instaladas nas guaritas, e registrando no sistema de checagem de frequência da
 universidade.
 “O acesso à Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) ficará mais rigoroso até
 o fim do ano. Pela primeira vez haverá controle, 24 horas por dia, das 22 mil
 entradas e saídas diárias de veículos do campus Pampulha... A medida faz parte do
 Plano Diretor de Segurança Universitária, em implantação há três anos, e coincide
 com o momento em que são estudadas providências para coibir episódios como o do
 fim de semana, quando bandidos entraram na Escola de Engenharia para arrombar
 um caixa eletrônico e fizeram reféns...” (ESTADO DE MINAS)
 3.2 AUTOMATIZAÇÃO DE PROCESSO
 O controle de entrada e saída de veículos pode ser efetuado de diversas maneiras, entre
 elas, através de empregados em cada guarita, a utilização de interfones e uma guarita central,
 onde o funcionário libera a cancela após efetuar a identificação do veículo ou da pessoa e
 através de sistemas automatizados, como OCR e RFID.
 A maioria dos veículos que utilizam o pátio de estacionamento de uma faculdade
 como a Faculdade Sul-Americana é composta por alunos e empregados, e por isso um sistema
 de identificação automatizado se torna muito eficiente, assim como o que foi adotado pela
 Universidade Federal de Minas Gerais.
 Porém a automação não resolve todos os problemas, a exemplo, da entrada e saída
 avulsa de visitantes que desejam utilizar o pátio da faculdade, e por isso instalação de um
 sistema hibrido é necessário, pois apenas os veículos pré-cadastrados de empregados e alunos
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 acessarão o sistema automaticamente, esses outros veículos deverão utilizar outro meio de
 acesso ao pátio de estacionamento.
 3.2.1 Reconhecimento do veículo por leitura automática da placa por câmeras
 A empresa ZTW Tecnologia possui uma tecnologia de identificação conhecida como
 Leitura Automática de Placas (LAP), essa tecnologia utiliza o reconhecimento ótico de
 caracteres (OCR - Optical character recognition sigla no idioma inglês), segundo a ZTW
 Tecnologia a leitura de placas de veículos consiste em três etapas distintas, encontrar a placa,
 separar os caracteres e reconhecer os caracteres.
 “O processo de reconhecimento da placa na imagem é bastante complexo, realizado
 em três etapas principais: 1) Encontrar a placa: consiste em determinar a região da
 imagem onde a placa está situada. Nenhuma região é encontrada quando não há
 veículo na imagem; 2) Separar os caracteres: consiste em analisar apenas a região
 localizada anteriormente para separar as imagens de cada letra e número umas das
 outras, definindo a região de cada caractere com a maior exatidão possível; 3)
 Reconhecer os caracteres: consiste em interpretar a imagem de cada caractere para
 convertê-la em informação tratável pela máquina. Esta interpretação é feita através
 de cálculos matemáticos, geralmente por meio de convolução ou de Redes Neurais
 Artificiais.” (ZTW TECNOLOGIA)
 Segundo a empresa ZTW Tecnologia, para o tratamento da imagem e o
 reconhecimento em modo de linguagem de máquina, que permite que o sistema
 computacional efetue a entrada e saída do veículo em um banco de dados, e permita que o
 sistema acione a cancela para entrada ou saída do veículo. Pode ser utilizado de duas
 maneiras, uma mais lenta e fácil de ser instalada, conhecida como convolução e outra mais
 eficiente conhecida como Redes Neurais Artificiais (RNA).
 Em uma descrição básica da ZTW Tecnologia, uma Rede Neural Artificial (RNA) é
 uma conta matemática similar ao cálculo de uma função matemática, sendo que uma função é
 dita linear, por permitir que seja escrita de forma inversa, enquanto um RNA não funciona desta
 maneira, por isso uma Rede Neural Artificial é capaz de aprender sobre determinado assunto.
 “...o processamento de uma RNA nada mais é do que uma conta matemática similar ao
 cálculo de uma função matemática. No entanto, a principal diferença entre as funções e
 as RNAs é que as funções são ditas lineares (no sentido de que é possível escrevê-las na
 sua forma inversa) enquanto que as RNAs não o são. E é justamente esta não-linearidade
 que a torna “inteligente” e capaz de “aprender” a respeito de um determinado assunto.A
 segunda grande diferença é que toda função tem uma relação biunívoca (de 1 para 1)
 entre a entrada (x) e a saída (y), o que a RNA não tem, não podendo ser classificada
 como função. Ao invés disso, dizemos que a RNA realiza um mapeamento de entrada-
 saída, onde cada elemento apresentado à RNA é classificado como pertencente a uma
 determinada categoria. Nos sistemas de OCR, a imagem do caractere a ser identificado é
 apresentada à RNA, uma conta é realizada com esta imagem, isto é, a “função RNA” é
 calculada para esta entrada, e o resultado desta conta indica a qual classe de caracteres a
 imagem pertence. Assim, as imagens dos caracteres são identificadas e convertidas em
 informação inteligível por sistemas informatizados.” (ZTW TECNOLOGIA)
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 A identificação de placas com caracteres parecidos pode ser um problema, no entanto
 segundo a empresa ZTW Tecnologia o software utilizado foi desenvolvido para distinguir
 milhares de caracteres que foram capturados em campo, e garante maior robustez no nível de
 assertivas nas leituras efetuadas. No entanto, como se trata de um sistema onde a leitura e a
 qualidade da imagem capturada influenciam na decodificação do texto nem sempre é possível
 que o sistema consiga identificar o veículo através desta leitura.
 “Nem mesmo o software LAP perfeito é capaz de identificar corretamente o veículo
 presente em uma imagem sem qualidade. O sistema que produz as melhores
 imagens encontra menos dificuldades para identificar os veículos corretamente e,
 por isto, geralmente possui os melhores índices de acerto.” (ZTW TECNOLOGIA)
 Além do desempenho, o sistema LAP pode não funcionar no tempo e na qualidade
 esperada, pois diversos fatores devem ser considerados, além das funções que o sistema deve
 desempenhar, como a configuração da placa de captura de imagens, compensação de
 imperfeições existentes na placa do veículo, sombras, iluminação precária, contraste entre os
 caracteres e o fundo da placa, distorções geométricas e inclinação, além de armazenar
 imagens capturadas e o reinicio do sistema a cada período de funcionamento.
 3.2.2 A identificação por radio frequência
 A sigla RFID é um conjunto de tecnologias, que utiliza ondas de rádios para poder
 identificar um objeto, armazenando e recuperando informações sobre o mesmo, que estão
 gravados em um dispositivo eletrônico chamado de tag. (HUNT, PUGLIA e PUGLIA, 2007)
 Em 1973, Mario W. Cadullo patenteou um dispositivo ativo de RFID, sendo este o
 primeiro passo comercial da tecnologia, com memória regravável, e em seu pedido de patente,
 além de descrições técnicas, também englobava áreas de aplicações, como por exemplo, os
 sistemas automatizados de pedágio, utilizados no Sul e Sudeste do Brasil. (VIOLINO, 2003)
 Apesar de relativamente antigo do ponto de vista tecnológico, o RFID somente
 recentemente apresentou interesse e grande desenvolvimento, chegando ao público em geral,
 sendo que já estão presentes em diversas áreas e atividades, e não param de crescer. A
 tecnologia apresenta uma enorme potencialidade, porém a sua adoção não tem sido tão
 voluntária, e sim por ação de grandes empresas e entidades que afetam toda a cadeia de
 produção, forçando seus fornecedores a adotarem a tecnologia.
 A implantação de soluções baseadas na tecnologia RFID esbarra em alguns fatores
 legais como a padronização de frequências, e o grande número de padrões existentes. Por se
 tratar de um sistema de emissão de ondas de rádio, a instalação de equipamentos de hardware
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 e software necessários para a identificação dos veículos obrigatoriamente deverá obedecer a
 padrões estabelecidos pela Anatel e os órgãos internacionais de fiscalização.
 Figura 1: Componentes de um Sistema RFID
 Fonte: autores 2013.
 Um sistema de identificação por rádio frequência é composto por dispositivos de
 hardware e software, e alguns desses componentes são: (KARYGIANNIS , EYDT , et al.,
 2007):
 Tag RFID (transponder) – Dispositivo de identificação constituído por um chip e
 uma antena que é aplicado em um objeto e usa um sinal de rádio frequência (RF) para
 comunicar.
 Leitor RFID (transceiver) – Dispositivo utilizado para comunicar com a tag,
 fornecer informação à tag, recuperar a informação armazenada na tag e estabelecer
 comunicações com o .
 Enterprise Subsystem (software) – Interliga os diversos componentes do sistema
 de gestão da informação da empresa, recebe a informação que vai ser processada e
 disponibilizada aos respectivos processos/utilizadores.
 O Middleware é um dos softwares responsável pela interface entre os
 equipamentos de hardware do RFID e o banco de dados ou sistema de gestão da empresa,
 ele permite a comunicação das tags com os leitores e dos leitores com a base de dados.
 O Analytic Systems é responsável pela salvaguarda da informação que lhe é
 fornecida pelo Midlware, processar essa informação e disponibilizá-la aos diversos usuários
 que dela necessitam. É também o responsável por fornecer ao middleware a informação
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 necessária à comunicação entre leitor e tag.
 O middleware pode ser adquirido no mercado de algum fornecedor de
 tecnologia, ou poderá ser desenvolvido sob medida.
 3.2.2.1 Tags ou etiquetas RFID
 As tags ou etiquetas RFID são um dos componentes principais do sistema, sendo nelas
 que ficam armazenados as informações sobre o objeto, que poderá ser acessado pelo sistema
 computacional e permitirá a liberação de cancelas e o registro da informação de entrada e
 saída do objeto em determinado local. (KARYGIANNIS , EYDT , et al., 2007)
 A tags podem ser de quatro tipos definidos pelo tipo de alimentação, e cada tipo de tag
 possui um propósito específico:
 As Tags Passivas são as que não possuem nenhum tipo de alimentação próprio,
 recebe toda a energia do leitor, permitindo assim o seu funcionamento, são as com preços
 mais acessíveis, e por consequência as mais utilizadas, seu tempo de vida também é muito
 grande, porém a memória e sua capacidade computacional é muito limitada.
 Figura 2: Componentes de uma Tag Passiva
 Fonte: autores 2013
 As Tags Ativas possuem uma bateria, que permite sua comunicação com o leitor e
 não necessita da alimentação do mesmo, por possuir circuitos integrados, a distância de leitura é
 bem maior. Este tipo de etiqueta pode iniciar uma sessão de comunicação tanto com leitores RFID
 como com outras tags, permitindo a criação de redes, sua vida útil e limitada a duração da bateria,
 em média três anos, e por possuir alimentação sua memória e capacidade computacional permite
 que a mesma incorpore sensores como os de temperatura e humidade que o objeto onde a mesma
 está aplicada foi sujeito durante sua vida, permitindo inclusive a interligação a um sistema GPS;
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 As Tags Semiativas também possui alimentação, porem ficam inativas até que um
 leitor efetue sua ativação, possui funcionamento idêntico ao das tags ativas. Este modo de
 funcionamento tem a vantagem de prolongar o tempo de vida da bateria para
 aproximadamente cinco anos. Sua ativação é efetuada quando a mesma está dentro do raio de
 um leitor, porém o atraso na sua ativação poderá gerar problemas de leitura;
 As Tags Semipassivas – São tags passivas que possuem uma fonte interna de
 alimentação (bateria) e podem possuir sensores. A comunicação com o leitor é idêntica ao das
 tags passivas. A fonte de alimentação permite acionar circuitos mais complexos e com
 maiores funcionalidades e também alimentar os sensores que são utilizados para monitorizar a
 evolução de determinada variável numa mercadoria.
 A leitura do valor da variável deve ser feita a determinados intervalos para que o
 histórico da sua evolução possa ser efetuado e a existência de uma fonte de alimentação
 própria garante que a tag possa efetuar essas leituras independentemente da existência de um
 leitor para alimentá-la. Este modo de funcionamento permite, também, aumentar o raio de
 ação já que toda a energia absorvida é destinada a alimentar apenas a comunicação com o
 leitor, sendo a parte eletrônica alimentada pela bateria. O tempo de vida da bateria é superior
 a cinco anos.
 3.2.2.2 Leitores RFID
 Os leitores de RFID funcionam como leitor e gravador de informações nas tags RFID,
 as informações obtidas da tag são enviadas ao middleware para serem processadas, e
 informações recebidas da middleware servem para terminar ou continuar com o processo.
 (KARYGIANNIS , EYDT , et al., 2007)
 Para que o leitor e a tag possam comunicar devem suportar o mesmo protocolo de
 comunicações.
 Os leitores RFID são classificados quanto a sua mobilidade:
 Leitores Fixos são montados em locais de entrada e saída, como portas, portais,
 portões e estruturas fixas.
 Leitores Móveis assim como um leitor de código de barras, podem ser instalados
 em equipamentos de transportes como empilhadeiras e porta paletes.
 Leitores Portáteis são utilizados pelos operadores que fazem a leitura de tags e se
 deslocam de uma forma mais ou menos aleatória ou são utilizados em situações de falha.
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 Algumas características dos leitores são extremamente desejáveis, entre elas:
 Uso de vários métodos de modulação tanto na emissão como na recepção sem
 qualquer alteração ao hardware;
 Possibilidade de alterar/atualizar as funcionalidades do leitor por atualização do
 respectivo software;
 Possibilidade de selecionar a frequência e modo de funcionamento mais adequado
 às condições de trabalho;
 Capacidade de detectar e evitar interferências provocadas por leitores ou outros
 equipamentos de comunicação a operar no mesmo meio ambiente;
 Flexibilidade na seleção e gestão da frequência de funcionamento;
 Em situações de colisão com outros leitores deve diminuir de uma forma
 automática a sua potência de emissão de um determinado fator para evitar a ocorrência de
 colisões.
 3.2.2.3 Frequência e leitura das tags
 A tag e o leitor usam ondas rádio de uma determinada frequência para comunicarem
 entre si. A escolha da frequência vai afetar as performances do sistema em áreas como
 velocidade de transferência, alcance e absorção ou reflexão por determinados materiais, que
 podem ser críticos para a aplicação pretendida.
 Outros serviços já instalados na organização, como serviços de comunicações rádio,
 televisão, telefones celulares e vigilância eletrônica, devem ser tidos em conta para que não
 haja interferências entre os equipamentos instalados e os equipamentos a instalar, para que
 todos funcionem corretamente.
 Os sistemas de RFID funcionam numa das quatro radiofrequências principais do
 espectro: (HUNT, PUGLIA e PUGLIA, 2007)
 Low Frequency (LF) – Esta gama de frequências estende-se dos 30KHz aos 300
 KHz. Os sistemas de RFID, nesta gama de frequências, operam a 125 ou 135 KHz e possuem
 um alcance inferior a meio metro, velocidade de transferência inferior a 1 kbit/s, baixa
 interferência com o meio ambiente, muito bom comportamento na leitura de tags em objetos
 contendo líquidos e metais. São usadas tipicamente em controle de acessos, identificação
 animal e imobilização de veículos;
 High Frequency (HF) – Esta gama de frequências estende-se dos 3Mhz aos 30
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 MHz. Os sistemas de RFID, nesta gama de frequências, operam a 13,56 MHz, que é a única
 frequência usada em RFID aceito em todo o mundo. Possuem um alcance inferior a dois
 metros, velocidade de transferência de aproximadamente 25 kbit/s e bom comportamento na
 leitura de tags em objetos contendo líquidos ou metais. São usadas tipicamente em smart
 cards, localização e identificação de artigos, livros e controle de bagagens;
 Ultra High Frequency (UHF) – Esta frequência estende-se dos 300 MHz aos 3
 GHz. Os sistemas de RFID, nesta gama de frequências, operam a 433 MHz e, em qualquer
 frequência, entre os 860 e os 960 MHz dependendo da legislação da região ou país. Possuem
 um alcance na ordem dos dez metros, velocidade de transferência de aproximadamente
 30kbits/s, está sujeita a interferências com os muitos dispositivos que funcionam nesta gama
 de frequências, fraco comportamento com líquidos e metais e problemas de portabilidade
 devido à regulamentação específica de cada país. São usadas tipicamente na identificação e
 localização de artigos, gestão de depósitos e inventários e meios de pagamentos automáticos
 de postagens;
 Micro-ondas – Esta frequência estende-se de 1 GHz a 300 GHz. Os sistemas de
 RFID, nesta gama de frequências, operam a 2,45 GHz e 5,8 GHz. Possuem uma velocidade de
 transferência de aproximadamente 100 kbits/s, boa distância de leitura e mau comportamento
 perante água ou metal. Sujeita a interferência de equipamentos de WLAN que adotam os
 padrões 802.11x, são usadas tipicamente na identificação de veículos e pagamento automático
 de postagens.
 3.2.2.4 Privacidade e segurança
 Assim como qualquer sistema de informática e de identificação, um sistema RFID
 pode sofrer ataques e fraudes, permitindo que pessoas não autorizadas acessem locais
 controlados por um sistema, ou acesso ao próprio sistema de informática através do uso do
 sistema de identificação, algumas medidas de precaução devem ser tomadas, principalmente
 quanto a prevenir os meios conhecidos de ataques: (AHSON e MOHAMMAD, 2008)
 Eavesdropping – este tipo de ataque passivo consiste em monitorar as transmissões
 entre o leitor e a tag ou vice-versa, interceptando o canal de comunicação utilizado e obtendo,
 desta forma, informação sobre os membros. Como o atacante não interfere nas comunicações
 a sua presença é muito difícil de detectar pela vítima. As contra medidas mais usadas
 consistem em criptografar a informação transmitida impedindo, assim, a fácil compreensão da
 mensagem pelo atacante.
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 Usando os padrões disponíveis limitar a potência de emissão dos leitores ao mínimo
 necessário pela aplicação, dificultando a interceptação das comunicações. Quanto mais baixa
 a potência, menor é o raio de ação e, portanto, mais próximo o atacante tem que estar. Mesmo
 usando leitores não homologados, que possuem raios de ação muito grande, o sinal emitido
 pela tag tem uma distância de propagação muito pequena, pelo que a ação do atacante pode
 ser inviabilizada.
 Análise de tráfego – este tipo de ataque passivo baseia-se em métodos de análise do
 tráfego entre o leitor e a tag, mesmo que o conteúdo esteja criptografado, e a partir dessa
 análise elaborar um perfil sobre os movimentos efetuados, ligações estabelecidas e transações
 financeiras efetuadas. A análise de tráfego é uma invasão clara da privacidade. As formas de
 minimizar este tipo de ataque consistem em evitar rotinas e efetuar falsas comunicações no
 canal de forma a fornecer falsas informações e confundir os dados fornecidos.
 Spoofing – neste tipo de ataque é usada uma tag clonada ou a sua informação para
 comunicar com um leitor legítimo e, assim, ganhar acesso a determinados locais, bens ou
 serviços. A informação necessária para clonar física ou logicamente uma tag, pode ter sido
 obtida, através monitoração (eavesdropping) ou análise de tráfego, de sessões de
 comunicações entre leitores e tags legítimos.
 As formas de minimizar as probabilidades de sucesso deste tipo de ataque são a
 criação de protocolos de autenticação mútua e algoritmos de encriptação mais complexos.
 Contudo, estas medidas esbarram com as capacidades da tag e os custos inerentes à sua
 criação.
 Relay attack ou Man in the middle attack – neste tipo de ataque ativo o atacante cria
 uma ligação entre um leitor legítimo e uma tag legítima. Do ponto de vista do sistema parece
 que o leitor e a tag legítimos estão ligados diretamente, quando na realidade todas as
 comunicações passam pelo canal criado pelo atacante. Após o estabelecimento deste canal os
 atacados podem autenticar-se em sistemas de controle de acessos ou pagamentos.
 Como o atacante apenas retransmite a informação, os protocolos de autenticação não
 protegem contra este tipo de ataque. Este tipo de ataque pode ser evitado se protegermos as
 tags de ser contatadas, quando não estão sendo utilizadas. Este tipo de ataque está limitado
 pela distância entre o leitor e a tag. Quando a distância entre o leitor e a tag legítimos
 aumenta, o tempo de retransmissão também aumenta.
 De acordo com o padrão ISO 18000 – 6C (air interface protocol) o leitor espera pela
 resposta da tag a uma query durante um intervalo máximo de 77 microssegundos. Se não
 obtiver uma resposta durante este intervalo de tempo o leitor termina a tentativa de
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 comunicação. Uma forma de minimizar este tipo de ataque consiste em diminuir o tempo de
 resposta de acordo com as características da instalação em concreto.
 Clonagem da Tag – neste ataque o objetivo é obter uma cópia de uma tag, tanto do
 ponto de vista físico, como do seu conteúdo. Esta cópia se torna artigos falsificados que são
 introduzidos no mercado, acessar a áreas reservadas ou efetuar transações em nome da vítima.
 A criação de um protocolo de autenticação pode evitar a clonagem da tag. Se for usado um
 protocolo do tipo desafio-resposta à informação obtida através do canal de comunicação é
 insuficiente para duplicar a tag.
 O Tag ID (TID), que é único e vem gravado de fábrica numa memória não regravável, é
 a instalação pelo fabricante de um mecanismo anticlonagem. As organizações devem também
 criar procedimentos de detecção de tags clonadas que se não evitam a clonagem permitem
 detectar os locais e datas da sua ocorrência e tomar as medidas tendentes à sua eliminação.
 Replay attack – neste tipo de ataque é usada informação obtida anteriormente, durante
 uma sessão entre um leitor e uma tag legítimos. Para o efeito, é usada uma cópia da tag
 original ou é enviada para o leitor a informação obtida através de eavesdropping com o
 auxílio de um PC equipado com uma placa e antena apropriadas.
 A forma de prevenir este ataque é impedir a obtenção da informação necessária à sua
 efetivação. Para isso, devem ser desenvolvidos protocolos de autenticação, encriptação da
 informação e tags que gerem mecanismos de proteção contra clonagem.
 Alteração de conteúdo – se a tag é regravável, um atacante pode alterar ou eliminar a
 informação que ela contém. Alterar as permissões de acesso de forma a rejeitar o acesso de
 entidades autorizadas. Para evitar a alteração de conteúdos, o acesso à memória deve ser
 controlado por senha e as permissões de escrita devem, também, ser protegidas através da
 colocação da tag num estado em que temporária ou permanentemente não permite gravação.
 3.2.2.5 Entidade reguladora dos padrões RFID
 A EPCglobal é uma organização sem fins lucrativos responsável pelo
 desenvolvimento, promoção e controle a nível mundial de normas para identificação por rádio
 frequência baseadas nas especificações Eletronic Product Code (EPC). (FINKENZELLER,
 2010)
 A EPCglobal estabeleceu um procedimento para o desenvolvimento de padrões
 (EPCglobal, 2007a). Este procedimento começa pelo levantamento dos requisitos do usuário
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 que dão origem a um conjunto de especificações tendentes a satisfazer os requisitos do
 usuário.
 As especificações são implantadas em um protótipo que é testado e vai evoluindo até
 ser aceito como padrão pela respectiva comissão de avaliação Board of Governors
 Technology Commities. A EPCglobal trabalha com distribuidores, fabricantes e integradores
 de hardware e software para criar e partilhar propriedade intelectual que é disponibilizada aos
 seus associados.
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 CAPÍTULO IV – PORQUE UTILIZAR RFID
 4.1 OCR X RFID
 Optical Character Recognition (OCR) é uma tecnologia usada para ler os códigos de
 impressos oticamente, designa-se por Optical Este sistema caracteriza-se por conseguir ler
 automaticamente as placas de identificação dos veículos, esta tecnologia funciona através da
 procura de padrões em imagens que depois são comparados com os padrões das letras do
 alfabeto e dos caracteres da numeração arábica. Este sofisticado sistema de processamento de
 imagem pode ser utilizado em vários locais. (FERREIRA)
 O equipamento necessário para o funcionamento deste sistema consiste basicamente
 em câmeras para capturar imagens da placa do veículo, sendo o software que responsável pela
 leitura dessas mesmas imagens, e posteriormente indica os caracteres que compõem o código.
 A grande vantagem desta tecnologia consiste no baixo custo de implementação, não é
 necessário colocar qualquer tipo de marcação para além daquela legislativamente obrigatória
 em cada veículo.
 A principal desvantagem do reconhecimento ótico é o fato da exatidão de leitura dos
 códigos ser bastante reduzida, principalmente devido aos efeitos que ameaçam a integridade
 dos códigos, danificando-os, como por exemplo, riscos.
 No entanto este sistema tem que ser versátil, porque, embora os códigos de
 identificação sejam alvo de normas que os regularizam, existem diversas variações que não
 facilitam o trabalho deste tipo de software, os padrões de escrita do código variam bastante,
 além disso, há que contar com as variações no contraste entre as cores que formam o código e
 a cor da placa e até no tamanho das letras e o espaçamento entre elas.
 Por outro lado o sistema de identificação por radio frequência apresenta uma qualidade
 muito superior ao reconhecimento de placas, pois a leitura das tags fixadas nos veículos não
 depende de imagens e sim na transmissão de rádio, permitindo inclusive a entrada e saída
 simultânea de dois ou mais veículos na mesma guarita.
 Essa possibilidade de identificação de veículos simultaneamente é muito importante,
 pois evita fraudes como, por exemplo, a entrada de veículos em sequência, que no caso o
 OCR não é possível à leitura da segunda placa. Permitindo que o veículo acesse o local sem o
 devido registro na base de dados de entrada e saída.
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 CAPÍTULO V – SOFTWARE PARA GESTÃO
 5.1 SOFTWARE PARA GESTÃO DE ESTACIONAMENTO
 Para gerenciamento do estacionamento, a faculdade necessita de um software
 computacional para gerenciar e administrar à entrada, saída e outros controles inerentes à
 gestão de um pátio de estacionamento. Para a programação deste sistema necessita da
 utilização de uma linguagem de computador e uma base de dados.
 5.1.1 A linguagem de programação para web
 A utilização de um sistema para uso em um navegador de páginas para internet é uma
 das maneiras mais eficientes e com maior portabilidade de sistema operacionais disponíveis
 no mercado, por isso a linguagem PHP (Hypertext Preprocessor), uma linguagem de
 programação para computador baseado na execução de scripts interpretados pelo servidor,
 retornando apenas dados em hipertexto para o terminal que acessa determinada página web.
 A vantagem em relação a outras linguagens como o Java, é a execução direta no
 servidor, evitando assim a necessidade de maior poder de processamento das estações e maior
 compatibilidade, sem a necessidade de máquinas virtuais ou outros softwares instalados nos
 clientes.
 O PHP é uma linguagem open source, com variantes para sistemas operacionais
 Linux, Unix e Windows, permitindo assim a portabilidade de servidores sem mudança de
 códigos do software. Sua compatibilidade com banco de dados é alta, com vários bancos de
 dados suportados atualmente: dBase, Empress, Hyperwave, IBM DB2, InterBase, mSQL,
 Direct MS-SQL, MySQL, ODBC, Oracle (OCI7 and OCI8), Ovrimos, PostgreSQL, SQLite,
 Solid, Sybase, Velocis e Unix dbm. (WWW.PHP.NET).
 5.1.2 O framework para desenvolvimento
 A utilização de um framework para desenvolvimento de um sistema computacional é
 muito importante para padronização e agilidade na manutenção do mesmo, o PHP possui
 alguns frameworks disponíveis no mercado, dentre eles o Zend Framework, de fonte aberta. O
 Zend Framework fornece uma implementação avançada que pode ser usado para estabelecer
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 uma estrutura básica para as aplicações do Zend Framework Model-View-Controller (MVC).
 (ZEND TECHNOLOGIES)
 5.1.3 A base de dados
 O software de gestão de estacionamento necessita de uma base de dados, onde as
 informações sobre usuários, veículos, equipamentos e outras informações ficam armazenadas,
 no mercado computacional existe vários sistema de gerenciamento de base de dados, como
 MySQL, Oracle, Firebird, PostgreSQL entre outros.
 A linguagem PHP possui compatibilidade com vários destes SGDB, e o MySQL é um
 SGDB de licenciamento livre, com contabilidade disponíveis para ODBC, JDBC e .NET,
 possui excelente desempenho e estabilidade, exigindo pouca estrutura de hardware, além de
 facilidade de uso, além de ser multitarefa e multiusuário.
 O MySQL em sua versão 5.0 foi incorporado recursos avançados ao sistema, incluindo
 views , triggers, storage procedures e transações XA. A vantagem da utilização do MySQL é
 a portabilidade de sistemas operacionais como: Windows, Linux, FreeBSD, BSDI, Solaris,
 Mac OS X, SunOS, etc. (MYSQL.COM)
 5.2 O SISTEMA CEV
 5.2.1 O que é o Sistema CEV
 É um sistema projetado para o controle financeiro e automação de um
 estacionamento, registrando entrada e saída de veículos, pagamentos de permanência pré-paga
 e pós-paga, permitindo ao cliente usar diversas formas de pagamento, seja ela por hora(s),
 minuto(s), período(s), pernoite, diária(s) mensalidades, convênios, podendo utilizar cupons de
 descontos para pagamentos entre outras facilidades.
 5.2.2 Interface de usuário
 O sistema CEV possui interface amigável, desenvolvido para navegadores WEB
 compatíveis com HTML5, podendo ser utilizado em qualquer dispositivo, como
 computadores IBM-PC com sistemas operacionais Linux, Windows ou Mac-OS e também
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 Tablet´s e celulares com sistemas operacionais Android, IOS e Windows Mobile, exigindo
 um resolução mínima de 800x600 dpi de resolução do dispositivo.
 5.2.3 Servidor do sistema CEV
 Por se tratar de um sistema desenvolvido para plataforma WEB, o servidor do
 sistema CEV poderá ser hospedado em um datacenter em qualquer local do planeta,
 permitindo o acesso do cliente através da Internet. Também poderá ser configurado um
 servidor local e não compartilhado para hospedagem do sistema, sem a necessidade de acesso
 a Internet.
 Na hospedagem local do sistema WEB, o cliente fornece o servidor, e a manutenção
 fica por conta dos desenvolvedores do sistema CEV. Para instalação do sistema localmente, o
 servidor deverá possuir uma configuração mínima recomendada de processor dual core com 1
 Ghz, 2 Gb de Ram e HD de 80 Gb, poderá ser utilizado uma máquina virtual fornecida pelo
 cliente.
 Mesmo hospedado localmente o cliente não possui acesso aos dados armazenados no
 servidor, e não poderá utilizar o mesmo para outra finalidade. A configuração e manutenção
 de software serão efetuadas pela equipe de desenvolvimento do sistema CEV. A manutenção
 física do sistema, como nobreaks, geradores e limpeza do local do servidor é por conta do
 cliente.
 5.2.4 Estações do sistema CEV
 Sendo um sistema WEB, o mesmo poderá ser acessado apenas digitando o endereço
 do servidor no navegador, por essa facilidade, qualquer dispositivo com um navegador
 compatível com HTML5 poderá acessar o sistema, sem a necessidade de configurações
 adicionais.
 A impressão de cupons de entrada, saída, recibos e relatórios poderão ser feita em
 qualquer tipo de impressora, pois é um relatório em forma gráfica, e por isso qualquer
 impressora instalada no sistema operacional poderá ser utilizada.
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 5.2.5 Dispositivos de automação
 RFID – O sistema CEV possui um módulo que permite a entrada de usuários
 cadastrados e que possua uma tag (dispositivo composto por um chip, com um número de
 série que pode ser lido através de um dispositivo específico) que permite o registro do veículo
 no sistema e se integrado a abertura e fechamento de cancelas.
 ENTRADA AUTOMATIZADA COM IMPRESSÃO DE CUPOM – Através de
 impressoras específicas ou Totens, o sistema poderá ser configurado para emissão de cupom e
 abertura de cancela através de um único botão, registrando o horário de entrada, imprimindo o
 cupom e abrindo a cancela.
 ENTRADA POR CARTÕES DE CÓDIGO DE BARRAS – O sistema pode
 controlar através de leitores de código de barras, cartões de acesso de usuário cadastrados
 através de um cartão com um código de barras específico, e acionar a cancela, registrando o
 horário de entrada e saída do veículo no pátio.
 5.2.6 Funções do sistema CEV
 5.2.6.1 Entrada por digitação manual de placas
 Assim como em sistema desktop, o sistema permite que o usuário efetue a entrada
 manual do veículo, digitando sua placa e informações adicionais, como fabricante, modelo e
 cor do veículo. Caso parametrizado, nesta entrada, o cliente poderá optar por pagamento pré-
 pago ou pós-pago para os períodos de cobrança cadastrados, poderá ser utilizado um período
 padrão para cada dia da semana com a impressão de ticket e recibo de entrada.
 5.2.6.2 Tipos de cobrança de permanência e tolerância
 O sistema CEV é totalmente configurável por dia da semana, ou seja, o cliente
 poderá utilizar em cada dia da semana uma tabela específica, sendo ela pré-paga ou pós-pago.
 Exemplo 1: Segunda-feira o valor poderá ser fixo com pagamento na entrada,
 sendo este o único meio de cobrança, então se configura o sistema para imprimir o ticket e
 cupom de entrada, registrando no caixa este valor.
 Exemplo 2: Quinta-feira a entrada padrão é o rotativo, cobrado a cada 15 minutos,
 configura-se este padrão, imprimindo apenas o ticket de entrada.
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 Outras formas de pagamento poderão ser configuradas, e utilizadas no mesmo dia,
 porém apenas uma forma de pagamento poderá ser utilizada como padrão na entrada, caso
 não seja essa a desejada, o usuário deverá informar qual será utilizado. Para cada tipo de
 forma de pagamento poderá ser configurado uma tolerância, seja ela no período adicional, ou
 entre as horas.
 Com a utilização de períodos e diárias, o sistema poderá controlar a permanência de
 veículo no pátio que fique por mais de um dia, tratando como rotativo convencional, ou
 estabelecendo valores fixos para cada dia. A cobrança de rotativo, sempre obedecerá a tabela
 do dia, mesmo que o cliente utilize o estacionamento 3 dias da semana, seguidos de maneira
 rotativo, o sistema efetuará a tarifação de acordo com a tabela de cada dia.
 5.2.6.3 Convênio, mensalidade e formas de pagamento
 O sistema possui diversas formas de pagamentos, podendo inclusive utilizar mais de
 uma ao mesmo tempo.
 Exemplo 1: Cliente vende ticket a lojista que permite o abatimento daquele valor
 na saída, no entanto o valor utilizado é superior ao dos tickets, então o sistema efetua a
 cobrança adicional em outro meio de pagamento, como dinheiro.
 Exemplo 2: Cliente possui convênio que abate 2 horas do tempo utilizado pelo
 veículo, porém o tempo utilizado é superior a duas horas, então o sistema cobra pelo valor
 extra utilizado, abatendo as duas horas.
 Exemplo 3: Cliente possuir convênio que abate R$ 5,00 independente do tempo
 utilizado, o sistema efetua a cobrança e abate os R$ 5,00 sobre o total devido.
 Mensalista – O cliente poderá utilizar diversos tipos de mensalistas, configurando o
 valor para cada mensalista assim como o período de entrada com mensalidade vencida, sendo
 que caso o cliente esteja fora da tolerância, o sistema registra sua entrada como um cliente
 rotativo.
 5.2.6.4 Segurança do sistema de tarifação
 Por saber que existe motoristas que podem tentam fraudar o meio de pagamento, o
 sistema CEV possui um controle diferenciado, ou seja, o sistema de pagamento é separado do
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 sistema de entrada e saída, então o pagamento do período de utilização, não implica na saída
 do veículo, que no caso de controle manual, deverá ser informado pelo operador.
 No ato do pagamento, o sistema registra até quando o veículo poderá ficar no pátio,
 se depois deste horário o veículo não deixou o pátio, a cobrança retorna para o modo rotativo.
 Exemplo: Motorista entra no pátio através da cancela automatizada e vai ao caixa e
 efetua o pagamento, o sistema recebe o pagamento referente a primeira hora, então o cliente
 fica 1h15 minutos no pátio, na saída o sistema informará na tela que seu cupom está vencido e
 não efetuará a abertura da cancela sem o devido pagamento.
 5.2.6.5 Acionamento de cancelas e baixa de veículos
 Caso o cliente utilize um sistema de código de barras, o sistema poderá ler o cupom
 emitido, verificar se está pago e no período de validade para saído do pátio e efetua o
 acionamento da cancela.
 5.2.6.6 Convênios e usuários pós-pagos
 O sistema permite que o cliente possua convênios que permita o usuário pagar
 apenas o que foi utilizado efetivamente, o sistema registra todas as entradas e saídas daquele
 convênio e um determinado período o cliente emite um relatório de cobrança, para tarifação
 do que foi utilizado. Outros tipos de convênios também podem ser configurados.
 5.2.6.7 Equipamentos necessários para implantação em servidor local
 Servidor IBM-PC com a configuração mínima de Processador Dual Core com 1 Ghz,
 2 Gb de Ram e HD de 80 Gb, poderá ser utilizado uma máquina virtual fornecida pelo cliente.
 Cancelas ou Totens de entrada e saída:
 Entrada – 1 CPU com processador de 1,5 Ghz, 1 Gb de Ram, HD de 60 Gb, Porta
 Serial RS-232 para instalação da placa de acionamento da cancela, impressora de cupom
 térmico, leitor de código de barras de mesa, leitor de RFID de Alta Frequência, caso deseja
 utilizar o sistema de identificação dos mensalistas;
 Saída – 1 CPU com processador de 1,5 Ghz, 1 Gb de Ram, HD de 60 Gb, Porta
 Serial RS-232 para instalação da placa de acionamento da cancela, impressora de cupom
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 térmico, leitor de código de barras de mesa, leitor de RFID de Alta Frequência, caso deseja
 utilizar o sistema;
 Checkouts ou caixas de pagamento:
 1 micro-computador com monitor e impressora de cupom térmico e leitor de
 código de barras.
 Opcionalmente, caso o cliente possua um bom acesso a internet, e de preferência
 com redundância, poderá utilizar o sistema WEB hospedado nos servidores dos
 desenvolvedores, evitando a aquisição e implantação de um servidor local.
 5.3 VALORES PARA IMPLANTAÇÃO DO SISTEMA CEV LOCALMENTE
 Tabela 1 – Tabela de valores para implantação do sistema CEV em servidores local.
 Item Qtd Descrição R$ Und. R$ Total
 01 01
 Instalação de servidor IBM-PC Físico ou
 Virtual, configuração de sistema
 operacional Linux e implantação do
 sistema CEV.
 R$ 4.068,00 R$ 4.068,00
 02 02
 Instalação de CPU ou Totens de leitura de
 cartões de códigos de barras, tags RFID e
 emissão de cupom de entrada no pátio.
 R$ 678,00 R$ 1.356,00
 03 02 Instalação de terminal de caixa com
 impressora não fiscal. R$ 678,00 R$ 678,00
 04 02 Hardware de comunicação com cancelas
 com interface RS-232. R$ 800,00 R$ 1.600,00
 05 02
 Sensores de leitura infra-vermelho, para
 identificação da saída de veículos e
 fechamento de cancelas, com
 comunicação RS-232.
 R$ 1.200,00 R$ 2.400,00
 06 01
 Treinamento de usuário com certificado
 de treinamento de 30 horas (até 5
 usuários) em 5 dias.
 R$ 678,00 R$ 678,00
 TOTAL R$ 10.780,00
 Fonte: autores 2013
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 Os valores não incluem aquisição de computadores, leitores ou outros equipamentos
 necessários. Os hardwares de comunicação com as cancelas e os leitores infra-vermelho para
 fechamento das cancelas estão inclusos no valor.
 5.4 VALORES PARA IMPLANTAÇÃO DO SISTEMA EM DATACENTER
 Tabela 2 – Tabela de valores para implantação do sistema CEV em servidores em datacenter.
 Item Qtd Descrição R$ Und. R$ Total
 01 01 Configuração do sistema CEV em
 hospedagem virtual . R$ 1.695,00 R$ 1.695,00
 02 02
 Instalação de CPU ou Totens de leitura de
 cartões de códigos de barras, tags RFID e
 emissão de cupom de entrada no pátio.
 R$ 678,00 R$ 1.356,00
 03 02 Instalação de terminal de caixa com
 impressora não fiscal. R$ 678,00 R$ 678,00
 04 02 Hardware de comunicação com cancelas
 com interface RS-232. R$ 800,00 R$ 1.600,00
 05 02
 Sensores de leitura infra-vermelho, para
 identificação da saída de veículos e
 fechamento de cancelas, com comunicação
 RS-232.
 R$ 1.200,00 R$ 2.400,00
 06 01
 Treinamento de usuário com certificado de
 treinamento de 30 horas (até 5 usuários)
 em 5 dias.
 R$ 678,00 R$ 678,00
 TOTAL R$ 8.407,00
 Fonte: autores 2013
 Os valores não incluem aquisição de computadores, leitores ou outros equipamentos
 necessários. Os hardwares de comunicação com as cancelas e os leitores infra-vermelho para
 fechamento das cancelas estão inclusos no valor.
 O cliente deverá possuir acesso a Internet com velocidade mínima de 1 Mbps e se
 possível com redundância de acesso e operadoras para evitar a falhas de comunicação com o
 servidor, e a possível inoperância do sistema. Todos os valores são baseados em percentual do
 salário mínimo, sendo reajustado de acordo com o reajusto do mesmo.
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 5.5 VALORES MANUTENÇÃO DO SISTEMA CEV
 Tabela 3 – Tabela de valores para manutenção do sistema CEV.
 Item Qtd Descrição R$ Und. R$ Total
 01 01 Manutenção do servidor do sistema CEV
 (MENSAL) R$ 678,00 R$ 678,00
 02 01 Manutenção do sistema CEV em terminal de
 caixa. (MENSAL) R$ 204,00 R$ 204,00
 03 02
 Manutenção das CPU ou Totens de leitura de
 cartões de códigos de barras, tags RFID e
 emissão de cupom de entrada no pátio.
 (MENSAL)
 R$ 204,00 R$ 408,00
 04 01
 Treinamento de usuário com certificado de
 treinamento de 30 horas (até 5 usuários) em 5
 dias. (POR EVENTO)
 R$ 678,00 R$ 678,00
 TOTAL MENSAL R$ 1.290,00
 Fonte: autores 2013
 Todos os valores são baseados em percentual do salário mínimo, sendo reajustado de
 acordo com o reajusto do mesmo. O valores de manutenção não incluem manutenção física
 dos equipamentos, caso ocorra algum dano, os desenvolvedores se limitam a substituir os
 dados perdidos. No caso de servidor local, o cliente deverá efetuar os backups diários do
 sistema, pois todos os dados são de responsabilidades do cliente.
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 CAPÍTULO VI – MODELAGEM DA BASE DE DADOS
 6.1 DESENVOLVIMENTO DO MODELO DE ENTIDADE RELACIONAMENTO
 6.1.1 Projeto da base de dados MySql
 Figura 3: Layout CEV - Controle de Estacionamento Veícular
 Fonte: autores 2013 / Gerado Por DbSchema
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 6.1.2 Tabelas do banco de dados
 caixa
 Tabela de caixa
 estac_id INT Identificador do estacionamento
 cx_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 usr_id INT Identificador do usuário
 cx_datahora_abertura DATETIME Data hora abertura do caixa
 cx_datahora_fechamento DATETIME Data hora fechamento do caixa
 cx_valor_abertura DOUBLE Valor que foi aberto o caixa
 cx_valor_fechamento DOUBLE Valor que o caixa foi fechado
 cx_status CHAR( 1 ) [1]Aberto [2]Fechado
 Indexes
 pk_caixa primary key ON cx_id
 idx_caixa ON usr_id
 idx_caixa_0 ON estac_id
 Foreign Keys
 fk_caixa ( usr_id ) ref usuarios (usr_id)
 fk_caixa_0 ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
 caixa_entrada
 Entrada do caixa
 cxe_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 cx_id INT Identificador do caixa
 estac_id INT Identificador do estacionamento
 mov_id INT Identificador da movimentação
 pcli_id INT Identificador da parametrização
 cxe_valor DOUBLE Valor a ser cobrado
 cxe_valor_recebido DOUBLE Valor que foi recebido
 cxe_valor_troco DOUBLE Troco que foi devolvido
 cxe_qtdtempo VARCHAR( 20 ) Quantidade de tempo no estacionamento foi
 cobrado
 cxe_tp_entrada INT
 Tipo de entrada do veiculo [1] Rotativo [2]
 Diária [3] Período [4] Pernoite [5]
 Mensalista
 cxe_datahora_pgto DATETIME Data hora pagamento
 Indexes
 pk_caixa_entrada
 primary key ON cxe_id
 idx_caixa_entrada ON cx_id
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 caixa_entrada
 Entrada do caixa
 idx_caixa_entrada_0 ON mov_id
 idx_caixa_entrada_1 ON estac_id
 idx_caixa_entrada_3 ON pcli_id
 Foreign Keys
 fk_caixa_entrada ( cx_id ) ref caixa (cx_id)
 fk_caixa_entrada_0 ( mov_id ) ref movimentacao (mov_id)
 fk_caixa_entrada_1 ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
 fk_caixa_entrada_3 ( pcli_id ) ref param_clientes (pcli_id)
 caixa_saida
 Saida do caixa
 cxs_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 estac_id INT Identificador do estacionamento
 usr_id INT Identificador do usuário
 cx_id INT Identificador do caixa
 cxs_datahora_saida DATETIME Data e hora da retirada
 cxs_valor DOUBLE Valor retirado
 cxs_descricao VARCHAR( 100 ) Descrição da retirada do caixa
 cxs_tp_lancamento CHAR( 1 ) Tipo de lançamento.[1]Entrada [2]Saída
 Indexes
 pk_caixa_saida
 primary key ON cxs_id
 idx_caixa_saida ON cx_id
 idx_caixa_saida_0 ON estac_id
 idx_caixa_saida_1 ON usr_id
 Foreign Keys
 fk_caixa_saida ( cx_id ) ref caixa (cx_id)
 fk_caixa_saida_0 ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
 fk_caixa_saida_1 ( usr_id ) ref usuarios (usr_id)
 clientes
 Tabela de clientes
 cli_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 estac_id INT Identificador do estacionamento
 cli_razao_nome VARCHAR( 100 ) Nome ou razão social do cliente
 cli_cpf_cnpj VARCHAR( 18 ) CPF ou CNPJ do cliente
 cli_tipo_pessoa VARCHAR( 1 ) Tipo de pessoa [F] Física [J] Jurídica
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 clientes
 Tabela de clientes
 cli_endereco VARCHAR( 250 ) Endereço do cliente
 cli_complemento VARCHAR( 250 ) Complemento do cliente
 cli_cep VARCHAR( 9 ) CEP do cliente
 cli_uf VARCHAR( 2 ) UF do cliente
 cli_cidade VARCHAR( 100 ) Cidade do cliente
 cli_telefone VARCHAR( 14 ) Telefone do cliente
 cli_status CHAR( 1 ) Status do telefone
 cli_setor VARCHAR( 100 ) Setor do cliente
 Indexes
 pk_clientes primary key ON cli_id
 idx_clientes ON estac_id
 Foreign Keys
 fk_clientes_estacionamentos ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
 cor_veiculos
 Cadastro de cores dos veículos
 corv_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 corv_descricao VARCHAR( 100 ) Descrição da cor do veículo
 corv_status CHAR( 1 ) Status da cor do veículo
 Indexes
 pk_cor_veiculos
 primary key ON corv_id
 dias_semana
 Tabela de dias da semana
 dsm_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 pcli_id INT Identificador da parametrização do cliente
 tpc_id INT Identificador do tipo cobrança
 dsm_dia INT
 Dia da semana [0]Domingo [1]Segunda
 [2]Terça [3]Quarta [4]Quinta [5]Sexta
 [6]Sábado
 Indexes
 pk_dias_semana
 primary key ON dsm_id
 idx_dias_semana ON pcli_id
 idx_dias_semana_0 ON tpc_id
 Foreign Keys
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 dias_semana
 Tabela de dias da semana
 fk_dias_semana ( pcli_id ) ref param_clientes (pcli_id)
 fk_dias_semana_0 ( tpc_id ) ref tipo_cobranca (tpc_id)
 dispositivos
 Configuracao de dispositivos
 disp_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 tpv_id INT Identificador do tipo de veículo.
 estac_id INT Identificador do estacionamento
 disp_tipo CHAR( 1 ) Tipo guarita [1]Cancela de entrada
 [2]]Cancela de saída [3] Impressora
 disp_descricao VARCHAR( 100 ) Descrição do dispositivo
 disp_end VARCHAR( 100 ) Endereço da guarita exemplo:
 host:porta/end
 disp_porta VARCHAR( 10 ) Porta do endereço ip do dispositivo
 exemplo COM1
 disp_segativo VARCHAR( 5 )
 Quantidade de tempo em segundo
 deverá ficar acionado o relé de abertura
 da cancela
 disp_status CHAR( 1 ) Status do dispositivo
 Indexes
 pk_config_guaritas primary
 key ON disp_id
 idx_guaritas ON estac_id
 idx_guaritas_0 ON tpv_id
 Foreign Keys
 fk_guaritas_estacionamentos ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
 fk_guaritas ( tpv_id ) ref tipo_veiculos (tpv_id)
 estacionamentos
 Cadastro de estacionamentos
 estac_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 estac_razao_nome VARCHAR( 100 ) Nome ou razão do estacionamento
 estac_cpf_cnpj VARCHAR( 18 ) NOT
 NULL
 CPF caso pessoa física ou CNPJ caso
 pessoa jurídica
 estac_tipo_pessoa VARCHAR( 1 ) Tipo de cliente se pessoa física ou pessoa
 jurídica
 estac_endereco VARCHAR( 250 ) Endereço
 estac_complemento VARCHAR( 250 ) Complemento do endereço
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 estacionamentos
 Cadastro de estacionamentos
 estac_cep VARCHAR( 9 ) Cep do estabelecimento
 estac_setor VARCHAR( 100 ) Setor do estabelecimento
 estac_uf VARCHAR( 2 ) UF do estabelecimento
 estac_cidade VARCHAR( 100 ) Cidade do estabelecimento
 estac_telefone VARCHAR( 14 ) Telefone do estabelecimento
 estac_status CHAR( 1 ) Status do estabelecimento
 Indexes
 pk_estacionamentos
 primary key ON estac_id
 marca_veiculos
 Marca de veículos
 mrcv_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 mrcv_descricao VARCHAR( 100 ) Descrição da marca do veículo
 mrcv_status CHAR( 1 ) Status da marca do veículo
 Indexes
 pk_marca_veiculos
 primary key ON mrcv_id
 menu
 Tabela para cadastro de menus
 menu_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 prog_id INT Identificador do programa
 menu_descricao VARCHAR( 100 ) Descrição do menu
 menu_pai INT Menu pai onde será adicionado o menu
 filho
 menu_status CHAR( 1 ) Status do menu
 Indexes
 pk_menu primary
 key ON menu_id
 idx_menu ON prog_id
 Foreign Keys
 fk_menu_programas ( prog_id ) ref programas (prog_id)
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 movimentacao
 Movimentação de veiculos
 mov_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 vcli_id INT Identificador veículo dos clientes
 estac_id INT Identificador do estacionamento
 tpv_id INT Identificador do tipo de veículo
 corv_id INT Identificador da cor do veículo
 vc_id INT Identificador do veículo
 cli_id INT Identificador do cliente
 tpc_id INT Identificador do tipo de cobranca
 mrcv_id INT Identificador da marca do veículo
 mov_placa VARCHAR( 10 ) Placa do veículo que entra no
 estacionamento
 mov_datahoraentrada DATETIME Data entrada do veículo na
 estacionamento
 mov_datahorasaida DATETIME Data saida do veículo na estacionamento
 mov_tp_entrada INT
 Tipo de entrada do veículo [1] Rotativo
 [2] Diária [3] Período [4] Pernoite [5]
 Mensalista
 mov_datahorafim_periodo DATETIME Data e hora fim do periodo contratado.
 mov_ticket VARCHAR( 100 ) Código do ticket da movimentação
 mov_statusveiculo CHAR( 1 ) [1]No pátio [0]Fora do pátio
 mov_datahorafim_rotativo DATETIME Data hora fim rotativo
 mov_id_ref INT
 Caso tenha entrada e saídas de um diarista
 as movimentações relacinadas com a
 principal do pagamento
 Indexes
 pk_movimentacao
 primary key ON mov_id
 idx_movimentacao ON vcli_id
 idx_movimentacao_0 ON estac_id
 idx_movimentacao_1 ON tpv_id
 idx_movimentacao_2 ON corv_id
 idx_movimentacao_3 ON vc_id
 idx_movimentacao_4 ON mrcv_id
 idx_movimentacao_5 ON tpc_id
 idx_movimentacao_6 ON cli_id
 Foreign Keys
 fk_movimentacao ( vcli_id ) ref veiculo_clientes (vcli_id)
 fk_movimentacao_0 ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
 fk_movimentacao_1 ( tpv_id ) ref tipo_veiculos (tpv_id)
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 movimentacao
 Movimentação de veiculos
 fk_movimentacao_2 ( corv_id ) ref cor_veiculos (corv_id)
 fk_movimentacao_3 ( vc_id ) ref veiculos (vc_id)
 fk_movimentacao_4 ( mrcv_id ) ref marca_veiculos (mrcv_id)
 fk_movimentacao_5 ( tpc_id ) ref tipo_cobranca (tpc_id)
 fk_movimentacao_6 ( cli_id ) ref clientes (cli_id)
 param_clientes
 pcli_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 estac_id INT Identificador do estacionamento
 cli_id INT Identificador de clientes
 pcli_valor DOUBLE Valor
 pcli_tp_pgto INT Tipo de pagamento [1]Prépago [2]
 Póspago
 pcli_impress_recibo INT Flag para impressão de recibo [0] não
 imprime [1] imprime
 pcli_horaini TIME Hora inicial
 pcli_horafim TIME Hora final
 pcli_dataini DATE Data inicial
 pcli_datafim DATE Data final
 pcli_status CHAR( 1 ) Status da parametrização [0] inativo [1]
 ativo
 Indexes
 idx_config_clientes ON cli_id
 idx_param_clientes_2 ON estac_id
 pk_param_clientes primary
 key ON pcli_id
 Foreign Keys
 fk_config_clientes_clientes ( cli_id ) ref clientes (cli_id)
 fk_param_clientes ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
 perm_usuarios
 Tabela de permissões de usuario
 permu_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 estac_id INT NOT NULL Identificador do estacionamento
 usr_id INT NOT NULL Identificador do usuario
 prog_id INT NOT NULL Identificador do programa
 permu_status CHAR( 1 ) Status da permissão [0] Não [1] Sim
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 perm_usuarios
 Tabela de permissões de usuario
 Indexes
 idx_perm_usuario_0 ON prog_id
 idx_perm_usuario_1 ON usr_id
 idx_perm_usuarios ON estac_id
 pk_perm_usuarios primary
 key ON permu_id
 Foreign Keys
 fk_perm_usuario_programas ( prog_id ) ref programas (prog_id)
 fk_perm_usuario_usuarios ( usr_id ) ref usuarios (usr_id)
 fk_perm_usuarios ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
 programas
 Cadastro de programas do sistema
 prog_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 prog_descricao VARCHAR( 50 ) Descrição do programa
 prog_dir VARCHAR( 20 ) Diretório do programa
 prog_status CHAR( 1 ) Status do programa [0] inativo [1] ativo
 Indexes
 pk_programas
 primary key ON prog_id
 tipo_cobranca
 Tipo de cobranca
 tpc_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 estac_id INT Identificador do estacionamento
 tpv_id INT Identificado do tipo de veículo
 tpc_tp_pgto INT Tipo de pagamento [1] Prépago [2]
 Póspago
 tpc_tempo INT Tipo de tempo para a cobrança [1]
 Minutos [2] Horas [3] Dias
 tpc_qtdtempo INT Quantidade de acordo com o tempo
 selecionado
 tpc_tempo_adicional INT
 Quantidade de tempo adicional a ser
 cobrado [1] Minutos[2] Horas[3]
 Dias
 tpc_qtdtempo_adicional INT Quantidade de tempo adicional para
 a mudança do preço
 tpc_valor_adicional DOUBLE Novo valor aplicado após para valor
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 tipo_cobranca
 Tipo de cobranca
 adicional
 tpc_datafim DATE Data final
 tpc_dataini DATE Data inicial
 tpc_valor DOUBLE Valor a ser cobrado pelo tipo
 tpc_impress_ticket CHAR( 1 ) Flag para impressão de ticket [0]
 não imprime [1] imprime
 tpc_impress_recibo CHAR( 1 ) Flag para impressão de recibo [0]
 não imprime [1] imprime
 tpc_qtdtempo_tolerancia INT Quantidade de tempo de tolerância
 tpc_tempo_tolerancia INT Quantidade de tempo de tolerância
 [1] Minutos [2] Horas [3] Dias
 tpc_tp_entrada INT
 Tipo de entrada do veículo [1]
 Rotativo [2] Diária [3] Período [4]
 Pernoite [5] Mensalista
 tpc_horaini TIME Hora inicial da cobranca
 tpc_horafim TIME Hora final da cobranca
 tpc_status CHAR( 1 ) Status do tipod e cobrança
 Indexes
 pk_tipo_cobranca primary key ON tpc_id
 idx_tipo_cobranca ON tpv_id
 idx_tipo_cobranca_0 ON estac_id
 Foreign Keys
 fk_tipo_cobranca ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
 fk_tipo_cobranca_tipo_veiculos ( tpv_id ) ref tipo_veiculos (tpv_id)
 tipo_veiculos
 Tipo de veículos
 tpv_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 tpv_descricao VARCHAR( 100 ) Descrição do tipo veículo
 tpv_status CHAR( 1 ) Status do tipo veículo
 Indexes
 pk_tipo_veiculos
 primary key ON tpv_id
 usuarios
 estac_id INT Identificador do estacionamento
 usr_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 usr_nome VARCHAR( 100 ) Nome do usuário
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 usuarios
 usr_cpf VARCHAR( 14 ) NOT
 NULL CPF do usuário
 usr_senha VARCHAR( 100 )
 NOT NULL Senha do usuário
 usr_email VARCHAR( 100 ) E-mail do usuário
 usr_telefone VARCHAR( 14 ) Telefone do usuário
 usr_status CHAR( 1 ) Status do usuários [1] ativo [0] inativo
 Indexes
 pk_usuarios primary key ON usr_id
 idx_usuarios ON estac_id
 Foreign Keys
 fk_usuarios_estacionamentos ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
 veiculo_clientes
 Parametrizacao de clientes
 vcli_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 estac_id INT Identificador do estacionamento
 pcli_id INT Identificador da parametrização
 vc_id INT Identificado do veículo
 corv_id INT Identificador da cor do veículo
 vcli_placa VARCHAR( 10 ) Placa do veículo
 mrcv_id INT Identificador da marca do veículo
 vcli_codigo_tag VARCHAR( 20 ) Código da tag RFID
 vcli_status CHAR( 1 ) Status da parametrização
 Indexes
 pk_param_clientes primary key ON vcli_id
 idx_param_clientes ON corv_id
 idx_param_clientes_0 ON vc_id
 idx_param_clientes_4 ON mrcv_id
 idx_veiculo_clientes ON pcli_id
 idx_veiculo_clientes_0 ON estac_id
 Foreign Keys
 fk_param_clientes_cor_veiculos ( corv_id ) ref cor_veiculos (corv_id)
 fk_param_clientes_veiculos ( vc_id ) ref veiculos (vc_id)
 fk_param_clientes_marca_veiculos ( mrcv_id ) ref marca_veiculos (mrcv_id)
 fk_veiculo_clientes ( pcli_id ) ref param_clientes (pcli_id)
 fk_veiculo_clientes_0 ( estac_id ) ref estacionamentos (estac_id)
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 veiculos
 Cadastro de veiculos
 vc_id INT NOT NULL
 AUTOINCREMENT Identificador da tabela
 mrcv_id INT NOT NULL Identificador da marca de veículos
 tpv_id INT NOT NULL Identificador do tipo de veículos
 vc_descricao VARCHAR( 100 ) Descrição do veículo
 vc_status CHAR( 1 ) Status do veículo
 Indexes
 pk_veiculos primary key ON vc_id
 idx_veiculos ON mrcv_id
 idx_veiculos_0 ON tpv_id
 Foreign Keys
 fk_veiculos_marca_veiculos ( mrcv_id ) ref marca_veiculos (mrcv_id)
 fk_veiculos_tipo_veiculos ( tpv_id ) ref tipo_veiculos (tpv_id)
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 6.2 DIAGRAMAS DE CLASSE
 Application_Model_Usuarios
 # estac_id: var
 # usr_cpf: var
 # usr_email: var
 # usr_id: var
 # usr_nome: var
 # usr_senha: var
 # usr_status: var
 # usr_telefone: var
 + __construct(var) : var
 + getEstacId() : var
 + getUsrCpf() : var
 + getUsrEmail() : var
 + getUsrId() : var
 + getUsrNome() : var
 + getUsrSenha() : var
 + getUsrStatus() : var
 + getUsrTelefone() : var
 + setEstacId(var) : var
 + setUsrCpf(var) : var
 + setUsrEmail(var) : var
 + setUsrId(var) : var
 + setUsrNome(var) : var
 + setUsrSenha(var) : var
 + setUsrStatus(var) : var
 + setUsrTelefone(var) : var
 Application_Model_Estacionamentos
 # estac_cep: var
 # estac_cidade: var
 # estac_complemento: var
 # estac_cpf_cnpj: var
 # estac_endereco: var
 # estac_id: var
 # estac_razao_nome: var
 # estac_status: var
 # estac_telefone: var
 # estac_tipo_pessoa: var
 # estac_uf: var
 + __construct(var) : var
 + getEstacCep() : var
 + getEstacCidade() : var
 + getEstacComplemento() : var
 + getEstacCpfCnpj() : var
 + getEstacEndereco() : var
 + getEstacId() : var
 + getEstacRazaoNome() : var
 + getEstacStatus() : var
 + getEstacTelefone() : var
 + getEstacTipoPessoa() : var
 + getEstacUf() : var
 + setEstacCep(var) : var
 + setEstacCidade(var) : var
 + setEstacComplemento(var) : var
 + setEstacCpfCnpj(var) : var
 + setEstacEndereco(var) : var
 + setEstacId(var) : var
 + setEstacRazaoNome(var) : var
 + setEstacStatus(var) : var
 + setEstacTelefone(var) : var
 + setEstacTipoPessoa(var) : var
 + setEstacUf(var) : var
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 Application_Model_Caixa
 # cx_id: var
 # cx_status: var
 # cx_valor_abertura: var
 # estac_id: var
 # usr_id: var
 + __construct(var) : var
 + getCxId() : var
 + getCxStatus() : var
 + getCxValorAbertura() : var
 + getEstacId() : var
 + getUsrId() : var
 + setCxId(var) : var
 + setCxStatus(var) : var
 + setCxValorAbertura(var) : var
 + setEstacId(var) : var
 + setUsrId(var) : var
 Application_Model_Caixaentrada
 # cx_id: var
 # cxe_datahora_pgto: var
 # cxe_id: var
 # cxe_qtdtempo: var
 # cxe_tp_entrada: var
 # cxe_valor: var
 # cxe_valor_recebido: var
 # cxe_valor_troco: var
 # estac_id: var
 # mov_id: var
 # mov_placa: var
 # pcli_id: var
 + __construct(var) : var
 + getCxeDatahoraPgto() : var
 + getCxeId() : var
 + getCxeQtdtempo() : var
 + getCxeTpEntrada() : var
 + getCxeValor() : var
 + getCxeValorRecebido() : var
 + getCxeValorTroco() : var
 + getCxId() : var
 + getEstacId() : var
 + getMovId() : var
 + getMovPlaca() : var
 + getPcliId() : var
 + setCxeDatahoraPgto(var) : var
 + setCxeId(var) : var
 + setCxeQtdtempo(var) : var
 + setCxeTpEntrada(var) : var
 + setCxeValor(var) : var
 + setCxeValorRecebido(var) : var
 + setCxeValorTroco(var) : var
 + setCxId(var) : var
 + setEstacId(var) : var
 + setMovId(var) : var
 + setMovPlaca(var) : var
 + setPcliId(var) : var
 Application_Model_Veiculos
 # mrcv_id: var
 # tpv_id: var
 # vc_descricao: var
 # vc_id: var
 # vc_status: var
 + __construct(var) : var
 + getMrcvId() : var
 + getTpvId() : var
 + getVcDescricao() : var
 + getVcId() : var
 + getVcStatus() : var
 + setMrcvId(var) : var
 + setTpvId(var) : var
 + setVcDescricao(var) : var
 + setVcId(var) : var
 + setVcStatus(var) : var
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 Application_Model_Paramclientes
 # estac_id: var
 # pcli_datafim: var
 # pcli_dataini: var
 # pcli_dias: var
 # pcli_horafim: var
 # pcli_horaini: var
 # pcli_impress_recibo: var
 # pcli_status: var
 # pcli_tp_pgto: var
 # pcli_valor: var
 + __construct(var) : var
 + getCliId() : var
 + getEstacId() : var
 + getPcliDatafim() : var
 + getPcliDataini() : var
 + getPcliDias() : var
 + getPcliHorafim() : var
 + getPcliHoraini() : var
 + getPcliId() : var
 + getPcliImpressRecibo() : var
 + getPcliStatus() : var
 + getPcliTpPgto() : var
 + getPcliValor() : var
 + setCliId(var) : var
 + setEstacId(var) : var
 + setPcliDatafim(var) : var
 + setPcliDataini(var) : var
 + setPcliDias(var) : var
 + setPcliHorafim(var) : var
 + setPcliHoraini(var) : var
 + setPcliId(var) : var
 + setPcliImpressRecibo(var) : var
 + setPcliStatus(var) : var
 + setPcliTpPgto(var) : var
 + setPcliValor(var) : var
 # pcli_ : varid
 Application_Model_Clientes
 # cli_cep: var
 # cli_cidade: var
 # cli_complemento: var
 # cli_cpf_cnpj: var
 # cli_endereco: var
 # cli_id: var
 # cli_razao_nome: var
 # cli_status: var
 # cli_telefone: var
 # cli_tipo_pessoa: var
 # cli_uf: var
 # estac_id: var
 + __construct(var) : var
 + getCliCep() : var
 + getCliCidade() : var
 + getCliComplemento() : var
 + getCliCpfCnpj() : var
 + getCliEndereco() : var
 + getCliId() : var
 + getCliRazaoNome() : var
 + getCliStatus() : var
 + getCliTelefone() : var
 + getCliTipoPessoa() : var
 + getCliUf() : var
 + getEstacId() : var
 + setCliCep(var) : var
 + setCliCidade(var) : var
 + setCliComplemento(var) : var
 + setCliCpfCnpj(var) : var
 + setCliEndereco(var) : var
 + setCliId(var) : var
 + setCliRazaoNome(var) : var
 + setCliStatus(var) : var
 + setCliTelefone(var) : var
 + setCliTipoPessoa(var) : var
 + setCliUf(var) : var
 + setEstacId(var) : var
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 Application_Model_Programas
 # prog_descricao: var
 # prog_dir: var
 # prog_id: var
 # prog_status: var
 + __construct(var) : var
 + getProgDescricao() : var
 + getProgDir() : var
 + getProgId() : var
 + getProgStatus() : var
 + setProgDescricao(var) : var
 + setProgDir(var) : var
 + setProgId(var) : var
 + setProgStatus(var) : var
 Application_Model_Tipoentrada
 # estac_id: var
 # tpe_descricao: var
 # tpe_horafim: var
 # tpe_horaini: var
 # tpe_id: var
 # tpe_status: var
 + __construct(var) : var
 + getEstacId() : var
 + getTpeDescricao() : var
 + getTpeHorafim() : var
 + getTpeHoraini() : var
 + getTpeId() : var
 + getTpeStatus() : var
 + setEstacId(var) : var
 + setTpeDescricao(var) : var
 + setTpeHorafim(var) : var
 + setTpeHoraini(var) : var
 + setTpeId(var) : var
 + setTpeStatus(var) : var
 Application_Model_Caixasaida
 # cx_id: var
 # cxs_datahora_saida: var
 # cxs_descricao: var
 # cxs_id: var
 # cxs_tp_lancamento: var
 # cxs_valor: var
 # estac_id: var
 # usr_id: var
 + __construct(var) : var
 + getCxId() : var
 + getCxsDatahoraSaida() : var
 + getCxsDescricao() : var
 + getCxsId() : var
 + getCxsTpLancamento() : var
 + getCxsValor() : var
 + getEstacId() : var
 + getUsrId() : var
 + setCxId(var) : var
 + setCxsDatahoraSaida(var) : var
 + setCxsDescricao(var) : var
 + setCxsId(var) : var
 + setCxsTpLancamento(var) : var
 + setCxsValor(var) : var
 + setEstacId(var) : var
 + setUsrId(var) : var
 Application_Model_Marcaveiculos
 # mrcv_descricao: var
 # mrcv_id: var
 # mrcv_status: var
 + __construct(var) : var
 + getMrcvDescricao() : var
 + getMrcvId() : var
 + getMrcvStatus() : var
 + setMrcvDescricao(var) : var
 + setMrcvId(var) : var
 + setMrcvStatus(var) : var
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 Application_Model_Paramperiodoclientes
 # dsem_id: var
 # estac_id: var
 # pcli_id: var
 # ppc_horafim: var
 # ppc_horaini: var
 # ppc_id: var
 # ppc_status: var
 + __construct(var) : var
 + getCliId() : var
 + getDsemId() : var
 + getEstacId() : var
 + getPcliId() : var
 + getPpcHorafim() : var
 + getPpcHoraini() : var
 + getPpcId() : var
 + getPpcStatus() : var
 + setCliId(var) : var
 + setDsemId(var) : var
 + setEstacId(var) : var
 + setPcliId(var) : var
 + setPpcHorafim(var) : var
 + setPpcHoraini(var) : var
 + setPpcId(var) : var
 + setPpcStatus(var) : var
 Application_Model_Corveiculos
 # corv_descricao: var
 # corv_id: var
 # corv_status: var
 + __construct(var) : var
 + getCorvDescricao() : var
 + getCorvId() : var
 + getCorvStatus() : var
 + setCorvDescricao(var) : var
 + setCorvId(var) : var
 + setCorvStatus(var) : var
 Application_Model_Tipoveiculos
 # tpv_descricao: var
 # tpv_id: var
 # tpv_status: var
 + __construct(var) : var
 + getTpvDescricao() : var
 + getTpvId() : var
 + getTpvStatus() : var
 + setTpvDescricao(var) : var
 + setTpvId(var) : var
 + setTpvStatus(var) : var
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 Application_Model_Tipocobranca
 # estac_id: var
 # tpc_datafim: var
 # tpc_dataini: var
 # tpc_dias: var
 # tpc_horafim: var
 # tpc_horaini: var
 # tpc_id: var
 # tpc_impress_recibo: var
 # tpc_impress_ticket: var
 # tpc_qtdtempo: var
 # tpc_qtdtempo_adicional: var
 # tpc_qtdtempo_tolerancia: var
 # tpc_status: var
 # tpc_tempo: var
 # tpc_tempo_adicional: var
 # tpc_tempo_tolerancia: var
 # tpc_tp_entrada: var
 # tpc_tp_pgto: var
 # tpc_valor: var
 # tpc_valor_adicional: var
 # tpv_id: var
 + __construct(var) : var
 + getEstacId() : var
 + getTpcDatafim() : var
 + getTpcDataini() : var
 + getTpcDias() : var
 + getTpcHorafim() : var
 + getTpcHoraini() : var
 + getTpcId() : var
 + getTpcImpressRecibo() : var
 + getTpcImpressTicket() : var
 + getTpcQtdtempo() : var
 + getTpcQtdtempoAdicional() : var
 + getTpcQtdtempoTolerancia() : var
 + getTpcStatus() : var
 + getTpcTempo() : var
 + getTpcTempoAdicional() : var
 + getTpcTempoTolerancia() : var
 + getTpcTpEntrada() : var
 + getTpcTpPgto() : var
 + getTpcValor() : var
 + getTpcValorAdicional() : var
 + getTpvId() : var
 + setEstacId(var) : var
 + setTpcDatafim(var) : var
 + setTpcDataini(var) : var
 + setTpcDias(var) : var
 + setTpcHorafim(var) : var
 + setTpcHoraini(var) : var
 + setTpcId(var) : var
 + setTpcImpressRecibo(var) : var
 + setTpcImpressTicket(var) : var
 + setTpcQtdtempo(var) : var
 + setTpcQtdtempoAdicional(var) : var
 + setTpcQtdtempoTolerancia(var) : var
 + setTpcStatus(var) : var
 + setTpcTempo(var) : var
 + setTpcTempoAdicional(var) : var
 + setTpcTempoTolerancia(var) : var
 + setTpcTpEntrada(var) : var
 + setTpcTpPgto(var) : var
 + setTpcValor(var) : var
 + setTpcValorAdicional(var) : var
 + setTpvId(var) : var
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 Application_Model_Menu
 # menu_descricao: var
 # menu_id: var
 # menu_pai: var
 # menu_status: var
 # prog_id: var
 + __construct(var) : var
 + getMenuDescricao() : var
 + getMenuId() : var
 + getMenuPai() : var
 + getMenuStatus() : var
 + getProgId() : var
 + setMenuDescricao(var) : var
 + setMenuId(var) : var
 + setMenuPai(var) : var
 + setMenuStatus(var) : var
 + setProgId(var) : var
 Application_Model_Permusuarios
 # estac_id: var
 # permu_id: var
 # permu_status: var
 # prog_id: var
 # usr_id: var
 + __construct(var) : var
 + getEstacId() : var
 + getPermuId() : var
 + getPermuStatus() : var
 + getProgId() : var
 + getUsrId() : var
 + setEstacId(var) : var
 + setPermuId(var) : var
 + setPermuStatus(var) : var
 + setProgId(var) : var
 + setUsrId(var) : var
 Application_Model_Dispositivos
 # disp_descricao: var
 # disp_end: var
 # disp_id: var
 # disp_porta: var
 # disp_segativo: var
 # disp_status: var
 # disp_tipo: var
 # estac_id: var
 # tpv_id: var
 + __construct(var) : var
 + getDispDescricao() : var
 + getDispEnd() : var
 + getDispId() : var
 + getDispPorta() : var
 + getDispSegativo() : var
 + getDispStatus() : var
 + getDispTipo() : var
 + getEstacId() : var
 + getTpvId() : var
 + setDispDescricao(var) : var
 + setDispEnd(var) : var
 + setDispId(var) : var
 + setDispPorta(var) : var
 + setDispSegativo(var) : var
 + setDispStatus(var) : var
 + setDispTipo(var) : var
 + setEstacId(var) : var
 + setTpvId(var) : var
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 Application_Model_Movcaixa
 # cli_id: var
 # corv_id: var
 # estac_id: var
 # mov_datahoraentrada: var
 # mov_datahorafim_periodo: var
 # mov_datahorasaida: var
 # mov_id: var
 # mov_placa: var
 # mov_statusveiculo: var
 # mov_ticket: var
 # mov_tp_entrada: var
 # mrcv_id: var
 # tpc_id: var
 # tpv_id: var
 # vc_id: var
 # vcli_id: var
 + __construct(var) : var
 + getCliId() : var
 + getCorvId() : var
 + getEstacId() : var
 + getMovDatahoraentrada() : var
 + getMovDatahorafimPeriodo() : var
 + getMovDatahorasaida() : var
 + getMovId() : var
 + getMovPlaca() : var
 + getMovStatusveiculo() : var
 + getMovTicket() : var
 + getMovTpEntrada() : var
 + getMrcvId() : var
 + getTpcId() : var
 + getTpvId() : var
 + getVcId() : var
 + getVcliId() : var
 + setCliId(var) : var
 + setCorvId(var) : var
 + setEstacId(var) : var
 + setMovDatahoraentrada(var) : var
 + setMovDatahorafimPeriodo(var) : var
 + setMovDatahorasaida(var) : var
 + setMovId(var) : var
 + setMovPlaca(var) : var
 + setMovStatusveiculo(var) : var
 + setMovTicket(var) : var
 + setMovTpEntrada(var) : var
 + setMrcvId(var) : var
 + setTpcId(var) : var
 + setTpvId(var) : var
 + setVcId(var) : var
 + setVcliId(var) : var
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 Application_Model_Movimentacao
 # cli_id: var
 # corv_id: var
 # estac_id: var
 # mov_datahoraentrada: var
 # mov_datahorafim_periodo: var
 # mov_datahorasaida: var
 # mov_id: var
 # mov_id_ref: var
 # mov_placa: var
 # mov_statusveiculo: var
 # mov_ticket: var
 # mov_tp_entrada: var
 # mrcv_id: var
 # tpc_id: var
 # tpv_id: var
 # vc_id: var
 # vcli_id: var
 + __construct(var) : var
 + getCliId() : var
 + getCorvId() : var
 + getEstacId() : var
 + getMovDatahoraentrada() : var
 + getMovDatahorafimPeriodo() : var
 + getMovDatahorasaida() : var
 + getMovId() : var
 + getMovIdRef() : var
 + getMovPlaca() : var
 + getMovStatusveiculo() : var
 + getMovTicket() : var
 + getMovTpEntrada() : var
 + getMrcvId() : var
 + getTpcId() : var
 + getTpvId() : var
 + getVcId() : var
 + getVcliId() : var
 + setCliId(var) : var
 + setCorvId(var) : var
 + setEstacId(var) : var
 + setMovDatahoraentrada(var) : var
 + setMovDatahorafimPeriodo(var) : var
 + setMovDatahorasaida(var) : var
 + setMovId(var) : var
 + setMovIdRef(var) : var
 + setMovPlaca(var) : var
 + setMovStatusveiculo(var) : var
 + setMovTicket(var) : var
 + setMovTpEntrada(var) : var
 + setMrcvId(var) : var
 + setTpcId(var) : var
 + setTpvId(var) : var
 + setVcId(var) : var
 + setVcliId(var) : var
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 Application_Model_Veiculoclientes
 # corv_id: var
 # estac_id: var
 # mrcv_id: var
 # pcli_id: var
 # vc_id: var
 # vcli_codigo_tag: var
 # vcli_id: var
 # vcli_placa: var
 # vcli_status: var
 + __construct(var) : var
 + getCorvId() : var
 + getEstacId() : var
 + getMrcvId() : var
 + getPcliId() : var
 + getVcId() : var
 + getVcliCodigoTag() : var
 + getVcliId() : var
 + getVcliPlaca() : var
 + getVcliStatus() : var
 + setCorvId(var) : var
 + setEstacId(var) : var
 + setMrcvId(var) : var
 + setPcliId(var) : var
 + setVcId(var) : var
 + setVcliCodigoTag(var) : var
 + setVcliId(var) : var
 + setVcliPlaca(var) : var
 + setVcliStatus(var) : var
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 APENDICE – MANUAL DE USO DO SISTEMA
 1.1 O MANUAL DO SISTEMA CEV
 1.1.1 Acessando o sistema CEV
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/
 Funções: Acessar o sistema CEV
 Tela:
 Informações Adicionais:
 CPF: Digitar o CPF do usuário cadastrado no sistema CEV
 Senha: Digitar a SENHA associada ao CPF digitado
 Botão Entrar: Clique no botão para acessar o sistema CEV
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 1.1.2 Cadastrando, Excluindo e Alterando usuários.
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/usuarios/
 Menu: Usuários/Cadastro de Usuários
 Funções: Efetuar cadastro, alteração e exclusão de usuários que acessar o sistema CEV.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha, permite a filtragem e ordenação dos usuários cadastrados, ordenando por CPF,
 NOME, ESTACIONAMENTO e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novos usuários
 Botão permite a edição e alteração de dados de usuário cadastrado selecionado
 Botão permite a exclusão de usuário cadastrado e selecionado
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 1.1.3 Incluindo usuários ao sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Estacionamento: Selecione o estacionamento cadastrado ao qual o usuário está
 sendo cadastrado, ou TODOS para permitir o acesso a todos os
 pátios cadastrados.
 Nome: Nome completo do usuário que está sendo cadastrado
 CPF: CPF válido do usuário que está sendo cadastrado
 Telefone: Telefone do usuário que está sendo cadastrado
 E-mail: E-mail do usuário que está sendo cadastrado
 Senha: Digite a senha criada pelo usuário cadastrado
 Confirma Senha: Repita a senha criada pelo usuário cadastrado
 Status: Selecione o status do usuário como Ativo/Inativo
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 1.1.4 Alterando dados de usuários ao sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem do nome do usuário desejado, clique com o mouse no respectivo
 nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Estacionamento: Selecione o estacionamento cadastrado ao qual o usuário está
 sendo cadastrado, ou TODOS para permitir o acesso a todos os
 pátios cadastrados.
 Nome: Nome completo do usuário que está sendo alterado
 CPF: CPF válido do usuário que está sendo alterado
 Telefone: Telefone do usuário que está sendo alterado
 E-mail: E-mail do usuário que está sendo alterado
 Senha: Digite a senha criada pelo usuário alterado
 Confirma Senha: Repita a senha criada pelo usuário alterado
 Status: Selecione o status do usuário como Ativo/Inativo
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 1.1.5 Excluindo dados de usuários do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem do nome do usuário desejado, clique com o mouse no respectivo
 nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.6 Gerenciando Permissões de Usuários
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/permusuarios
 Menu: Usuário/Permissões de Usuários
 Funções: Incluir e alterar a funções do sistema CEV que determinado usuário pode acessar.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 No DROP DOWN Estacionamento, selecione o pátio desejado, depois no DROP DOWN
 Usuários selecione o usuário ao qual deseja efetuar as permissões:
 Abaixo carregará a lista de permissões, a cada clique sobre a permissão seu status
 ATIVO/INATIVO é alterado, efetue todas as alterações desejadas para o usuário selecionado.
 Tabela de Preço
 (tipocobranca)
 Permite ao usuário cadastrar e alterar tabelas de
 cobrança utilizada pelos pátios ao qual o usuário está
 cadastrado. Por padrão os usuários administrativo
 de cada pátio possuem este tipo de acesso
 Cadastro de Usuário
 (usuarios)
 Permite ao usuário incluir, alterar e excluir cadastro
 de usuários ao sistema CEV, o controle é feito para
 todo o sistema, por padrão nenhum usuário a não ser
 os com acesso ao gerenciamento do próprio sistema
 poderão acessar esta tela.
 Cadasdro de Tipo Veículos
 (tipoveiculos)
 Permite ao usuário cadastrar, alterar e excluir tipos
 de veículos, esta tabela é padrão para todo o sistema,
 e impacta diretamente a cobrança de valores, por
 padrão nenhum usuário a não ser os com acesso ao
 gerenciamento do próprio sistema poderão acessar
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 esta tela.
 Cadastro de Marca veículos
 (marcaveiculos)
 Permite ao usuário cadastrar, alterar e excluir
 marcas de veículos, esta tabela é padrão para todo o
 sistema, por padrão nenhum usuário a não ser os
 com acesso ao gerenciamento do próprio sistema
 poderão acessar esta tela.
 Cadastro de Cor Veículos
 (corveiculos)
 Permite ao usuário cadastrar, alterar e excluir cor de
 veículos, esta tabela é padrão para todo o sistema,
 por padrão nenhum usuário a não ser os com acesso
 ao gerenciamento do próprio sistema poderão
 acessar esta tela.
 Cadastro de Modelos veículos
 (veiculos)
 Permite ao usuário cadastrar, alterar e excluir
 modelos de veículos, esta tabela é padrão para todo o
 sistema, por padrão nenhum usuário a não ser os
 com acesso ao gerenciamento do próprio sistema
 poderão acessar esta tela.
 Cadastro de Estacionamentos
 (estacionamentos)
 Permite ao usuário cadastrar, alterar e excluir pátios
 de estacionamentos de veículos, esta tabela é padrão
 para todo o sistema, por padrão nenhum usuário a
 não ser os com acesso ao gerenciamento do próprio
 sistema poderão acessar esta tela.
 Cadastro de Mensalistas
 (clientes)
 Nesta tela, o usuário poderá cadastrar, alterar e
 excluir mensalistas do pátio de estacionamento, cada
 usuário possui acesso apenas aos mensalistas de seu
 pátio.
 Dados de Pagamentos
 Mensalistas
 (paramperiodoclientes)
 Permite ao usuário gerenciar os dados sobre
 pagamentos do mensalista cadastrado, acesso
 permitido a todos que poderão efetuar este tipo de
 acesso em cada pátio.
 Cadastro de Guaritas
 (guaritas)
 Cadastro de guaritas para entrada e saída de veículos
 de mensalistas automaticamente através da leitura de
 tags no veículo, e impressão e leitura de cupons
 impressos pelo sistema.
 Editor de Programas
 (programas)
 Permissão para programação interna do sistema
 CEV, apenas desenvolvedores poderão ter acesso a
 esta tela.
 Configuração de Menus
 (menu)
 Permissão para programação dos menus do sistema
 CEV, apenas desenvolvedores poderão ter acesso a
 esta tela.
 Caixa (Abertura/Fechamento)
 (caixa)
 Nesta tela, após abrir o sistema, o usuário deverá
 efetuar a abertura de seu caixa, e no final do
 expediente o fechamento do mesmo, a inclusão de
 veículos e recebimentos de valores está ligado a
 abertura inicial do caixa. Todos os usuário que
 poderão receber valores no pátio deverão possuir
 acesso a esta tela.
 Permissões de Usuário
 (permusuarios)
 Permite ao usuário selecionado acessar a tela de
 permissões para alterações de suas permissões e de
 outros, apenas desenvolvedores do sistema CEV
 possuirão acesso a está tela.
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 Gerenciador de Guaritas
 (movimentacao)
 Gerenciador de guaritas para entrada e saída de
 veículos de mensalistas automaticamente através da
 leitura de tags no veículo, e impressão e leitura de
 cupons impressos pelo sistema, apenas usuários do
 sistema que ficarão abertos nas guaritas possuem
 acesso a esta tela.
 Dados de Pagamentos
 Mensalistas
 (paramclientes)
 Permite ao usuário gerenciar os dados sobre
 pagamentos do mensalista cadastrado, acesso
 permitido a todos que poderão efetuar este tipo de
 acesso em cada pátio.
 Controle de Veículos
 (caixaentrada)
 Permite ao usuário acessar a tela de entrada manual
 e recebimento de valores referente aos veículos no
 pátio.
 Movimento Financeiro
 (caixasaida) Permite ao usuário ao recebimento e retirada de
 valores do caixa em aberto.
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 1.1.7 Cadastrando, Excluindo e Alterando pátios de estacionamentos
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/estacionamentos
 Menu: Administrativo/Cadastro de Estacionamentos
 Funções: Incluir, alterar e excluir pátios de estacionamentos
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha, permite a filtragem e ordenação dos pátios cadastrados, ordenando por
 CPF/CNPJ, NOME/RAZÃO SOCIAL, TELEFONE, TIPO PESSOA e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novos pátios
 Botão permite a edição e alteração de dados de pátio cadastrado selecionado
 Botão permite a exclusão de pátio cadastrado e selecionado
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 1.1.8 Incluindo pátios de estacionamento ao sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Nome/Razão: Digite o nome ou razão social do pátio de estacionamento
 Tipo pessoa: Selecione o tipo do pátio, se pessoa jurídica ou física
 CPF/CNPJ: Digite o CPF ou CNPJ do pátio de estacionamento
 Endereço: Insira o endereço do pátio de estacionamento
 Complemento: Insira o complemento do endereço
 CEP: Insira o CEP do pátio de estacionamento
 UF: Insira a UF do pátio de estacionamento
 Cidade: Insira a cidade do pátio de estacionamento
 Telefone: Insira o telefone do pátio de estacionamento
 Status: Selecione o status, ATIVO/INATIVO do pátio de estacionamento
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 1.1.9 Alterando dados de pátios cadastrados no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem do nome do pátio desejado, clique com o mouse no respectivo
 nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Nome/Razão: Altere o nome ou razão social do pátio de estacionamento
 Tipo pessoa: Selecione o tipo do pátio, se pessoa jurídica ou física
 CPF/CNPJ: Digite o CPF ou CNPJ do pátio de estacionamento
 Endereço: Altere o endereço do pátio de estacionamento
 Complemento: Altere o complemento do endereço
 CEP: Altere o CEP do pátio de estacionamento
 UF: Altere a UF do pátio de estacionamento
 Cidade: Altere a cidade do pátio de estacionamento
 Telefone: Altere o telefone do pátio de estacionamento
 Status: Selecione o status, ATIVO/INATIVO do pátio de estacionamento
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 1.1.10 Excluindo um pátio de estacionamento do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem do nome do pátio desejado, clique com o mouse no respectivo
 nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.11 Cadastrando, Excluindo e Alterando Tipo de Veículos
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/tipoveiculos
 Menu: Administrativo/Cadastro de Tipo Veículos
 Funções: Incluir, alterar e excluir tipo de veículos do sistema CEV, sendo o tipo de veículo
 utilizado para criação das tabelas de cobrança.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha, permite a filtragem e ordenação dos tipos de veículos cadastrados, ordenando
 por CÓDIGO, DESCRIÇÃO e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novos tipos de veículos
 Botão permite a edição e alteração do tipo de veiculo cadastrado selecionado
 Botão permite a exclusão do tipo de veículo cadastrado e selecionado
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 1.1.12 Incluindo Tipo de Veículos ao sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Nome: Digite o nome do tipo de veículos que está sendo cadastrado
 Status: Selecione o status, ATIVO/INATIVO do tipo de veículos
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 1.1.13 Alterando Tipo de Veículos cadastrados no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição do Tipo de Veículos cadastrado, clique com o mouse
 no respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Nome: Altere o nome do Tipo de Veículos de estacionamento
 Status: Selecione o status, ATIVO/INATIVO do pátio de estacionamento
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 1.1.14 Excluindo um Tipo de Veículos do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição do Tipo de Veículos, clique com o mouse no
 respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.15 Cadastrando, Excluindo e Alterando Modelos de Veículos
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/veiculos
 Menu: Administrativo/Cadastro de Modelo Veículos
 Funções: Incluir, alterar e excluir modelos de veículos do sistema CEV
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha permite a filtragem e ordenação dos tipos de veículos cadastrados, ordenando
 por CÓDIGO, DESCRIÇÃO, MARCA, TIPO e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novos modelos de veículos
 Botão permite a edição e alteração do modelo de veiculo cadastrado selecionado
 Botão permite a exclusão do modelo de veículo cadastrado e selecionado
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 1.1.16 Incluindo Modelos de Veículos ao sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Nome: Digite o nome do modelo de veículos que está sendo cadastrado
 Marca: Selecione a marca do modelo que está sendo cadastrado
 Tipo: Selecione o tipo do modelo que está sendo cadastrado
 Status: Selecione a RadioBox para ativar o veículo
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 1.1.17 Alterando Modelo de Veículos cadastrados no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição do Modelo de Veículos cadastrado, clique com o
 mouse no respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Nome: Altere o nome do modelo de veículos que está sendo cadastrado
 Marca: Altere a marca do modelo que está sendo cadastrado
 Tipo: Altere o tipo do modelo que está sendo cadastrado
 Status: Selecione a RadioBox para ativar o veículo
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 1.1.18 Excluindo um Modelo de Veículos do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição do Modelo de Veículos, clique com o mouse no
 respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.19 Cadastrando, Excluindo e Alterando Marcas de Veículos
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/ marcaveiculos
 Menu: Administrativo/Cadastro de Marca Veículos
 Funções: Incluir, alterar e excluir marca de veículos do sistema CEV
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha permite a filtragem e ordenação dos tipos de veículos cadastrados, ordenando
 por CÓDIGO, DESCRIÇÃO e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novas marcas de veículos
 Botão permite a edição e alteração de marcas de veiculos cadastrado selecionado
 Botão permite a exclusão de marcas de veículos cadastrado e selecionado
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 1.1.20 Incluindo Marcas de Veículos ao sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Nome: Digite o nome da marca de veículo que está sendo cadastrado
 Status: Selecione a RadioBox para ativar o veículo

Page 82
						

81
 1.1.21 Alterando Marcas de Veículos cadastrados no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição da Marca de Veículo cadastrado, clique com o mouse
 no respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Nome: Altere o nome da marca de veículs que está sendo cadastrado
 Status: Selecione o status ATIVO/INATIVO
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 1.1.22 Excluindo uma Marca de Veículos do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição de Marca de Veículo, clique com o mouse no
 respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.23 Cadastrando, Excluindo e Alterando Cores de Veículos
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/corveiculos
 Menu: Administrativo/Cadastro de Cor Veículos
 Funções: Incluir, alterar e excluir cores de veículos do sistema CEV
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha permite a filtragem e ordenação das cores de veículos cadastrados, ordenando
 por CÓDIGO, DESCRIÇÃO e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novas cores de veículos
 Botão permite a edição e alteração de cores de veículos cadastrado selecionado
 Botão permite a exclusão de cores de veículos cadastrado e selecionado
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 1.1.24 Incluindo Cores de Veículos ao sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Nome: Digite o nome da cor que está sendo cadastrado
 Status: Selecione o status ATIVO/INATIVO
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 1.1.25 Alterando Cores de Veículos cadastrados no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição da Cor de veículo cadastrado, clique com o mouse no
 respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Nome: Altere o nome da marca de veículs que está sendo cadastrado
 Status: Selecione o status ATIVO/INATIVO
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 1.1.26 Excluindo uma Cor de veículos do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição de Cor de veículo, clique com o mouse no respectivo
 nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.27 Cadastrando, Excluindo e Alterando Dispositivos
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/dispositivos
 Menu: Configurações/Cadastro de Dispositivos
 Funções: Incluir, alterar e excluir Dispositivos do sistema CEV, sendo as guaritas os locais de
 entrada e saída de veículos com automação, sendo ela com cancelas ou não, utilizando o
 sistema de identificação por leitura das tags RFID, e pela emissão de cupons para clientes não
 cadastrados.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha permite a filtragem e ordenação das guaritas cadastradas, ordenando por TIPO,
 DESCRIÇÃO, ESTACIONAMENTO, ENDEREÇO, PORTA e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novos dispositivos
 Botão permite a edição e alteração de dispositivos cadastrado selecionado
 Botão permite a exclusão de dispositivo cadastrado e selecionado
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 1.1.28 Incluindo Dispositivos no sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Estacionamento: Selecione o estacionamento que está sendo cadastrado o
 dispositivo.
 Tipo: Selecione o tipo de dispositivo que está sendo cadastrado
 Nome: Atribua um nome para identificação do dispositivo
 Endereço: Digite o endereço WebService que está rodando na máquina da
 guarita. Exemplo: http://IP-DA-GUARITA/ws/server.php?wsdl
 Porta cancela: Digite a porta serial utilizada para abertura da cancela. Exemplo
 comX
 Tempo cancela
 (SEG): Digite o tempo em segundos para o envio do comando de abertura
 para o dispositivo de acionamento da cancela. Normalmente 1s
 Porta: Digite a porta utilizada para instalação do dispositivo. Exemplo:
 comY, lptX, USB.
 Tipo Veículo: Selecione o tipo de veículo cadastrado que entrará por esta
 guarita. Somente um tipo de veículo poderá ser utilizado.
 Status: Selecione se o dispositivo está ATIVA/INATIVA
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 1.1.29 Alterando Dispositivos cadastrados no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição da Guarita cadastrada, clique com o mouse no
 respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Estacionamento: Selecione o estacionamento que está sendo alterado o dispositivo.
 Tipo: Selecione o tipo de dispositivo que está sendo alterador
 Nome: Atribua um nome para identificação do dispositivo
 Endereço: Altere o endereço WebService que está rodando na máquina da
 guarita. Exemplo: http://IP-DA-GUARITA/ws/server.php?wsdl
 Porta cancela: Altere a porta serial utilizada para abertura da cancela. Exemplo
 comX
 Tempo cancela
 (SEG):
 Altere o tempo em segundos para o envio do comando de
 abertura para o dispositivo de acionamento da cancela.
 Normalmente 1s
 Porta: Altere a porta utilizada para instalação do dispositivo. Exemplo:
 comY, lptX, USB.
 Tipo Veículo: Altere o tipo de veículo cadastrado que entrará por esta guarita.
 Somente um tipo de veículo poderá ser utilizado.
 Status: Selecione se o dispositivo está ATIVA/INATIVA
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 1.1.30 Excluindo um Dispositivo do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição da Guarita, clique com o mouse no respectivo nome e
 depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.31 Cadastrando, Excluindo e Alterando Tabelas de Preço
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/tipocobranca
 Menu: Configurações/Tabela de Preço
 Funções: Incluir, alterar e excluir Tabelas de Preço do sistema CEV, sendo a tabela de preços
 cadastrada para dias da semana específica, com período de validade, podendo efetuar
 agendamento com este período de validade, para cada tipo de veículo e tipo de entrada, deverá
 ser feito uma tabela. O sistema CEV, permite a criação de diversos tipos de tabelas, para cada
 tipo de veículos e entrada.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha permite a filtragem e ordenação das guaritas cadastradas, ordenando por TIPO
 DE ENTRADA, ESTACIONAMENTO, TEMPO, VALOR, DATA INICIAL, DATA
 FINAL, DIAS e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novas tabelas de prelo
 Botão permite a edição e alteração de tabela de preço cadastrada selecionada
 Botão permite a exclusão de tabela de prelo cadastrada e selecionada
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 1.1.32 Incluindo Tabela de Preço no sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Estacionamento: Selecione o estacionamento para o qual está sendo
 cadastrada a respectiva tabela de preço.
 Tipo Entrada: Selecione o tipo de entrada, se Rotativo/Diária/Período/
 Pernoite.
 Tipo Veículo: Selecione o tipo de veículo para o qual está tabela está
 sendo cadastrada.
 Dias: Selecione os dias da semana em que está tabela será válida.
 Data Inicial: Selecione a data de início desta tabela.
 Data Final: Selecione a data final de validade desta tabela
 Tempo:
 Selecione se o tipo de cobrança será por minutos, horas ou
 dias. Normalmente a cobrança é efetuado por horas, com
 tolerância em minutos. No caso de diárias, a cobrança é
 por dias.
 Qtd. de Tempo:
 Selecione a quantidade de tempo mínimo que será
 cobrado, no caso de horas, selecione 1 ou múltiplos. Está
 cobrança, será efetuado quando o veículo entra no
 estacionamento, as horas adicionais serão configuradas no
 campo tempo adicional.
 Valor: Valor em R$ que será cobrado para cada unidade
 cadastrada
 Qtd. Tempo Adicional: Cadastre a fração de tempo adicional, que será cobrado
 após a entrada do veículo no pátio. Min/Hora/Dias.
 Valor Adicional: Valor cobrado pelo período adicional configurado.
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 Tempo tolerância; Selecione o tempo de tolerância sem tarifação durante a
 entrada e intervalo de horas ou períodos cadastrado na
 tabela atual. Normalmente em minutos.
 Qtd. de Tempo
 Tolerância: Digite a quantidade de tempo de tolerância para está
 tabela de preço, normalmente 5 minutos.
 Tipo de Pagamento: Selecione o tipo de pagamento, se pré-pago ou pós-pago, as
 entradas de veículos no rotativo são todas pós-pagas,
 enquanto os outros meios de entradas são pré-pagas.
 Hora Inicial: Válido apenas para a pernoite, o pátio deverá informar o
 horário que começa a pernoite.
 Hora Final: Horário final da pernoite, após esse horário não será
 permitido a entrada de veículos para pernoite, e a
 cobrança passa para o modelo rotativo.
 Imprime Ticket: Selecione está opção se desejar imprimir o cupom de
 entrada para este tipo de tabela.
 Imprime Recibo: Selecione esta opção caso seja uma entrada pré-paga,
 assim o recibo será impresso junto com o cupom de
 entrada.
 Status: Selecione se esta tabela está ativa ou inativa.
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 1.1.33 Alterando Tabela de Preço cadastradas no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da descrição da Tabela de Preço cadastrada, clique com o mouse no
 respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Estacionamento: Altere o estacionamento para o qual está sendo cadastrada
 a respectiva tabela de preço.
 Tipo Entrada: Altere o tipo de entrada, se Rotativo/Diária/Período/
 Pernoite.
 Tipo Veículo: Altere o tipo de veículo para o qual está tabela está sendo
 cadastrada.
 Dias: Altere os dias da semana em que está tabela será válida.
 Data Inicial: Altere a data de início desta tabela.
 Data Final: Altere a data final de validade desta tabela
 Tempo:
 Altere se o tipo de cobrança será por minutos, horas ou
 dias. Normalmente a cobrança é efetuado por horas, com
 tolerância em minutos. No caso de diárias, a cobrança é
 por dias.
 Qtd. de Tempo:
 Altere a quantidade de tempo mínimo que será cobrado,
 no caso de horas, selecione 1 ou múltiplos. Está cobrança,
 será efetuado quando o veículo entra no estacionamento,
 as horas adicionais serão configuradas no campo tempo
 adicional.
 Valor: Valor em R$ que será cobrado para cada unidade
 cadastrada
 Qtd. Tempo Adicional: Altere a fração de tempo adicional, que será cobrado após
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 a entrada do veículo no pátio. Min/Hora/Dias.
 Valor Adicional: Valor cobrado pelo período adicional configurado.
 Tempo tolerância; Altere o tempo de tolerância sem tarifação durante a
 entrada e intervalo de horas ou períodos cadastrado na
 tabela atual. Normalmente em minutos.
 Qtd. de Tempo
 Tolerância: Digite a quantidade de tempo de tolerância para está
 tabela de preço, normalmente 5 minutos.
 Tipo de Pagamento: Selecione o tipo de pagamento, se pré-pago ou pós-pago, as
 entradas de veículos no rotativo são todas pós-pagas,
 enquanto os outros meios de entradas são pré-pagas.
 Hora Inicial: Válido apenas para a pernoite, o pátio deverá informar o
 horário que começa a pernoite.
 Hora Final: Horário final da pernoite, após esse horário não será
 permitido a entrada de veículos para pernoite, e a
 cobrança passa para o modelo rotativo.
 Imprime Ticket: Selecione está opção se desejar imprimir o cupom de
 entrada para este tipo de tabela.
 Imprime Recibo: Selecione esta opção caso seja uma entrada pré-paga,
 assim o recibo será impresso junto com o cupom de
 entrada.
 Status: Selecione se esta tabela está ativa ou inativa.
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 1.1.34 Excluindo uma Tabela de Preço do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem da Tabela de Preço, clique com o mouse no respectivo nome e
 depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.

Page 98
						

97
 1.1.35 Cadastrando, Excluindo e Alterando Mensalistas
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/clientes
 Menu: Mensalista/Cadastro de Mensalista
 Funções: Incluir, alterar e excluir Mensalista do sistema CEV, sendo o mensalista cadastrado
 para cada pátio, se o mensalista necessitar utilizar dois pátios, para cada pátio deverá ser feito
 um cadastro distinto, mesmo que com as mesmas informações.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha permite a filtragem e ordenação das guaritas cadastradas, ordenando por
 CPF/CNPJ, NOME/RAZÃO SOCIAL, ESTACIONAMENTO, TELEFONE, TIPO PESSOA
 e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novo mensalista
 Botão permite a edição e alteração de cadastro do mensalista selecionado
 Botão permite a exclusão de mensalista cadastrado e selecionado
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 1.1.36 Incluindo Mensalista no sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Estacionamento: Selecione o pátio de estacionamento para o qual será
 incluso o mensalista deste cadastro.
 Nome/Razão: Digite o nome ou razão social do mensalista cadastrado.
 Tipo pessoa: Selecione o tipo de pessoa física ou jurídica
 CPF/CNPJ: Digite o CPF ou CNPJ do mensalista cadastrador
 Endereço: Digite o endereço com rua, número e bairro do mensalista
 Complemento: Digite o complemento do endereço do mensalista
 CEP: Digite o CEP do endereço do mensalista
 UF: Digite a UF de residência do mensalista
 Cidade: Digite a cidade de residência do mensalista
 Telefone: Digite o telefone de contato do mensalista
 Status: Selecione o status de ativo ou inativo do mensalista
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 1.1.37 Alterando Mensalista cadastradas no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem do Mensalista cadastrado, clique com o mouse no respectivo nome
 e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Estacionamento: Altere o pátio de estacionamento para o qual será incluso o
 mensalista deste cadastro.
 Nome/Razão: Altere o nome ou razão social do mensalista cadastrado.
 Tipo pessoa: Altere o tipo de pessoa física ou jurídica
 CPF/CNPJ: Altere o CPF ou CNPJ do mensalista cadastrador
 Endereço: Altere o endereço com rua, número e bairro do mensalista
 Complemento: Altere o complemento do endereço do mensalista
 CEP: Altere o CEP do endereço do mensalista
 UF: Altere a UF de residência do mensalista
 Cidade: Altere a cidade de residência do mensalista
 Telefone: Altere o telefone de contato do mensalista
 Status: Selecione o status de ativo ou inativo do mensalista
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 1.1.38 Excluindo um Mensalista do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem de Mensalista, clique com o mouse no respectivo nome e depois no
 botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.39 Cadastrando, Excluindo e Alterando Pagamentos de Mensalistas
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/paramclientes
 Menu: Mensalista/Dados de Pagamento
 Funções: Incluir, alterar e excluir Pagamento do Mensalista do sistema CEV.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha permite a filtragem e ordenação das guaritas cadastradas, ordenando por
 CÓDIGO, CLIENTES, ESTACIONAMENTO e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novo pagamento de mensalista
 Botão permite a edição e alteração de pagamento do mensalista selecionado
 Botão permite a exclusão de pagamento de mensalista cadastrado e selecionado
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 1.1.40 Incluindo Pagamento de Mensalista no sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Estacionamento: Selecione o pátio de estacionamento para o qual será
 incluso os dados de pagamento do mensalista deste
 cadastro.
 Mensalista: Selecione o mensalista para inclusão dos dados de
 pagamento.
 Data Inicial: Data em que o mensalista iniciará o uso do pátio.
 Data Final: Data final que o mensalista poderá utilizar o pátio.
 Hora Inicial: Hora do dia que o mensalista poderá entrar no pátio.
 Hora Final: Hora limite que o mensalista poderá ficar no pátio.
 Dias: Dias da semana permitido para o uso do pátio pelo
 mensalista.
 Valor: Valor pago mensalmente para uso do pátio.
 Imprime Recibo: Selecione esta opção para imprimir o recibo de pagamento
 do uso do pátio.
 Tipo de Pagamento: Selecione esse o pagamento será pré-pago ou pós-pago
 para uso do pátio.
 Status: Selecione se o mensalista está Ativo/Inativo
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 1.1.41 Alterando Pagamentos de Mensalista cadastradas no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem dos Pagamentos de Mensalista cadastrado, clique com o mouse no
 respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Estacionamento: Selecione o pátio de estacionamento para o qual será
 incluso os dados de pagamento do mensalista deste
 cadastro.
 Mensalista: Selecione o mensalista para inclusão dos dados de
 pagamento.
 Data Inicial: Data em que o mensalista iniciará o uso do pátio.
 Data Final: Data final que o mensalista poderá utilizar o pátio.
 Hora Inicial: Hora do dia que o mensalista poderá entrar no pátio.
 Hora Final: Hora limite que o mensalista poderá ficar no pátio.
 Dias: Dias da semana permitido para o uso do pátio pelo
 mensalista.
 Valor: Valor pago mensalmente para uso do pátio.
 Imprime Recibo: Selecione esta opção para imprimir o recibo de pagamento
 do uso do pátio.
 Tipo de Pagamento: Selecione esse o pagamento será pré-pago ou pós-pago
 para uso do pátio.
 Status: Selecione se o mensalista está Ativo/Inativo
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 1.1.42 Excluindo um Dado de Pagamento Mensalista do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem de Pagamento de Mensalista, clique com o mouse no respectivo
 nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.43 Cadastrando, Excluindo e Alterando Veículos de Mensalistas
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/veiculoclientes
 Menu: Mensalista/Cadastro de Veículos
 Funções: Incluir, alterar e excluir Veículos do Mensalista do sistema CEV.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha permite a filtragem e ordenação das guaritas cadastradas, ordenando por
 CÓDIGO, CLIENTES, PLACA, ESTACIONAMENTO e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novo veículo de mensalista
 Botão permite a edição e alteração de veículo do mensalista selecionado
 Botão permite a exclusão de pagamento de veículos cadastrado e selecionado
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 1.1.44 Incluindo Veículo de Mensalista no sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Estacionamento: Selecione o pátio de estacionamento para o qual será
 incluso veículos do mensalista deste cadastro.
 Mensalista: Selecione o mensalista para inclusão dos dados de
 pagamento.
 Marca: Selecione o fabricante do veículo a ser cadastrado.
 Veículo: Selecione o veículo a ser cadastrado.
 Cor Veículos Selecione a cor do veículo a ser cadastrado.
 Placa; Digite a placa do veículo a ser cadastrado.
 Código TAG: Efetue a leitura ou digite o número da TAG RFID que será
 fixada no veículo cadastrado.
 Status: Selecione se o veículos está Ativo/Inativo
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 1.1.45 Alterando Veículo de Mensalista cadastradas no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem dos Veículos de Mensalista cadastrado, clique com o mouse no
 respectivo nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Estacionamento: Altere o pátio de estacionamento para o qual será incluso
 veículos do mensalista deste cadastro.
 Mensalista: Altere o mensalista para inclusão dos dados de pagamento.
 Marca: Altere o fabricante do veículo a ser cadastrado.
 Veículo: Altere o veículo a ser cadastrado.
 Cor Veículos Altere a cor do veículo a ser cadastrado.
 Placa; Altere a placa do veículo a ser cadastrado.
 Código TAG: Efetue a leitura ou digite o número da TAG RFID que será
 fixada no veículo cadastrado.
 Status: Altere se o veículos está Ativo/Inativo
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 1.1.46 Excluindo um Veículo de Mensalista do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem de Veículos de Mensalista, clique com o mouse no respectivo
 nome e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.47 Abertura e Fechamento de Caixa
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/caixa
 Menu: Financeiro/Caixa (Abertura/Fechamento)
 Funções: Abertura e fechamento de caixa. Para o recebimento de qualquer valor no sistema
 CEV o usuário logado deverá possuir permissão para abertura e fechamento de caixa, e
 possuir um caixa aberto. Cada usuário poderá abrir um caixa por vez.
 Tela:
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 1.1.48 Abertura de Caixa no sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão ABRIR para incluir os dados.
 Estacionamento: Selecione o pátio de estacionamento para o qual será
 aberto o respectivo caixa.
 Usuário: Selecione o usuário para que será aberto o caixa atual.
 Valor Abertura: Digite o valor atual do fundo de caixa, ao qual está sendo
 aberto.
 Valor Fechamento: Será totalizado no fechamento do mesmo.
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 1.1.49 Fechamento de Caixa no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem do Caixa a ser fechado, clique com o mouse no respectivo nome e
 depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão FECHAR para incluir os
 dados.
 Estacionamento: Pátio que pertence o caixa que está sendo fechado
 Usuário: Nome do usuário que está sendo fechado o caixa.
 Valor Abertura: Valor de abertura do caixa.
 Valor Fechamento: Valor total disponível no caixa.
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 1.1.50 Inclusão de Movimento Financeiro
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/caixasaida
 Menu: Financeiro/Movimento Financeiro
 Funções: Inclusão de entrada e saída de valores que não são provenientes do recebimento de
 mensalidade e veículos rotativos e diárias. Permite a entrada e saída de valores no caixa
 aberto do usuário.
 Tela:
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 1.1.51 Recebimento de Valores através do Movimento Financeiro no sistema
 CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Estacionamento: Selecione o pátio de estacionamento para o qual será
 incluso o respectivo movimento financeiro.
 Usuário: Selecione o usuário para que será incluso o movimento.
 Descrição: Insira uma breve descrição ao qual se refere esse
 movimento de entrada.
 Caixa: Selecione o caixa do usuário para que será incluso o
 movimento.
 Tipo de Lançamento: Selecione ENTRADA.
 Valor: Selecione o valor que está sendo recebido.
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 1.1.52 Saída de Valores através do Movimento Financeiro no sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Estacionamento: Selecione o pátio de estacionamento para o qual será
 incluso o respectivo movimento financeiro.
 Usuário: Selecione o usuário para que será incluso o movimento.
 Descrição: Insira uma breve descrição ao qual se refere esse
 movimento de entrada.
 Caixa: Selecione o caixa do usuário para que será incluso o
 movimento.
 Tipo de Lançamento: Selecione SAIDA.
 Valor: Selecione o valor que está sendo recebido.
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 1.1.53 Gerenciador de Guaritas
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/movimentacao
 Menu: Estacionamento/Gerenciador de Guaritas
 Funções: A tela do Gerenciador de Guaritas deverá ficar aberta nos computadores onde estão
 instaladas as cancelas, leitores de RFID, impressoras de cupom de entrada, leitores de códigos
 de barras, com a finalidade de gerenciar toda a entrada e saída de veículos do pátio,
 registrando no sistema a entrada e saída dos veículos no sistema, abrindo e fechando as
 cancelas. O gerenciador de Guaritas consegue controlar respectivamente entrada e saída
 simultaneamente, bastando que as cancelas e equipamentos esteja conectados nesta máquina.
 Tela:
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 1.1.54 Controle de Veículos no Pátio
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/movcaixa
 Menu: Estacionamento/Controle de Veículos
 Funções: Inclusão manual de veículos no pátio, recebimento de valores referente estadia
 através de entrada manual ou automática através do sistema de identificação das cancelas.
 Tela:
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 1.1.55 Entrada manual de veículos no sistema CEV.
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/movcaixa
 Menu: Estacionamento/Controle de Veículos
 Funções: Inclusão manual de veículos no pátio e recebimento de valores.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Digite a placa do veículo e tecle ENTER.
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 1.1.56 Entrada manual de veículos no sistema CEV.
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/movcaixa
 Menu: Estacionamento/Controle de Veículos
 Funções: Lançamento de dados do veículo e tipo da entrada manual de veículos no pátio e
 recebimento de valores.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Nesta tela de entrada, selecione os dados conforme descrito abaixo:
 Estacionamento: Selecione o pátio em que o veículo está entrando
 Mensalista: Caso o veículo pertença a algum mensalista do pátio
 selecionado, ele retornará o nome deste mensalista.
 Tipo Veículo: Selecione o tipo do veículo.
 Tipo Entrada: Selecione o tipo da entrada, se rotativo, diária, período ou
 pernoite.
 Tipo Cobrança (Plano): Selecione o plano de cobrança a ser utilizado.
 Marca: Selecione a marca do veículo.
 Veículo: Selecione o modelo do veículo.
 Cor Veículo: Selecione a cor do veículo
 Placa: Placa já está digitada na tela anterior.
 Clique no botão SALVAR para incluir o veículo no pátio.
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 1.1.57 Recebimento de Valores de Veículos no Pátio no sistema CEV.
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/movcaixa
 Menu: Estacionamento/Controle de Veículos
 Funções: Esta tela permite validar os cupons emitidos pelo gerenciador de guarita, e o
 recebimento de valores de veículos que estão no pátio.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Digite a placa do veículo ou selecione o botão TICKET e leia o código de barras do ticket, ou
 clique na barra lateral no veículo desejado.
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 1.1.58 Recebimento de Valores de Veículos no Pátio no sistema CEV.
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/movcaixa
 Menu: Estacionamento/Controle de Veículos
 Funções: Esta tela permite validar os cupons emitidos pelo gerenciador de guarita, e o
 recebimento de valores de veículos que estão no pátio.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Nesta tela de recebimento, selecione os dados conforme descrito abaixo:
 Data - Hora Entrada: Data e hora de entrada do veículo no pátio.
 Data - Hora Saída: Data e hora atual.
 Estacionamento: Pátio ao qual está sendo efetuado a entrada do valor.
 Placa: Placa do veículo que está efetuando o pagamento, no caso de
 ticket automático a mesma ficará sem preenchimento.
 Qtd. Tempo.: Quantidade de tempo utilizado pelo veículo.
 Caixa: Caixa do usuário logado.
 Valor: Valor devido pela utilização do pátio.
 Valor Recebido: Valor que o usuário está recebendo.
 Valor Troco: Valor que deverá ser devolvido de troco.
 Clique no botão SALVAR para receber o valor atual..
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 1.1.59 Gerenciando programação do sistema CEV
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/programas
 Menu: Administrativo/Editor de Programas
 Funções: Possui finalidade administrativa, utilizada no desenvolvimento do sistema CEV para
 inclusão e manutenção de novas funcionalidades.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha permite a filtragem e ordenação das guaritas cadastradas, ordenando por
 CÓDIGO, DESCRIÇÃO, DIRETÓRIO e STATUS.
 Botão permite a inclusão de novo programa
 Botão permite a edição e alteração de programa selecionado
 Botão permite a exclusão de programa cadastrado e selecionado
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 1.1.60 Incluindo novo Programa no sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Nome: Nome amigável para o programa a ser criado.
 Diretório: Diretório onde ficará armazenado os documentos deste
 programa.
 Status: Selecione se o programa está Ativo/Inativo
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 1.1.61 Alterando um Programa cadastradas no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem dos Programas cadastrado, clique com o mouse no respectivo nome
 e depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Nome: Nome amigável para o programa a ser criado.
 Diretório: Diretório onde ficará armazenado os documentos deste
 programa.
 Status: Selecione se o programa está Ativo/Inativo
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 1.1.62 Excluindo um Programa do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem de Programas, clique com o mouse no respectivo nome e depois no
 botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.63 Configurando Menu do sistema CEV
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/menu
 Menu: Administrativo/Configuração de Menus
 Funções: Possui finalidade administrativa, utilizada no desenvolvimento do sistema CEV para
 inclusão e manutenção de novas funcionalidades ao menu do sistema.
 Tela:
 Informações Adicionais:
 Primeira linha permite a filtragem e ordenação das guaritas cadastradas, ordenando por
 CÓDIGO, DESCRIÇÃO, MENU PAI e STATUS.
 Botão permite a inclusão do novo menu
 Botão permite a edição e alteração do menu selecionado
 Botão permite a exclusão do menu cadastrado e selecionado

Page 127
						

126
 1.1.64 Incluindo novo Menu no sistema CEV
 Clique no botão , será aberto a seguinte tela:
 Preencha todos os dados solicitados, e clique no botão SALVAR para incluir os dados.
 Nome: Nome amigável para o menu a ser criado.
 Programa: Selecione o programa de destino do menu, ou deixe em
 branco para um novo menu pai.
 Menu Pai: Selecione o menu pai para este menu, ou deixe em branco
 para um novo menu pai.
 Status: Selecione se o menu está Ativo/Inativo
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 1.1.65 Alterando um Menu cadastradas no sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem dos Menus cadastrado, clique com o mouse no respectivo nome e
 depois no botão , será aberto a seguinte tela:
 Efetue a alteração de todos os dados desejados, e clique no botão ALTERAR para incluir os
 dados.
 Nome: Nome amigável para o menu a ser criado.
 Programa: Selecione o programa de destino do menu, ou deixe em
 branco para um novo menu pai.
 Menu Pai: Selecione o menu pai para este menu, ou deixe em branco
 para um novo menu pai.
 Status: Selecione se o programa está Ativo/Inativo
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 1.1.66 Excluindo um Menu do sistema CEV
 Efetue a busca e filtragem de Menus, clique com o mouse no respectivo nome e depois no
 botão , será aberto a seguinte tela:
 Clique no botão CONFIRMAR para efetuar a exclusão do usuário.
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 1.1.67 Saindo do Sistema CEV
 Caminho: http://url_do_servidor/cev/login/logout
 Menu: Nome do Usuário Logado/Sair
 Funções: Limpar seção atual, e fechar as telas de trabalho
 Tela:
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