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            www.grupopolicom.com.br ESTUDO DE CASO BarraShopping BarraShopping implementa sistema de CFTV para estacionamento Em operação desde 1981, o BarraShopping é pioneiro no uso de sistemas de monitoramento por vídeo. Para acompanhar as novas necessidades operacionais, adquiriu, no final de 2009, sistema de CFTV com imagens digitais de alta resolução, para monitoramento das áreas de Estacionamento. Implementado pela MCR Sistemas, o sistema é baseado em equipamentos Pelco, fornecidos pelo Grupo Policom®. De acordo com Marcio Cecílio, coordenador do Estacionamento do BarraShopping, o objetivo com o novo sistema é manter total controle visual de todos os acessos de veículos ao estacionamento do empreendimento, que conta com mais de 5.000 vagas. Aliás, o grande número de vagas e a alta rotatividade do estacionamento exigiram cuidados na implementação do sistema de CFTV, pois todas as mudanças tiveram de ser feitas sem que fosse necessária a interrupção da operação, o que se constitui tarefa extremamente complexa. Em operação desde outubro de 2009, os resultados esperados foram atingidos: “com as novas câmeras em alta resolução, houve um enorme ganho na identificação de ocorrências dentro das dependências do parqueamento”, garante Cecílio. Marcelo Melim, gerente de contas CFTV do Grupo Policom, explica que o sistema resolve um problema muito comum em shoppings, o de clientes que “usam de má fé, ao notar que seu carro foi riscado fora do estacionamento do shopping, retornam a este alegando que o carro foi riscado dentro, e exigem ressarcimento do estabelecimento, o que muitas vezes acarreta custosas disputas judiciais”. Segundo ele, com o sistema Pelco adquirido, que utiliza câmaras Sarix em todas as cancelas do estacionamento, este problema não ocorre mais. Além disso, o sistema de CFTV apresenta uma outra vantagem importante: “o aperfeiçoamento do combate a pequenos furtos dentro do shopping, que agora conta com melhor resolução na gravação das imagens, totalmente gerenciáveis”. 
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                                        DESCRIPTION

                    Em operação desde 1981, o BarraShopping é pioneiro no uso de sistemas de monitoramento por vídeo. Para acompanhar as novas necessidades operacionais, adquiriu, no final de 2009, sistema de CFTV com imagens digitais de alta resolução, para monitoramento das áreas de Estacionamento. Implementado pela MCR Sistemas, o sistema é baseado em equipamentos Pelco, fornecidos pelo Grupo Policom.
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www.grupopolicom.com.br
 ESTUDO DE CASO
 BarraShopping
 BarraShopping implementa sistema de CFTVpara estacionamento
 Em operação desde 1981, o BarraShopping é pioneiro no uso de
 sistemas de monitoramento por vídeo. Para acompanhar as novas
 necessidades operacionais, adquiriu, no final de 2009, sistema de CFTV
 com imagens digitais de alta resolução, para monitoramento das áreas
 de Estacionamento. Implementado pela MCR Sistemas, o sistema é
 baseado em equipamentos Pelco, fornecidos pelo Grupo Policom®.
 De acordo com Marcio Cecílio, coordenador do Estacionamento
 do BarraShopping, o objetivo com o novo sistema é manter total
 controle visual de todos os acessos de veículos ao estacionamento do empreendimento, que conta
 com mais de 5.000 vagas.
 Aliás, o grande número de vagas e a alta rotatividade do estacionamento exigiram cuidados
 na implementação do sistema de CFTV, pois todas as mudanças tiveram de ser feitas sem que
 fosse necessária a interrupção da operação, o que se constitui tarefa extremamente complexa.
 Em operação desde outubro de 2009, os resultados esperados foram atingidos: “com as
 novas câmeras em alta resolução, houve um enorme ganho na identificação de ocorrências dentro
 das dependências do parqueamento”, garante Cecílio.
 Marcelo Melim, gerente de contas CFTV do Grupo Policom, explica que o sistema resolve
 um problema muito comum em shoppings, o de clientes que “usam de má fé, ao notar que seu
 carro foi riscado fora do estacionamento do shopping, retornam a este alegando que o carro foi
 riscado dentro, e exigem ressarcimento do estabelecimento, o que muitas vezes acarreta custosas
 disputas judiciais”. Segundo ele, com o sistema Pelco adquirido, que utiliza câmaras Sarix em todas
 as cancelas do estacionamento, este problema não ocorre mais. Além disso, o sistema de CFTV
 apresenta uma outra vantagem importante: “o aperfeiçoamento do combate a pequenos furtos
 dentro do shopping, que agora conta com melhor resolução na gravação das imagens, totalmente
 gerenciáveis”.
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ESTUDO DE CASO
 O sistema de CFTV
 Sobre o BarraShopping
 O sistema de CFTV implementado pela MCR Sistemas no BarraShopping teve todos seus
 componentes fornecidos pelo Grupo Policom.
 No total, foram utilizadas 81 câmeras SARIX 2.0 megapixel, fabricadas pela Pelco. Esse
 número torna este sistema, o maior fornecimento do Grupo Policom de solução SARIX no Brasil,
 informa Anderson de Carvalho, gerente de Marketing do Grupo Policom.
 Além das câmeras SARIX, que foram instaladas em cada cancela do estacionamento com
 mais de 5000 vagas, foram fornecidos 2 NSM (Network Storage Management gerenciador de
 armazenamento de imagens em rede), com 9 terabytes de capacidade de armazenamento de
 imagens cada um, e 2 VCDs (matriz virtual), que oferecem ao shopping vantagem operacional,
 facilitando o trabalho dos operadores. A isso se somam 2 teclados KBD 5000, 1 estação de trabalho
 WS5000, responsável por configurar o sistema Endura 2.0 , e 1 sistema SM5000, banco de dados
 do sistema (senhas, logs de erro, alarmes, etc.)
 Melim explica que a matriz Virtual “VCD” é a versão IP, mais moderna, da matriz analógica
 CM9760. Como o cliente já utilizava Pelco, o sistema analógico e IP foram totalmente integrados e
 compatíveis, sendo mais uma importante vantagem obtida por um cliente deste porte.
 Considerado um modelo para empreendimentos do gênero em todo o mundo, o
 BarraShopping (www.barrashopping.com.br) tornou-se uma referência para os cariocas desde que
 foi inaugurado, em 1981. Além de possuir estabelecimentos comerciais de primeira qualidade,
 contamos com lazer, restaurantes que são referência em gastronomia e diversos serviços.
 O BarraShopping se preocupa em oferecer o que há de melhor e mais moderno no mercado
 e, por isso, está sempre interessado em somar ao seu mix as melhores marcas do Brasil e do
 mundo. O shopping conta com mais de 580 lojas distribuídas em dois pisos. Construído em área
 total superior a 165 mil metros quadrados, o BarraShopping tem mais de 120 mil metros quadrados
 de área construída, por onde circulam, mais de 26,5
 mil consumidores por ano.
 BarraShopping
 “Com as novas câmeras em alta resolução, houve um enormeganho na identificação de ocorrências dentro das dependências
 do parqueamento”, garante Cecílio
 www.grupopolicom.com.br
 VER FOTOS HOTSITE PELCO
 http://www.grupopolicom.com.br/pelco/
 https://picasaweb.google.com/107446142050792919310/CaseBarraShoppingImplementaSistemaDeCFTVParaEstacionamento?authuser=0&feat=directlink
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